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№ 130 

 
София, 19.07.2018 година 

 

Днес, 19.07.2018 г. от 10:30 ч. се проведе закрито заседание на Комисията за 

енергийно и водно регулиране (КЕВР, Комисията) в състав „Водоснабдяване и 

канализация“, ръководено от председателя доц. д-р Иван Н. Иванов.  

 

 На заседанието присъстваха членовете на Комисията Димитър Кочков, Пенка 

Трендафилова и главният секретар Росица Тоткова (без право на глас).  

 

 На заседанието присъстваха И. Касчиев – главен директор на главна дирекция 

„Водоснабдителни и канализационни услуги“, Д. Стоилова – и. д. началник на отдел 

„Цени и бизнес планове-водоснабдителни и канализационни услуги“ и експерти на КЕВР. 

 

Председателят установи, че няма възражения по проекта за дневен ред и няма 

други предложения, както и няма правни пречки за провеждане на заседанието, което 

протече при следния 

 

 

ДНЕВЕН РЕД: 

 

1. Проект на решение относно заявление с вх. № В-17-31-14 от 30.06.2016 г. за 

одобряване на бизнес план за развитие на дейността на „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци” ООД, гр. Велико Търново като ВиК оператор за периода 2017-2021 г., 

изменено и допълнено със заявления с вх. № В-17-31-5 от 30.05.2017 г. и от 03.07.2017 г., 

и заявление с вх. № В-17-31-13 от 30.06.2016 г. за утвърждаване и одобряване на цени на 

ВиК услуги, изменено със заявления с вх. № В-17-31-6 от 30.05.2017 г. и от 03.07.2017 г. 

Работна група по Заповед № З-В-2 от 16.01.2017 г.: Ивайло Касчиев, Елена 

Маринова, Хриси Йорданова, Румяна Костова, Лолита Косева, Ани Гюрова, Христина 

Ангелова, Силвия Маринова, Йовка Велчева, Надежда Иванова, Ненко Ненков 

2. Проект на решение относно заявление с вх. № В-17-78-7 от 30.06.2016 г. за 

одобряване на бизнес план за развитие на дейността на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, 

гр. Бургас като ВиК оператор за периода 2017-2021 г., изменено и допълнено със 

заявление с вх. № В-17-78-5 от 18.05.2018 г. и заявление с вх. № В-17-78-6 от 18.05.2018 г. 

за утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги. 

Работна група по Заповед № З-В-2 от 16.01.2017 г.: Ивайло Касчиев, Елена 

Маринова, Хриси Йорданова, Румяна Костова, Лолита Косева, Ани Гюрова, Христина 

Ангелова, Силвия Маринова, Йовка Велчева, Надежда Иванова, Ненко Ненков 
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По т.1. Комисията, като разгледа подадените от „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци” ООД, гр. Велико Търново заявление с вх. № В-17-31-14 от 30.06.2016 г. за 

одобряване на бизнес план за развитие на дейността на „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД, гр. Велико Търново като ВиК оператор за периода 

2017-2021 г., изменено и допълнено със заявления с вх. № В-17-31-5 от 30.05.2017 г. и 

от 03.07.2017 г., и заявление с вх. № В-17-31-13 от 30.06.2016 г. за утвърждаване и 

одобряване на цени на ВиК услуги, изменено със заявления с вх. № В-17-31-6 от 

30.05.2017 г. и от 03.07.2017 г., както и събраните данни от проведените на 19.06.2018 

г. открито заседание и обществено обсъждане, установи следното: 

Административното производство е образувано във връзка с внесен за одобрение 

бизнес план за развитие на дейността на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, 

гр. Велико Търново като ВиК оператор за периода 2017-2021 г. със заявление с вх. № В-

17-31-14 от 30.06.2016 г., изменено и допълнено със заявления с вх. № В-17-31-5 от 

30.05.2017 г. и от 03.07.2017 г., и заявление с вх. № В-17-31-13 от 30.06.2016 г. за 

утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги, изменено със заявления с вх. № В-17-

31-6 от 30.05.2017 г. и от 03.07.2017 г. 

Съгласно чл. 10, ал. 1 от Закона за регулиране на водоснабдителните и 

канализационните услуги (ЗРВКУ), ВиК операторите разработват бизнес планове за 5-

годишни периоди, които съдържат производствена, ремонтна, инвестиционна и социална 

програма, с техническа и икономическа част. С разпоредбата на чл. 10, ал. 7 от ЗРВКУ 

законодателят е въвел изрично задължение за всички ВиК оператори да предоставят в 

Комисията бизнес плановете по чл. 10, ал. 1, не по късно от 6 месеца преди изтичането на 

последната година, съгласно действащия бизнес план. 

С изменението на § 14 от Преходни и заключителни разпоредби към Закона за 

изменение и допълнение на Закона за водите (ЗИД на ЗВ), обнародвано в ДВ, бр. 58 oт 

31.07.2015 г., новият петгодишен регулаторен период започва от 1 януари 2017 г. 

С Постановление № 8 от 18.01.2016 г. на Министерския съвет (обн. ДВ, бр. 6 от 

22.01.2016 г., в сила от 22.01.2016 г.) са приети Наредба за регулиране на качеството на 

водоснабдителните и канализационните услуги (НРКВКУ) и Наредба за регулиране на 

цените на водоснабдителните и канализационните услуги (НРЦВКУ), които се прилагат за 

регулаторния период по чл. 10, ал. 1 от ЗРВКУ, започващ от 1 януари 2017 г., както и за 

следващи регулаторни периоди. 

На основание приетите наредби, КЕВР е приела указания и решения по тяхното 

прилагане, както следва: 

- Указания за прилагане на Наредбата за регулиране на качеството на 

водоснабдителните и канализационните услуги за регулаторния период 2017-2021 г., 

приети с решение по Протокол № 76 от 19.04.2016 г., т. 2 (Указания НРКВКУ); 

- Указания за образуване на цените на водоснабдителните и канализационните 

услуги чрез метода „горна граница на цени“ за регулаторния период 2017-2021 г., приети с 

решение по Протокол № 76 от 19.04.2016 г., т. 3, поправени с решение по Протокол № 118 

от 07.06.2016 г., т. 8 (Указания НРЦВКУ); 

- Решение № НВ-1от 19.04.2016 г. за утвърждаване на норма на възвръщаемост на 

собствения (НВск) и на привлечения (НВпк) капитал и нетен цикъл на оборотния капитал 

(НЦОК) в дни по години за съответните групи ВиК оператори за регулаторен период 

2017-2021 г.; 

- Решение № ПК-1 от 22.06.2016 г. за определяне на групи ВиК оператори и 

определяне на прогнозни конкретни цели за показателите за качество на ВиК услугите за 

регулаторен период 2017-2021 г. 

С Решение № БП-17 от 13.11.2008 г., Комисията е одобрила бизнес план на 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, за периода 2009-2013 г. С Решение № 

БП-20 от 08.12.2014 г. е одобрен допълнен бизнес план за периода 2014-2015 г. към 
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одобрения бизнес план за развитие на дейността на ВиК оператора за периода 2009 - 2013 

г. С Решение № БП-3 от 06.01.2016 г. на КЕВР е одобрен допълнен бизнес план за 

развитие на дейността на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД за 2016 г. 

Предвид обстоятелството, че 2016 г. е последната година, съгласно действащия 

бизнес план на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, и в изпълнение на чл. 10, 

ал. 7 от ЗРВКУ, дружеството е представило за одобрение от КЕВР бизнес план за периода 

2017-2021 г. 

Според чл. 19, ал. 2 и ал. 3 от НРЦВКУ, заявлението за утвърждаване и одобряване 

на цени е неразделна част от бизнес плана на ВиК оператора съгласно  

чл. 10, ал. 3, т. 7 от ЗРВКУ, и се подава едновременно с представянето на бизнес плана за 

одобряване по реда на НРКВКУ. 

В изпълнение на горепосочените изисквания, „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци” ООД е представило в Комисията, както следва: 

- Заявление с вх. № В-17-31-14 от 30.06.2016 г. за одобряване на бизнес план за 

развитие на дейността на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, като ВиК 

оператор за периода 2017-2021 г. и заявление с вх. № В-17-31-13 от 30.06.2016 г. за 

утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги; 

- Изменение и допълнение на бизнес плана, представено с вх. № В-17-31-5 от 

30.05.2017 г. и заявление с вх. № В-17-31-6 от 30.05.2017 г. за утвърждаване и одобряване 

на цени на ВиК услуги; 

- След проведено на 19.06.2017 г. обсъждане на основание чл. 25, ал. 1 от НРЦВКУ, 

е представен изменен проект на бизнес план със заявление с вх. № В-17-31-5 от 03.07.2017 

г. и ново ценово заявление с вх. № В-17-31-6 от 03.07.2017 г.  

По силата на чл. 14, ал. 1 от ЗРВКУ, одобряването на техническата и 

икономическата част на бизнес плановете е условие за одобряването им в частта за 

цените. Съгласно чл. 26, ал. 1 от НРЦВКУ, Комисията приема проект на общо решение по 

бизнес плана и ценовото заявление.  

Назначената със Заповед № З-В-2 от 16.01.2017 г. на председателя на КЕВР 

работна група е извършила анализ на данните, съдържащи се в подадените от 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, гр. Велико Търново заявления. 

Резултатите от извършения анализ са отразени в доклад с вх. № В-Дк-104 от 05.06.2018 г. 

(Доклада), който е приет от КЕВР с решение по Протокол № 104 от 13.06.2018 г., т. 1 и е 

публикуван на интернет-страницата на Комисията. На същото заседание КЕВР е приела и 

проект на общо решение по бизнес плана и заявлението за цени, който също е публикуван 

на интернет-страницата на Комисията. В изпълнение на разпоредбите на чл. 27, ал. 1 от 

НРЦВКУ, във връзка с чл. 13, ал. 5, т. 2 и т. 3 и чл. 14 от Закона за енергетиката (ЗЕ) са 

проведени открито заседание и обществено обсъждане на 19.06.2018 г. 

Открито заседание, обществено обсъждане и постъпили писмени становища и 

възражения в законоустановения срок: 

 На проведеното открито заседание Комисията е обсъдила Доклада с представители 

на заявителя. Димитър Владов – управител на „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци” ООД, гр. Велико Търново е посочил, че няма възражения по Доклада на 

работната група. 

С писмо на КЕВР с изх. № В-17-31-14 от 13.06.2018 г. като заинтересовани лица по 

смисъла на чл. 14, ал. 2 от ЗЕ са поканени Министерство на регионалното развитие и 

благоустройството, Омбудсман на Република България, Национален браншови синдикат 

„Водоснабдител“ - КНСБ, Федерация (строителство, индустрия и водоснабдяване) - 

Подкрепа, Българска асоциация по водите, Съюз на ВиК операторите в Република 

България, Конфедерация на работодателите и индустриалците в България, Асоциация на 

индустриалния капитал в България, Българска търговско-промишлена палата, Българска 

стопанска камара, Федерация на потребителите в България, Българска национална 

асоциация активни потребители, Комисия за защита на потребителите,  Гражданско 

движение „ДНЕС “, „Водоснабдяване и канализация Габрово“ ООД, гр. Габрово, Областна 
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администрация Велико Търново - Асоциация по ВиК - Велико Търново, „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД, гр. Велико Търново. 

 На общественото обсъждане са присъствали: г-жа Боряна Джунева – главен 

експерт към Омбудсман на Република България; г-н Красимир Богоев – заместник-

председател на Национален браншов синдикат „Водоснабдител” – КНСБ; г-н Йоанис 

Партениотис – председател на Федерация „Строителство, индустрия и водоснабдаване” – 

КТ „Подкрепа” и г-н Димитър Владов – управител на „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци” ООД, гр. Велико Търново. 

Министерство на регионалното развитие и благоустройството, Българска 

асоциация по водите, Съюз на ВиК операторите в Република България, Конфедерация на 

работодателите и индустриалците в България, Асоциация на индустриалния капитал в 

България, Българска търговско-промишлена палата, Българска стопанска камара, 

Федерация на потребителите в България, Българска национална асоциация активни 

потребители, Комисия за защита на потребителите, Гражданско движение „ДНЕС“, 

„Водоснабдяване и канализация Габрово“ ООД, гр. Габрово и Областна администрация 

Велико Търново - Асоциация по ВиК - Велико Търново не са изпратили свои 

представители. 

На проведеното обществено обсъждане са направени следните изказвания: 

Б. Джунева, главен експерт към Омбудсман на Република България посочва, 

че за Омбудсмана е от особена важност да се постигне разумно ниво на една 

икономически обоснована цена на услугата и след анализ при необходимост Омбудсманът 

ще представи писмено становище в определения срок.  

Кр. Богоев – заместник-председател на Национален браншов синдикат 

“Водоснабдител” – КНСБ изказва мнение относно заложения темп на увеличение на 

разходите за възнаграждения за периода на бизнес плана, доколкото средната работна 

заплата в края на периода на бизнес плана се увеличава минимално, което според него 

може да доведе до кадрова нестабилност на дружеството. В допълнение отбелязва, че 

предвидените в бизнес плана инвестиции са много по-големи от предвидените по 

договора, а предлаганите цени са значително под прага на социалната поносимост. 

Посочва, че от 01.01.2010 г. „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД не е имало 

увеличение на цените на ВиК услугите. Счита, че бизнес планът е балансиран и ще 

помогне на ВиК дружеството да постигне показателите за качество, които са заложени в 

бизнес плана. 

И. Партениотис – председател на Федерация (строителство, индустрия и 

водоснабдяване) – КТ Подкрепа отбелязва, че поради редица административни 

неуредици между отделните институции „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД 

е загубило една година, необходима за сключване на допълнителното споразумение с 

Асоциация по ВиК - Велико Търново, във връзка с присъединяване на „ВиК Свищов“ 

ЕАД към дружеството – споразумението между Асоциацията и ВиК оператора е с дата 

15.05.2018 г. Посочва, че присъединяването на община Свищов към обособената 

територия на „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД е довело до увеличение на 

параметрите на бизнес плана. Заложено е увеличение на битовите потребители с 15%, на 

отвеждането с 20%, а на пречистването с 40%; на населените места от 184 на 216 броя за 

доставяне, за отвеждане от 9 на 15 броя и за пречистване от 3 на 10 броя, в резултат от 

приобщаване на населените места от община Свищов. Отбелязва, че в бизнес плана има 

заложени интересни факти – в услугата „доставяне на питейна вода“ се предвижда 

увеличение на подадената фактурирана вода, като се залагат доста амбициозни намаления 

на подадената нефактурирана вода, на общите загуби, на търговските загуби, на реалните 

загуби и на неносещите приходи вода. Във връзка с присъединяване на „ВиК Свищов“ 

ЕАД към дружеството е увеличен броят на персонала с 10% - основно персонал в услугата 

„доставяне на питейна вода“; разходите за електроенергия също са увеличени в резултат 

на експлоатиране на 39 помпени станции в доставянето и 6 помпени станции в 

отвеждането; въвеждане в експлоатация на 5 нови пречиствателни станции, включително 
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с предвиждане за усвояване на утайките от тези пречиствателни станции. Изказва 

поздравления на екипа на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД за това, че в 

бизнес плана е заложено усвояване на 90% на тези утайки и цената, при която се усвояват, 

е значително по-ниска от средните нива, които са за големите или за средните ВиК 

оператори. Посочва, че в бизнес плана са заложени три пъти и половина по-високи нива 

на инвестициите, отколкото са задължителните нива в договора с АВиК, които 

дружеството ще финансира изцяло със собствени средства. Инвестиционната програма 

основно е насочена към доставянето на вода 71% от инвестициите, 18% за пречистването 

и останалите за отвеждането. Посочва, че „Водоснабдяване и канализация Йовковци” 

ООД е поело ангажимент до 2019 г. да внедри регистрите за лабораторни изследвания за 

питейни води и за отпадни води, както и системите за качество и трите стандарта, които 

към момента не са въведени. Отбелязва, че ВиК операторът има изградени клиентски 

центрове за обслужване на населението във всичките експлоатационни райони, които 

обслужва. 

Изказва предположение, че предложеното увеличение на разходите за 

възнаграждения с около 6 % на година или общо за регулираната дейност 32,5% за 

периода на бизнес плана ще наложи ВиК операторът да направи оптимизация на 

персонала, за да може да изпълни нормативните изисквания, свързани с увеличение на 

минималната работна заплата и осигурителните прагове. 

По отношение на цените на ВиК услугите обръща внимание, че в бизнес плана е 

заложено символично увеличаване на цената на ВиК услугите, които са далеч от 

определената социална поносимост. Посочва, че за 2018 г. нивото на социалната 

поносимост е 4,71 лв., докато цената, която се залага в бизнес плана за 2018 г., е 2,45 лв. 

или цената е ½ от социалната поносимост. Прави предположение, че може би ще се 

наложи актуализация на бизнес плановете на ВиК операторите, които са бенефициенти по 

Оперативна програма “Околна среда 2014-2020“. 

В законоустановения срок не са постъпили писмени становища. 

Становище на Комисията по направените устни изказвания в рамките на 

проведеното обществено обсъждане. 

По отношение на становището на Кр. Богоев – заместник-председател на 

Национален браншов синдикат “Водоснабдител” – КНСБ и И. Партениотис – 

председател на Федерация (строителство, индустрия и водоснабдяване) – КТ 

Подкрепа относно предвиденото в бизнес плана увеличение на разходите за 

възнаграждения, следва да се посочи, че темпът на увеличение на разходите за 

възнаграждения на дружеството е съобразен с отчетните данни на „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД, данните на Националния статистически институт (НСИ) за 

средни заплати в областта и във ВиК сектора, както и отчетните данни на ВиК 

операторите от групата на средните дружества, реалното увеличение на заплатите през 

2014-2016 г. според данни от НСИ и нарастване на БВП, съгласно средносрочна бюджетна 

прогноза 2015-2017 г. 

В Националната стратегия за управление и развитие на водния сектор (НСУРВС), 

изготвена по възлагане на Министерството на околната среда и водите (МОСВ), във 

връзка с изискванията на чл. 151 от ЗВ, одобрена от 41 Народно събрание през ноември 

2012 г., в Приложение № 3 към НСУРВС, Раздел 3 Анализ на дейността на дружествата, 

предоставящи услуги във водния сектор е посочено, че ʦʙʱʘʪʘ ʯʠʩʣʝʥʦʩʪ ʥʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ ʚ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʘʪʘ ʤʦʞʝ ʜʘ ʩʝ ʦʧʨʝʜʝʣʠ ʢʘʪʦ ʚʠʩʦʢʘ, ʘ ʨʝʟʝʨʚʠʪʝ ʟʘ ʦʧʪʠʤʠʟʠʨʘʥʝ 

ʠʟʧʦʣʟʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ ʢʘʪʦ ʛʦʣʝʤʠ. ʅʷʤʘ ʨʘʟʨʘʙʦʪʝʥʘ ʠ ʦʜʦʙʨʝʥʘ ʥʘ ʬʠʨʤʝʥʦ 

ʨʘʚʥʠʱʝ ʮʷʣʦʩʪʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ. ʈʘʟʯʠʪʘ ʩʝ ʥʘ ʧʨʠʣʘʛʘʥʝʪʦ ʥʘ 

ʦʪʜʝʣʥʠ ʜʦʙʨʠ ʧʨʘʢʪʠʢʠ. ɺ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʨʷʜʢʦ ʩʝ ʩʨʝʱʘʪ ʩʧʝʮʠʘʣʥʦ 

ʦʙʦʩʦʙʝʥʠ ʟʚʝʥʘ, ʢʦʠʪʦ ʜʘ ʠʟʧʲʣʥʷʚʘʪ ʬʫʥʢʮʠʠʪʝ ʧʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ ʚ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʘʪʘ. ʇʦʣʠʪʠʢʘʪʘ ʧʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʥʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ ʝ ʠʥʩʪʠʪʫʮʠʦʥʘʣʠʟʠʨʘʥʘ ʛʣʘʚʥʦ 

ʚ ʢʦʣʝʢʪʠʚʥʠʪʝ ʪʨʫʜʦʚʠ ʜʦʛʦʚʦʨʠ, ʱʘʪʥʠʪʝ ʨʘʟʧʠʩʘʥʠʷ, ʜʣʲʞʥʦʩʪʥʠʪʝ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ ʠ ʚʲʪʨʝʰʥʦʬʠʨʤʝʥʠʪʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ ʧʦ ʥʦʨʤʠʨʘʥʝ ʥʘ ʪʨʫʜʘ. 
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В Стратегията за развитие и управление на водоснабдяването и канализацията в 

Република България 2014-2023 г., изготвена по възлагане от Министерството на 

регионалното развитие и благоустройството (МРРБ), в съответствие с отговорностите на 

министерството за разработване на отраслова стратегия за развитие на сектор ВиК и в 

съответствие с разпоредбите на ЗВ, одобрена с Решение на Министерския съвет № 269 от 

07.05.2014 г., е посочено, че ʙʲʣʛʘʨʩʢʠʪʝ ɺʠʂ ʜʨʫʞʝʩʪʚʘ ʩʝ ʦʢʘʟʚʘʪ ʤʥʦʛʦ ʧʦ-

ʥʝʝʬʝʢʪʠʚʥʠ ʦʪ ʧʦʚʝʯʝʪʦ ʝʚʨʦʧʝʡʩʢʠ ʦʧʝʨʘʪʦʨʠ. ʇʨʠ ʪʷʭ ʩʝ ʟʘʙʝʣʷʟʚʘ ʪʝʥʜʝʥʮʠʷʪʘ ʜʘ 

ʧʦʜʜʲʨʞʘʪ ʟʥʘʯʠʪʝʣʝʥ ʧʝʨʩʦʥʘʣ. ʀʟʤʝʨʝʥ ʧʦ ʙʨʦʡ ʩʣʫʞʠʪʝʣʠ ʥʘ 1000 ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʷ, 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʲʪ ʥʘ ʙʲʣʛʘʨʩʢʠʪʝ ɺʠʂ ʦʧʝʨʘʪʦʨʠ ʝ ʦʪ 4 ʜʦ 5 ʧʲʪʠ ʧʦ-ʤʥʦʛʦʙʨʦʝʥ ʚ ʩʨʘʚʥʝʥʠʝ ʩ 

ʜʨʫʛʠ ʩʪʨʘʥʠ ʦʪ ɽʉ. ʊʦʚʘ ʩʝ ʜʲʣʞʠ ʦʪʯʘʩʪʠ ʥʘ ʥʝʝʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪ, ʦʪʯʘʩʪʠ ʥʘ ʬʘʢʪʘ, ʯʝ 

ʙʲʣʛʘʨʩʢʠʪʝ ɺʠʂ ʜʨʫʞʝʩʪʚʘ ʨʘʟʯʠʪʘʪ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʘ ʤʝʭʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʧʝʨʩʦʥʘʣ ʟʘ ʧʦʯʪʠ 

ʚʩʠʯʢʠ ʩʚʦʠ ʥʫʞʜʠ (ʢʘʪʦ ʦʙʠʯʘʡʥʦ ʠʤʘʪ ʜʦʨʠ ʘʚʪʦʧʘʨʢ ʩ ʪʝʞʢʘ ʤʝʭʘʥʠʟʘʮʠʷ). 

Видно от горното, и националната, и отрасловата стратегия идентифицират броя 

служители във ВиК операторите като основен фактор за ниската им ефективност.  

След обсъждане и анализ на събраните в хода на административното 

производство данни и доказателства, Комисията приема за установено следното: 

І. Общи данни за ВиК оператора, обособена територия и изпълнение 

изискванията на Закона за водите 
1.1. Изпълнение на изискванията за ВиК оператор 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД е със седалище и адрес на 

управление: гр. Велико Търново, ул. „П. Яворов“ № 30. Дружеството е с уставен капитал в 

размер на 621 380 лв. (шестстотин двадесет и една хиляди триста и осемдесет лева), 

разпределен на 62 138 (шестдесет и две хиляди сто тридесет и осем) дяла, всеки с 

номинална стойност по 10 (десет) лева, със съдружници държавата, чрез Министерство на 

регионалното развитие и благоустройството (МРРБ), с 51 % участие в капитала и 

общините Горна Оряховица, Златарица, Лясковец, Павликени, Полски Тръмбеш и 

Сухиндол, с общо участие в капитала на дружеството, в размер на 49 %. 

Дружеството е вписано в Търговския регистър с ЕИК 104055066 и предмет на 

дейност: проучване, проектиране, изграждане, поддържане и управление на 

водоснабдителни, канализационни, електро и отоплителни системи, включително 

пречиствателни станции, всички други дейности и услуги в страната и чужбина, 

незабранени от закона.  

Дружеството се управлява и представлява в отношенията с трети лица от 

управителя инж. Димитър Игнатов Владов, съгласно договор за управление № РД-02-16-

Ф-3 от 21.10.2013 г. 

С Решение № РД-02-14-2234 от 22.12.2009 г. на министъра на регионалното 

развитие и благоустройство, на основание § 34 от преходните и заключителните 

разпоредби на Закона за изменение и допълнение на Закона за водите (обн. ДВ, бр. 47 от 

2009 г.), във връзка с чл.198а от Закона за водите (ЗВ) са обявени обособените територии 

на действие на ВиК операторите, както и техният обхват и граници. С това решение е 

определена обособена територия на „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД под 

номер 8 в решението, включваща общини: Сухиндол, Полски Тръмбеш, Павликени, 

Лясковец, Златарица, Горна Оряховица, Велико Търново, Елена и Стражица. 

При предоставянето на ВиК услуги от „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ 

ООД са обособени две водоснабдителни системи (ВС), както следва: 

1. ВС „Основна“ – по която се предоставят услугите: доставяне на питейна вода, 

отвеждане на отпадъчни води и пречистване на отпадъчни води на битови и промишлени 

потребители на територията, обслужвана от ВиК оператора; 

2. ВС „Доставяне на вода на друг ВиК оператор – по която се доставя пречистена 

вода на „Водоснабдяване и канализация“ ООД, гр. Габрово, за нуждите на битови 

потребители от община Дряново. 
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Съгласно чл. 198б, т. 2 от ЗВ, управлението на ВиК системите се осъществява от 

асоциацията по ВиК, в която участват държавата и една или повече общини - когато 

собствеността на ВиК системите в границите на обособената територия е разпределена 

между държавата и общините или между няколко общини. За обособената територия на 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД, е учредена асоциация по ВиК (АВиК) – 

Велико Търново с БУЛСТАТ 176021845. 

Съгласно чл. 198о, ал. 1 от ЗВ, стопанисването, поддържането и експлоатацията на 

ВиК системите и съоръженията, както и предоставянето на ВиК услуги на потребителите 

срещу заплащане, се извършват от ВиК оператори по реда на ЗВ и на ЗРВКУ. Съгласно 

чл. 198п, ал. 1 от ЗВ, възлагането на дейностите по чл. 198о, ал. 1 се извършва с договор 

по реда на ЗВ или по реда на Закона за концесиите. 

Между АВиК – Велико Търново и „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ 

ООД, на 21.04.2016 г. е сключен договор по чл. 198п, ал. 1 от ЗВ за стопанисване, 

поддържане и експлоатация на ВиК системите и съоръженията и предоставяне на 

водоснабдителни и канализационни услуги. Договорът влиза в сила от 01.06.2016 г. и е за 

срок от 15 години, считано от датата на влизане в сила. 

Обхватът на обособената територия на „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци” ООД и нейните граници, съгласно Решение № РД-02-14-2234 от 22.12.2009 г. 

на министъра на регионалното развитие и благоустройството, са променени след като с 

Решение № 1307 на Общински съвет - Свищов, прието с Протокол № 71 от 24.09.2015 г. 

на основание чл. 198а, ал. 5 от ЗВ, е дадено съгласие за промяна на границите на 

обособената територия, обслужвана от „Водоснабдяване и канализация - Свищов“ ЕАД, и 

присъединяването ѝ към обособената територия, обслужвана от „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД. 

С Решение № 1 по т. 1 от дневния ред на общото събрание на членовете на 

Асоциация по ВиК на обособената територия, обслужвана от „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци“ ООД“, гр. Велико Търново по Протокол № 6 от 29.03.2016 г. на 

основание чл. 198а, ал. 3 и чл. 198в, ал, 4, т. 7 от ЗВ е дадено принципно съгласие за 

промяна на границите на обособената територия на „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци“ ООД чрез присъединяване на община Свищов. 

Във връзка с настъпила промяна в границата на обособената територия на ВиК 

оператора след присъединяване на община Свищов са предприети последващи действия 

по окрупняване в област Велико Търново, като е взето Решение № 309 по Протокол № 21 

от 03.08.2016 г. на Общински съвет – Свищов за предаване на активите – публична 

общинска собственост за управление на АВиК – Велико Търново; сключено е 

допълнително споразумение № 1 от 22.08.2016 г. към договора между АВиК и ВиК 

оператора; изготвени са приемно-предавателни протоколи от 19.01.2017 г. и от 02.03.2017 

г., с които АВиК е предала, а „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД е приело за 

стопанисване, поддържане и експлоатация активите - публична общинска собственост на 

община Свищов. 

След проведено на 19.06.2017 г. обсъждане по реда на чл. 25, ал. 1 от НРЦВКУ, 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД е представило в Комисията с вх. № В-17-

31-5 от 03.07.2017 г. окончателен изменен бизнес план и ново ценово заявление за 

утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги с вх. № В-17-31-6 от 03.07.2017 г., в 

които е отразена промяната в обособената територия на дружеството след присъединяване 

на община Свищов в АВиК – Велико Търново. 

Съгласно Протокол № 2 от проведено на 15.05.2018 г. извънредно заседание на 

общото събрание на АВиК – Велико Търново, по т. 1 е взето решение за сключване на 

допълнително споразумение № 2 за изменение и допълнение на Договор № АВК-ВТ-63 от 

21.04.2016 г. за стопанисване, поддържане и експлоатация на ВиК системите и 

съоръженията и предоставяне на водоснабдителни и канализационни услуги по реда на чл. 

198п, ал.1 от ЗВ, с „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД, гр. Велико Търново. 
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Съгласно разпоредбите на чл. 198о, ал. 5 от ЗВ, ВиК операторът е търговец, 

държавно или общинско предприятие - юридическо лице, което има сключен договор с 

председателя на асоциацията по ВиК или с кмета на общината съгласно решение на 

общинския съвет за управление, поддържане и експлоатация на ВиК системите и 

предоставяне на ВиК услуги в границите на една или повече обособени територии, когато 

предоставянето на ВиК услуги е основната му дейност. 

Видно от гореизложеното, това условие е изпълнено за „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД. Дружеството отговаря и на изискването на чл. 2, ал. 1 

от ЗРВКУ, съгласно което ВиК оператори са всички предприятия с предмет на 

дейност извършване на ВиК услуги. 

Съгласно чл. 198о, ал. 7 от ЗВ, изискванията и критериите за ВиК операторите се 

определят с наредба на Министерския съвет. В чл. 22 от Наредбата за изискванията и 

критериите за ВиК операторите и за квалификацията на персонала им (Наредбата), в сила 

от 26.01.2018 г., приета с Постановление № 11 на Министерския съвет от 23.01.2018 г., 

обн. ДВ, бр. 9 от 26 януари 2018 г., е предвидено, че компетентен орган, който съблюдава 

спазването и изпълнението на изискванията по глава втора с изключение на чл. 9 от 

Наредбата, е Асоциацията по ВиК - в случаите по чл. 198б, т. 2 от ЗВ. В тази връзка, 

съгласно чл. 23, ал. 4 от Наредбата, ВиК операторът следва в 30-дневен срок да уведоми 

компетентния орган по чл. 22, когато престане да отговоря на изисквания по глава втора, а 

съгласно ал. 5 от Наредбата, ВиК операторът е длъжен да подава към компетентния орган 

по чл. 22 актуална информация за изпълнението на изискванията по глава втора за всяка 

календарна година. 

Доколкото „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД има обособена 

територия по смисъла на чл. 198а, ал. 1 от ЗВ и сключен договор за стопанисване, 

поддържане и експлоатация на ВиК системите и съоръженията, както и 

предоставяне на ВиК услуги на потребителите срещу заплащане по смисъла на  

чл. 198п, ал. 1 от ЗВ, са налице условия за разглеждане на представените в 

Комисията бизнес план и заявление за цени. 

1.2. Изпълнение на изискванията за планиране на развитието на ВиК системи 
Правомощията на АВиК са посочени в чл. 198в, ал. 4 от ЗВ,  съгласно който същата 

определя или избира ВиК оператора и сключва договор; изработва и приема регионални 

генерални планове на ВиК системи и съоръжения и генерални планове на ВиК системи и 

съоръжения на агломерации над 10 000 е.ж., както и дългосрочна и краткосрочна 

инвестиционна програма към тях; съгласува бизнес плана на ВиК оператора. 

Съгласно чл. 198и, ал. 1 от ЗВ, планирането на развитието на ВиК системите и 

съоръженията се извършва чрез регионални генерални планове на ВиК и генерални 

планове за ВиК на агломерации над 10 000 е. ж. Според чл. 198м, ал. 1 от ЗВ, ВиК 

операторът изготвя бизнес плана въз основа на инвестиционните програми към 

регионалните генерални планове и генералните планове на агломерации. По силата на ал. 

2 от същата разпоредба, бизнес планът на съответния ВиК оператор се съгласува от 

асоциацията по ВиК или от общинския съвет. При несъответствие с генералните планове, 

инвестиционните програми и договорите за възлагане асоциацията по ВиК или 

общинският съвет връща бизнес плана за доработка с мотивирано становище и указания. 

Бизнес плановете на ВиК операторите се одобряват по реда на ЗРВКУ (чл. 198м, ал. 3 от 

ЗВ). 

Видно от посочените разпоредби, асоциациите по ВиК (за случаите по чл. 198б, 

т. 2 от ЗВ) или общинските съвети (за случаите по чл. 198б, т. 3 от ЗВ), в качеството 

им на собственици на ВиК системите и съоръженията – публична държавна или 

общинска собственост, следва да планират бъдещото им развитие, чрез изготвянето 

на регионални генерални планове и генерални планове за ВиК на агломерации над 

10 000 е.ж., дългосрочни и краткосрочни инвестиционни програми към тях, и да 

съгласуват бизнес плана на ВиК оператора, с което да се удостовери, че същият е 

разработен в съответствие с приетите документи. При неспазване на тези 
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изисквания, АВиК и общинските съвети имат правомощие да върнат съответния 

бизнес план за доработка. В тази връзка от съществено значение при прегледа на 

бизнес плана е установяване изпълнението на посочените по-горе изисквания. 
Задълженията на ВиК оператора за инвестиции в публични ВиК активи са изрично 

посочени в чл. 7.3. Задължително ниво на инвестициите от Договор № АВК-ВТ-63 от 

21.04.2016 г., сключен по реда на ЗВ, между АВиК и „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци” ООД, гр. Велико Търново и изменени в чл. 3 от Допълнително споразумение 

№ 2 към договор № АВК-ВТ-63 от 21.04.2016 г., като размерът на задължителното ниво на 

инвестициите е не по-малък от 14 081 000 лева без ДДС, или средно в размер на 938 700 

лв./г. (за 15-годишен срок на договора). 

Задължително ниво на инвестициите е определено в раздел 1.1. Дефиниции на 

договора като: ʀʥʚʝʩʪʠʮʠʠ ʚ ʧʫʙʣʠʯʥʠ ʘʢʪʠʚʠ ʚ ʨʘʟʤʝʨ, ʦʧʨʝʜʝʣʝʥ ʚ ʜʦʛʦʚʦʨʘ, ʢʦʠʪʦ 

ʚʢʣʶʯʚʘʪ ʝʜʠʥʩʪʚʝʥʦ ʛʨʫʧʠʪʝ ʜʝʡʥʦʩʪʠ ʩʲʩ ʩʲʦʪʚʝʪʥʦʪʦ ʧʨʦʮʝʥʪʥʦ ʨʘʟʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ 

ʤʝʞʜʫ ʪʷʭ, ʧʦʩʦʯʝʥʠ ʚ ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ ɯʍ, ʠ ʢʦʠʪʦ ʦʧʝʨʘʪʦʨʲʪ ʩʝ ʟʘʜʲʣʞʘʚʘ ʜʘ ʠʟʚʲʨʰʠ ʟʘ 

ʩʚʦʷ ʩʤʝʪʢʘ ʟʘ ʩʨʦʢʘ ʥʘ ʜʦʛʦʚʦʨʘ. ɺ ʟʘʜʲʣʞʠʪʝʣʥʦʪʦ ʥʠʚʦ ʥʘ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠʪʝ ʥʝ ʩʝ 

ʚʢʣʶʯʚʘʪ ʨʘʟʭʦʜʠʪʝ, ʬʠʥʘʥʩʠʨʘʥʠ ʩʲʩ ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʦʪ ʬʦʥʜʦʚʝ ʥʘ ɽʚʨʦʧʝʡʩʢʠʷ ʩʲʶʟ ʠʣʠ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʠ ʠʣʠ ʥʘʮʠʦʥʘʣʥʠ ʛʨʘʥʪʦʚʠ ʩʭʝʤʠ, ʩ ʠʟʢʣʶʯʝʥʠʝ ʥʘ ʩʲʬʠʥʘʥʩʠʨʘʥʝʪʦ, 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʝʥʦ ʦʪ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ. 

В Приложение № 4 към Допълнителното споразумение № 2 е представено 

изменено Приложение ІХ Дейности, включени в задължителното ниво на инвестициите 

към договора, съгласно което за регулаторен период 2017-2021 г. са предвидени следните 

задължителни инвестиции: 
Инвестиционна програма  (в хил.  лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. общо 

Доставяне вода на потребителите 267 365 554 1 324 1 194 3 904 

Отвеждане на отпадъчна вода 49 55 56 96 236 532 

Пречистване на отпадъчна вода 20 30 40 20 40 170 

Общо 336 450 650 1 440 1 470 4 606 

В окончателния бизнес план на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД,  

инвестиционната програма е както следва: 

Услуга (в хил. лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 

вкл. 

публични 

ВиК 

активи 

вкл. 

собствени 

ВиК 

активи 

Водоснабдяване: 2 318 2 235 1 924 1 679 1 665 9 821 8 596 1 225 

Отвеждане: 420 341 274 234 262 1 530 1 462 68 

Пречистване: 437 494 519 532 498 2 481 2 217 264 

ВС Друг ВиК оператор 17 18 17 16 18 86 55 31 

Общо 3 192 3 088 2 734 2 461 2 443 13 918 12 330 1 588 

Вижда се, че предложените от дружеството инвестиции в публични активи 

многократно надхвърлят задължителните инвестиции по договор като обща сума и суми 

за регулираните услуги. 

На насроченото и проведено на 04.07.2017 г. заседание на общото събрание на 

АВиК – Велико Търново за съгласуване на бизнес плана на „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД, в който е отразена настъпилата промяна в обособената 

територия на дружеството след присъединяване на община Свищов, предвидените в 

дневния ред точки не са гласувани поради факта, че председателят на АВиК не е получил 

мандат от министъра на регионалното развитие и благоустройството. 

С писмо изх. № В-17-31-14 от 27.07.2017 г. КЕВР е отправила запитване до МРРБ и 

Председателя на асоциация по ВиК за обособената територия, обслужвана от 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД (АВиК – Велико Търново), с искане за 

информация относно предвидените действия и сроковете за изпълнение изискванията на 

чл. 198в, ал. 4, т. 5 и чл. 198м, ал. 2 от ЗВ за съгласуване на бизнес плана на ВиК 

оператора от страна на асоциацията по ВиК. 

Същевременно на 27.07.2017 г. в Комисията е постъпило писмо на МРРБ с вх. № В-

07-00-44, адресирано до „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД и АВиК - 
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Велико Търново, копие до КЕВР, в което във връзка с писмо вх. № в МРРБ 70-00-443(2) от 

05.06.2017 г., с което е обявено приключване на процеса на консолидация, и във връзка с 

писмо вх. № в МРРБ 70-00-690 от 05.06.2017 г., с което е поискан мандат на министъра на 

регионалното развитие и благоустройството за решение на АВиК за съгласуване на нов 

бизнес план на дружеството, е изискана информация, както следва: 

-  доказателство, че договорът между АВиК и ВиК оператора е анексиран, като в 

него са предвидени инвестиции за територията на община Свищов; 

- списъци на публичната инфраструктура, която ще е предмет на договора; 

- ясно описание на имотите и сградите, които са публична собственост; 

- разпределение на инвестициите по категории и общини; 

- актуализирани договорни показатели за качество; 

- опис на техниката и оборудването, които ще се използват за предоставянето на 

ВиК услуги; 

- данни за потребители, организация на фактурирането и събирането на 

приходите; 

- промяна в организационната структура на дружествата и функционални 

характеристики. 

В отговор на запитването на КЕВР с изх. № В-17-31-14 от 27.07.2017 г. е постъпило 

писмо от областния управител на област Велико Търново с вх. № В-17-31-14 от 18.08.2017 

г., адресирано до МРРБ, с копие до КЕВР, в което се посочва, че на проведеното на 

04.07.2017 г. заседание на общото събрание на АВиК – Велико Търново не е съгласуван 

бизнес плана на дружеството поради липса на официално писмо с позицията на държавата 

по точките от дневния ред, и са поискани указания за последващи действия за изпълнение 

на нормативната уредба. 

От своя страна МРРБ е информирало КЕВР, с копие до АВиК-Велико Търново и 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, с писмо вх. № В-03-06-16 от 24.08.2017 

г., че не е даден мандат на областния управител на област Велико Търново за съгласуване 

на бизнес плана, поради открити съществени пропуски и неточности в представения 

бизнес план и поради факта, че не са изпълнени всички необходими дейности от 

технически и правен аспект, касаещи договорните отношения между Асоциацията и ВиК 

оператора. 

С писмо изх. № В-07-00-44 от 04.10.2017 г. КЕВР е информирала МРРБ, с копие до 

АВиК-Велико Търново и „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, за 

хронологията на представената в Комисията информация, като е посочила, че до момента 

в Комисията не е постъпила актуална информация за предприетите действия и статута на 

разглеждане на бизнес плана на „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД от 

страна на МРРБ и/или на АВиК – Велико Търново. С писмото е напомнено, че с Решение 

№ ПП-12 от 26.07.2017 г., Комисията е прекратила административното производство, 

образувано по заявления на „Водоснабдяване и канализация - Свищов” ЕАД за 

одобряване на бизнес план и за утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги за 

период 2017-2021 г., а считано от 03.08.2017 г. „Водоснабдяване и канализация - Свищов” 

ЕАД, ЕИК 200736851, е заличено в Търговски регистър и е учредено ново общинско 

дружество „Комунално строителство и поддръжка“ ЕООД, ЕИК 204704655, в чийто 

предмет на дейност не е посочено предоставяне на ВиК услуги. ВиК услугите на 

територията на община Свищов на практика се предоставят от „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци“ ООД. 

Изрично е посочено, че съгласно разпоредбите на ЗРВКУ, компетентен орган за 

разглеждане и одобряване на бизнес плана за развитие дейността на ВиК оператора е 

КЕВР. В тази връзка именно Комисията има компетентност и правомощия да установи 

наличие на грешки и/или неточности в даден бизнес план. Отбелязано, е че в цитираните 

по-горе писма на МРРБ е посочено, че в бизнес плана са констатирани от страна на 

министерството съществени пропуски и неточности, като обаче не е представена 

допълнителна информация. Обърнато е внимание, че в представения от дружеството в 
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Комисията бизнес план на 03.07.2017 г. са отразени и взети предвид указанията и 

забележките, дадени на проведеното на 19.06.2017 г. обсъждане по реда на чл. 25, ал. 1 от 

НРЦВКУ. 

С оглед факта, че „Водоснабдяване и канализация-Свищов“ ЕООД е прекратило 

своята дейност още през м. 08.2017 г. и „ВиК-Йовковци“ ООД на практика предоставя 

ВиК услуги в община Свищов през този период, в писмото на КЕВР е отбелязано, че е от 

изключително важно значение да бъдат изяснени сроковете, в които: 

1. Ще бъдат изпълнени изискванията на §9, ал. 5 от ПРЗ на ЗИД на ЗВ (обн. ДВ 

бр.103 от 2013 г., изм. и доп., бр. 58 от 2015 г.) за издаване от министъра на регионалното 

развитие и благоустройството на окончателен протокол за разпределение на собствеността 

на публичните ВиК активи на територията на община Свищов,  

2. Ще бъдат изпълнени изискванията на чл.198м, ал. 2 от ЗВ за съгласуване на 

бизнес плана на „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД от страна на АВиК – 

Велико Търново. 

С писмо вх. № В-03-06-24 от 20.12.2017 г. от МРРБ до „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци“ ООД, с копие до КЕВР и АВиК-Велико Търново, е посочена 

информация, че за бизнес плана може да бъде дадено положително становище по 

същество въпреки, че в документа все още присъстват редица технически грешки и 

неточности. 

Видно от Протокол № 2 от проведено на 15.05.2018 г. общо събрание на АВиК, с 

обособена територия, обслужвана от „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, 

публикуван на интернет страницата на Областна администрация Велико Търново, по т. 2 

от дневния ред, АВиК е съгласувала проекта на бизнес план на „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД, за периода 2017-2021 г.  

С това решение АВиК е удостоверила, че предложената инвестиционна програма в 

бизнес плана на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, гр. Велико Търново 

съответства на приетите регионални генерални планове и генерални планове на 

агломерации над 10 000 е.ж., и на дългосрочните и краткосрочни инвестиционни 

програми към тях. 

С писмо вх. № В-17-31-5/29.05.2018 г. „Водоснабдяване и канализация Йовковци” 

ООД е информирало Комисията за взетото на 15.05.2018 г. решение от АВиК-Велико 

Търново за съгласуване на бизнес плана, като изрично е посочило, че в така съгласувания 

бизнес план няма изменения спрямо представения бизнес план в КЕВР с вх. № В-17-31-5 

от 03.07.2017 г., както и няма изменение в представеното в КЕВР ценово заявление с вх. 

№ В-17-31-6 от 03.07.2017 г. 

1.3. Изпълнение на изискванията за структура и съдържание на бизнес плана 

и неговите приложения  
Съгласно Решение № ПК-1 от 22.06.2016 г. на КЕВР, „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД попада в групата на средните ВиК оператори, доколкото е 

определен общ претеглен процент на специфичните условия в размер на 2,81%.  

Във връзка с настъпилата промяна в границата на обособената територия на ВиК 

оператора след присъединяване на община Свищов, е извършен нов анализ и общият 

претеглен процент на специфичните условия на дружеството е преизчислен като са 

добавени отчетените данни на „Водоснабдяване и канализация-Свищов“ ЕАД за 2015 г., 

използвани при постановяването на Решение № ПК-1 от 22.06.2016 г., при което се 

извеждат следните стойности за променената обособена територия на „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД: 

- брой на обслужваното население 3,36%, с коефициент на относителна тежест 

0,45; 

- приходи от предоставяните ВиК услуги 3,23%, с коефициент на относителна  

тежест 0,35; 

- количество подадена вода на вход водоснабдителна система 3,27%, с коефициент 

на относителна тежест 0,20. 
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Съгласно заложения в глава шеста на Указания НРКВКУ ред за определяне на 

групите ВиК оператори, за променената обособена територия на „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД се изчислява общ претеглен процент на специфичните 

условия в размер на 3,30%, поради което съгласно т. 60, буква „а“ от Указания НРКВКУ, 

дружеството попада в групата на големите ВиК оператори. 

Съобразно изискването на чл. 18 от НРЦВКУ за предварително оповестяване по 

подходящ начин в средствата за масово осведомяване и на интернет страницата на 

дружеството на предложението за утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги, към 

подадено първоначално и последващите заявления за утвърждаване и одобряване на цени 

на ВиК услуги са представени копия на обяви във вестниците „Янтра Днес“ от 24-

26.06.2016 г. и „Труд“ от 25.06.2016 г. и във вестник „Янтра Днес“ от 29.05.2017 г. и 

„Труд“ от 29.05.2017 г. 

Бизнес планът е представен в Комисията в два екземпляра, всеки от които на 

хартиен и на електронен носител. Налице е съответствие между съдържанието на 

хартиения и електронния носител, справките и останалите документи, представени от ВиК 

оператора са подписани от управителя и съставителя. 

Структурата и съдържанието на текстовата част на бизнес плана, както и 

електронните модели (справки) към бизнес плана съответстват на утвърдените от КЕВР 

образци, с което са изпълнени т. 6.1. и т. 6.2. на Указания НРКВКУ. 

В бизнес плана е представена отчетна информация за 2015 г., информация съгласно 

одобрен бизнес план за 2016 г., и прогнозни данни за 2017 – 2021 г., така както се изисква 

в справките към електронния модел към бизнес плана, с което е изпълнена т. 7 от 

Указания НРКВКУ. 

В изпълнение на т.10.1 и т. 10.2 от Указания НРКВКУ към бизнес плана са 

приложени копия от писма, с които ВиК операторът е внесъл бизнес плана в АВиК и/или 

Общинските съвети за съответната обособена територия, с оглед изпълнението на 

изискванията на ЗВ и ЗРВКУ, както и съгласувателен протокол от Общо събрание на 

АВиК, проведено на 15.05.2018 г. 

Представени са изисканите от КЕВР с писмо с изх. № В-17-00-7 от 15.07.2016 г. 

окончателни протоколи за разпределение на собствеността на ВиК системите и 

съоръженията в обособената територия, обслужвана от ВиК оператора; списъци на 

дълготрайни активи, които се изваждат от баланса на дружеството; списъци на активи, 

които остават в баланса на дружествата като корпоративна собственост; декларация за 

достоверност на данните, с която се удостоверява, че приложените електронни списъци на 

активи съвпадат с окончателните протоколи за разпределение на собствеността на ВиК 

системите и съоръженията по смисъла на §9 от ЗИД на ЗВ (обн. ДВ бр.103 от 2013 г. изм. 

и доп., бр. 58 от 2015 г.), както и отчет и прогноза на длъжностно щатно разписание. 

Представени са изисканите от КЕВР с писмо с изх. № В-17-00-8 от 26.07.2016 г. 

приложения, както следва: (1) Справка-обосновка за прогнозите за фактурираните 

количества; (2) Справка-обосновка за бъдещи обекти по ВиК мрежата за периода на 

бизнес плана и техния ефект върху фактурираните количества; (3) Справка-обосновка за 

единични цени за ремонт и подмяна на ВиК мрежи; (4) Справка-обосновка за отчетна 

стойност на Дълготрайни активи към 31.12.2015 г.; (5) Справка-обосновка за прогнозни 

бъдещи разходи за нови обекти и/или дейности; (6) Справка-обосновка за съществуващи и 

бъдещи ПСОВ в експлоатация. 

На основание чл. 25, ал. 1 от НРЦВКУ, по реда на глава седма от Указания 

НРЦВКУ на 19.06.2017 г. е проведено обсъждане между експерти от администрацията на 

КЕВР и представители на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, за което е 

съставен протокол в два екземпляра. На срещата са обсъдени всички справки от 

техническата и икономическата част на бизнес плана и ценовото заявление, като 

представителите на дружеството са направили своите коментари и становища по 

зададените от представителите на КЕВР въпроси и забележки. 

В бизнес плана е представена конкретна информация относно резултатите от 
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консултациите с потребителите. ВиК операторът е провел маркетингови проучвания, за да 

установи взаимоотношението между пазарното и социалното поведение и да се оценят 

нагласите и възможностите на потребителите относно предлаганите от „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД услуги. Представени са и резултатите от тях, като са били 

анкетирани 500 потребители и са идентифицирани техните мнения и препоръки. От 

изготвения анализ на клиентската удовлетвореност на база на анкетните карти са 

направени и съответните изводи относно комуникацията и информираността на 

потребителите, информираността относно получавани услуги и необходимост от 

допълнителна информация. 

II . Техническа част на бизнес плана 
2.1. Параметри на публичните ВиК активи и обслужвани потребители 

Съгласно Решение № РД-02-14-2234 от 22.12.2009 г. на министъра на регионалното 

развитие и благоустройството, „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД, гр. 

Велико Търново предоставя ВиК услуги в област Велико Търново на територията на 

следните общини: Сухиндол, Полски Тръмбеш, Павликени, Лясковец, Златарица, Горна 

Оряховица, Велико Търново, Елена и Стражица. Във връзка предприети действия по 

окрупняване в област Велико Търново, от 2017 г. ВиК операторът предоставя ВиК услуги 

и на територията на община Свищов. 

Информация за променливи за изчисление на показателите за качество и друга 

техническа информация е представена в Справка № 2 „Променливи за изчисление на 

показателите за качество на предоставяните ВиК услуги“. 

Отчетният и прогнозен брой потребители и населени места в обособената 

територия за разглеждания период е както следва: 

Описание на параметъра 
Ед. 

мярка 

Стойност на параметъра 

2015 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общ брой на населението, регистрирано по постоянен адрес и 
ползващо услугата доставяне на вода на потребителите в 

обособената територия, обслужвана от ВиК оператора   

брой 207 154 241 400 239 608 237 428 235 267 233 126 

Брой население, регистрирано по постоянен адрес и ползващо 
услугата отвеждане на отпадъчни води в обособената територия, 

обслужвана от оператора за разглеждания период   

брой 122 588 151 428 150 050 150 687 149 316 147 957 

Брой население, регистрирано по постоянен адрес и ползващо 

услугата пречистване на отпадъчни води в обособената 
територия, обслужвана от оператора за разглеждания период   

брой 98 279 142 247 140 953 142 074 140 781 139 500 

Общ брой на населението, регистрирано по постоянен адрес в 

обособената територия, обслужвана от оператора (брой) 
брой 207 777 242 013 239 810 237 628 235 466 233 323 

Общ брой населени места в обособената територия, обслужвана 

от оператора за разглеждания период, в които се предоставя 
услугата доставяне на вода 

брой 184 200 210 216 216 216 

Общ брой населени места в обособената територия, обслужвана 
от оператора за разглеждания период, в които се предоставя 

услугата отвеждане на отпадъчни води 

брой 9 12 12 15 15 15 

Общ брой населени места в обособената територия, обслужвана 

от оператора за разглеждания период, в които се предоставя 
услугата пречистване на отпадъчни води 

брой 3 7 7 10 10 10 

Общ брой населени места в обособената територия, 

обслужвана от оператора за разглеждания период 
брой 261 277 277 277 277 277 

 

Представената от ВиК оператора информация за обслужваните публични ВиК 

системи и съоръжения в обособената територия е както следва: 

Описание на параметъра 
Ед. 

мярка 

Стойност на параметъра 

2015 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общ брой водоизточници (основни и резервни) брой 346 392 392 392 392 392 

Общ брой пречиствателни станции за питейни води (ПСПВ) брой 1 1 1 1 1 1 

Общ брой резервоари (водоеми) брой 264 298 298 298 298 298 

Общ брой водоснабдителни помпени станции (ВПС) брой 188 227 227 227 227 227 
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Обща дължина на довеждащите водопроводи и разпределителната 
водопроводна мрежа.   

км 2 887 3 555 3 556 3 557 3 558 3 559 

Общ брой на водомерни зони в обслужваната от ВиК оператора 

територия.  
брой 184 200 216 222 222 222 

Общ брой на сградните водопроводни отклонения брой 75 350 90 846 91 606 91 766 91 926 92 086 

Общ брой водомери на СВО (средства за измерване). брой 75 350 90 846 91 606 91 766 91 926 92 086 

Общ брой на сградните канализационни отклонения  брой 9 373 12 501 14 281 15 303 15 325 15 347 

Обща дължина на канализационната мрежа, експлоатирана от ВиК 
оператора  

км  294 481 482 483 483 484 

Общ брой канализационни помпени станции (КПС) брой 0 2 6 6 6 6 

Общ брой пречиствателни станции за отпадъчни води (ПСОВ) брой 2 4 4 7 7 7 

 

2.2. Водни количества 
В Справка № 4 „Отчет и прогнозно ниво на потребление на ВиК услугите“ на 

бизнес плана е представен следният отчет и прогноза на водни количества, неносеща 

приходи вода и потребление на ВиК услуги за новия регулаторен период: 
Описание Мярка 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Доставяне на вода на потребители 

Общо количество вода на входа на 

системата A3/Q4 
м3/год  25 053 117 23 435 500 30 069 000 29 595 000 29 030 000 28 438 000 27 770 000 

Обща законна консумация iA14/Q5 
м3/год  10 245 696 10 013 626 12 109 481 12 043 031 11 983 458 11 899 495 11 815 556 

% 40,9% 42,7% 40,3% 40,7% 41,3% 41,8% 42,5% 

Продадена фактурирана вода Q3 
м3/год  10 195 670 9 964 100 12 055 140 11 989 413 11 930 940 11 847 739 11 765 212 

% 40,7% 42,5% 40,1% 40,5% 41,1% 41,7% 42,4% 

Подадена нефактурирана вода A13(Q3A) 
м3/год  50 026 49 526 54 341 53 618 52 518 51 756 50 344 

% 0,20% 0,21% 0,18% 0,18% 0,18% 0,18% 0,18% 

Общи загуби на вода A15(Q6) 

м3/год  14 807 421 13 421 874 17 959 519 17 551 969 17 046 542 16 538 505 15 954 444 

% 59,1% 57,3% 59,7% 59,3% 58,7% 58,2% 57,5% 

м3/км/ден 14,11 12,78 13,88 13,56 13,17 12,77 12,29 

Търговски загуби на вода Q8 
м3/год  1 236 445 1 142 000 1 400 155 1 388 100 1 376 110 1 350 179 1 316 331 

% 4,9% 4,9% 4,7% 4,7% 4,7% 4,7% 4,7% 

Реални загуби на вода Q7 
м3/год  13 570 976 12 279 874 16 559 364 16 163 869 15 670 432 15 188 326 14 638 113 

% 54,2% 52,4% 55,1% 54,6% 54,0% 53,4% 52,7% 

Неносеща приходи вода (неотчетена 

вода) Q9 

м3/год  14 857 447 13 471 400 18 013 860 17 605 587 17 099 060 16 590 261 16 004 788 

% 59,3% 57,5% 59,9% 59,5% 58,9% 58,3% 57,6% 

м3/км/ден 14,15 12,83 13,93 13,61 13,21 12,81 12,36 

Отвеждане на отпадъчни води 

Отведени количества отпадъчни води 
м3/год  6 778 559 6 650 700 7 942 094 7 952 523 8 005 791 7 984 793 7 921 124 

% 66,5% 66,7% 65,9% 66,3% 67,1% 67,4% 67,3% 

Битови и приравнените към тях 

обществени, търговски и др. 
м3/год  4 410 326 5 146 391 5 315 064 5 346 772 5 421 147 5 421 084 5 378 181 

Промишлени и други стопански 
потребители 

м3/год  2 368 233 1 504 309 2 627 030 2 605 751 2 584 644 2 563 709 2 542 943 

Пречистване на отпадъчни води 

Пречистени  количества отпадъчни води 
м3/год  5 227 006 5 645 601 6 720 545 6 732 090 6 720 905 6 710 313 6 657 808 

% 51,3% 56,7% 55,7% 56,2% 56,3% 56,6% 56,6% 

Битови и приравнените към тях 

обществени, търговски и др. 
м3/год  3 846 770 4 141 292 5 326 005 5 348 846 5 348 865 5 349 387 5 307 905 

ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʧʨʝʯʠʩʪʝʥʠ ʦʪʧʘʜʲʯʥʠ 
ʚʦʜʠ 

м3/год  3 846 770 4 141 292 5 326 005 5 348 846 5 348 865 5 349 387 5 307 905 

Промишлени и други стопански 

потребители 
м3/год  1 380 236 1 504 309 1 394 540 1 383 244 1 372 040 1 360 926 1 349 903 

ʇʨʝʯʠʩʪʝʥʠ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʦʪʧʘʜʲʯʥʘ 
ʚʦʜʘ ʩʧʦʨʝʜ: 

м3/год                

степен на замърсеност 1 м3/год  955 692 1 110 100 965 596 957 775 950 017 942 321 934 689 

степен на замърсеност 2 м3/год  116 755 169 179 117 965 117 009 116 062 115 122 114 189 

степен на замърсеност 3 м3/год  307 789 225 030 310 979 308 460 305 961 303 483 301 025 

Данните показват следното: 

- Нивата на Неносеща приходи вода (НПВ, Q9) намаляват от 59,3% / 14,15 м
3
/км/д 

през 2015 г. до 57,6% / 12,36 м
3
/км/д през 2021 г.; 

- Фактурирана доставена вода се увеличава от 10 196 хил. м
3
 през 2015 г. до 11 765 

хил. м
3
 през 2021 г.; 
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- Фактурираната отведена отпадъчна вода се увеличава от 6 779 хил. м
3
 през 2015 г. 

(66,5% от фактурирана доставена вода) до 7 921 хил. м
3
 през 2021 г. (67,3% от 

фактурирана доставена вода); 

- Фактурираната пречистена отпадъчна вода се увеличава от 5 227 хил.м
3
 през 2015 г. 

(51,3% от фактурирана доставена вода) до 6 658 хил.м
3
 през 2021 г. (56,6% от 

фактурирана доставена вода). 

При прогнозирането на количествата дружеството се е съобразило с разпоредбите 

на т. 45 от Указания НРЦВКУ – количествата за 2017 г. са равни на средногодишните 

отчетени количества за периода 2011-2015 г. за „Водоснабдяване и канализация Йовковци” 

ООД и „Водоснабдяване и канализация - Свищов“ ЕАД, а прогнозата за 2018-2021 г. 

отчита изменението на обслужваното население, ефекта от намаление на търговски загуби 

и разширение на ВиК мрежата. 

По отношение на системата за доставяне на вода на друг ВиК оператор са предложени 

следните количества:  

 
ВС „Вода за друг ВиК оператор“ Мярка 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо количество вода на входа 

на системата A3/Q4  
м3/год  1 733 990 1 746 500 2 136 000 2 110 000 2 065 100 2 033 000 1 957 000 

Продадена фактурирана вода Q3  
м3/год  757 174 762 500 940 360 932 743 925 188 917 694 910 261 

% 43,7% 43,7% 44,0% 44,2% 44,8% 45,1% 46,5% 

Неносеща приходи вода 

(неотчетена вода) Q9  

м3/год  976 816 984 000 1 195 640 1 177 257 1 139 912 1 115 306 1 046 739 

% 56,3% 56,3% 56,0% 55,8% 55,2% 54,9% 53,5% 

2.3. Персонал 
Представената информация за персонал на еквивалент на пълна заетост (ЕПЗ) и 

среден размер на възнаграждения хил. лв./ЕПЗ в Справка № 5 „Персонал“ на бизнес плана 

е както следва: 

Наименование 

Доставяне на вода на потребителите Отвеждане на отпадъчните води 

2015 

г. 

2016 

г. 

2017 

г. 

2018 

г. 

2019 

г. 

2020 

г. 

2021 

г. 

2015 

г. 

2016 

г. 

2017 

г. 

2018 

г. 

2019 

г. 

2020 

г. 

2021 

г. 

Брой лица по щатно разписание 528 534 576 573 570 566 561 38 38 49 53 55 55 55 

Общ брой служители на 

заетост, еквивалентна пълна 

заетост (ЕПЗ) 

494 500 543 541 538 534 530 36 36 47 49 52 52 52 

ʆʙʱ ʙʨʦʡ ʩʣʫʞʠʪʝʣʠ ʥʘ 
ʟʘʝʪʦʩʪ, ʝʢʚʠʚʘʣʝʥʪʥʘ ʧʲʣʥʘ 

ʟʘʝʪʦʩʪ (ɽʇɿ) - ʪʝʤʧ ʥʘ 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʩʧʨʷʤʦ 2015 ʛ. 

  10% 10% 9% 8% 7%   30% 36% 44% 44% 44% 

Среден размер на 

възнаграждение на единица 

персонал на ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

8,96 8,90 9,61 9,87 10,13 10,40 10,68 9,03 8,92 9,79 10,08 10,40 10,71 11,04 

Среден размер на социални 
осигуровки на единица персонал 

на ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

1,79 1,80 1,94 2,00 2,06 2,10 2,14 2,16 2,08 2,48 2,55 2,63 2,73 3,04 

Среден размер на социални 

разходи на единица персонал на 

ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

1,37 1,33 1,48 1,52 1,56 1,61 1,68 1,33 1,28 1,55 1,63 1,71 1,75 1,77 

ʉʨʝʜʝʥ ʨʘʟʤʝʨ ʥʘ ʚʲʟʥʘʛʨʘʞ-

ʜʝʥʠʝ ʥʘ ʝʜʠʥʠʮʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣ ʥʘ 
ɽʇɿ (ʭʠʣ.ʣʚ./ɽʇɿ) ʪʝʤʧ ʥʘ 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʩʧʨʷʤʦ 2015 ʛ.   

7% 10% 13% 16% 19% 

  

8% 12% 15% 19% 22% 

Наименование 

Пречистване на отпадъчните води Доставяне на вода за друг ВиК оператор 

2015 

г. 

2016 

г. 

2017 

г. 

2018 

г. 

2019 

г. 

2020 

г. 

2021 

г. 

2015 

г. 

2016 

г. 

2017 

г. 

2018 

г. 

2019 

г. 

2020 

г. 

2021 

г. 

Брой лица по щатно разписание 71 81 93 93 93 93 92 3 3 3 3 3 3 3 

Общ брой служители на 

заетост, еквивалентна пълна 

заетост (ЕПЗ) 

67 78 88 88 88 88 88 3 3 3 3 3 3 3 
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ʆʙʱ ʙʨʦʡ ʩʣʫʞʠʪʝʣʠ ʥʘ 

ʟʘʝʪʦʩʪ, ʝʢʚʠʚʘʣʝʥʪʥʘ ʧʲʣʥʘ 
ʟʘʝʪʦʩʪ (ɽʇɿ) - ʪʝʤʧ ʥʘ 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʩʧʨʷʤʦ 2015 ʛ. 

  31% 31% 31% 31% 31%   0% 0% 0% 0% 0% 

Среден размер на 

възнаграждение на единица 

персонал на ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

9,30 9,28 9,95 10,24 10,59 10,90 11,23 9,00 9,00 9,60 9,83 10,10 10,33 10,67 

Среден размер на социални 

осигуровки на единица персонал 
на ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

1,88 1,90 2,16 2,20 2,32 2,36 2,45 2,00 2,00 2,33 2,33 2,33 2,33 2,33 

Среден размер на социални 
разходи на единица персонал на 

ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

1,42 1,40 1,54 1,56 1,63 1,69 1,76 1,33 1,33 1,67 1,67 1,67 1,67 1,67 

ʉʨʝʜʝʥ ʨʘʟʤʝʨ ʥʘ ʚʲʟʥʘʛʨʘʞʜʝ-

ʥʠʝ ʥʘ ʝʜʠʥʠʮʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣ ʥʘ ɽʇɿ 
(ʭʠʣ.ʣʚ./ɽʇɿ) ʪʝʤʧ ʥʘ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ 

ʩʧʨʷʤʦ 2015 ʛ.   

7% 10% 14% 17% 21% 

  

7% 9% 12% 15% 19% 

Наименование 

Общо за дружеството (вкл. нерегулирана дейност) 

       2015 

г. 

2016 

г. 

2017 

г. 

2018 

г. 

2019 

г. 

2020 

г. 

2021 

г. 

       Брой лица по щатно разписание 649 665 730 731 729 725 720 

       Общ брой служители на 

заетост, еквивалентна пълна 

заетост (ЕПЗ) 

608 625 689 689 689 685 681 

       ʆʙʱ ʙʨʦʡ ʩʣʫʞʠʪʝʣʠ ʥʘ 

ʟʘʝʪʦʩʪ, ʝʢʚʠʚʘʣʝʥʪʥʘ ʧʲʣʥʘ 
ʟʘʝʪʦʩʪ (ɽʇɿ) - ʪʝʤʧ ʥʘ 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʩʧʨʷʤʦ 2015 ʛ. 

  13% 13% 13% 13% 12% 

       Среден размер на 

възнаграждение на единица 

персонал на ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

9,05 8,96 9,74 10,01 10,28 10,56 10,84 

       Среден размер на социални 

осигуровки на единица персонал 

на ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

1,83 1,83 2,01 2,07 2,14 2,19 2,25 

       Среден размер на социални 
разходи на единица персонал на 

ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

1,42 1,39 1,54 1,58 1,63 1,68 1,74 

       ʉʨʝʜʝʥ ʨʘʟʤʝʨ ʥʘ ʚʲʟʥʘʛʨʘʞʜʝ-

ʥʠʝ ʥʘ ʝʜʠʥʠʮʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣ ʥʘ ɽʇɿ 

(ʭʠʣ.ʣʚ./ɽʇɿ) ʪʝʤʧ ʥʘ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ 
ʩʧʨʷʤʦ 2015 ʛ.   

8% 10% 14% 17% 20% 

       В текстовата част на бизнес плана „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД 

е посочило, че за периода на бизнес плана 2017-2021 г. към общия персонал на 

дружеството са включени и 69 служители от „Водоснабдяване и канализация - Свищов“ 

ЕАД, разпределени по услуги, както следва: 

- за услугата доставяне на вода на потребителите – 51 бр.; 

- за услугата отвеждане на отпадъчните води – 7 бр.; 

- за услугата пречистване на отпадъчните води – 11 бр. 

2.4. Потребена електрическа енергия  
Информацията за отчетно ниво и прогноза за потребление и разходи за 

електроенергия, представени в Справка № 6 „Отчет и прогнозно ниво на потребление на 

електроенергия“ на бизнес плана е, както следва: 

Ел.енергия 

Обобщена справка за консумацията и производството на ел.енергия 

МВтч Разход, хил. лв. 

2015г. 2016г. 2017г. 2018г. 2019г. 2020г. 2021г. 2015г. 2016г. 2017г. 2018г. 2019г. 2020г. 2021г. 

Доставяне вода на 

потребителите 
9 024 8 682 13 945 13 665 13 243 12 855 12 125 1 458 1 440 2 252 2 207 2 139 2 076 1 958 

Енергийна ефективност   -342 5 263 -280 -422 -388 -730   -18 812 -45 -68 -63 -118 

Специфичен разход 

кВтч/м3 вода на вход ВС 
0,360 0,370 0,464 0,462 0,456 0,452 0,437               
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Отвеждане на отпадъчни 

води 
17 9 59 445 445 445 444 3 2 9 70 70 70 70 

Пречистване на отпадъчни 

води 
3 040 3 488 4 538 4 527 4 842 4 757 4 725 403 506 631 629 673 661 657 

Енергийна ефективност   447 1 050 -11 315 -86 -32   103 125 -2 44 -12 -4 

Специфичен разход 

кВтч/м3 вода на вход 

ПСОВ 
0,201 0,221 0,238 0,238 0,235 0,235 0,235               

Административни нужди 131 121 130 130 129 128 127 20 20 21 21 20 20 20 

Изразходвана ел.енергия 

за нерегулирана дейност 
52 37 52 51 51 51 50 35 44 35 35 35 34 34 

Изразходвана ел.енергия за 

услугата доставяне вода на 

друг ВиК оператор 

60 55 60 59 59 59 58 9 10 9 9 9 9 9 

ОБЩО   12 323 12 392 18 783 18 877 18 770 18 294 17 530 1 928 2 022 2 957 2 971 2 946 2 871 2 748 

Темп на изменение спрямо 

2015 г. 
    52,4% 53,2% 52,3% 48,5% 42,3%     53,4% 54,1% 52,8% 48,9% 42,6% 

Дружеството прогнозира увеличение на изразходваната електрическа енергия за 

услугата доставяне на вода с 34,37% през 2021 г. спрямо отчета за 2015 г., при което 

специфичният разход ʢɺʪʯ/ʤ
3
 ʚʦʜʘ ʥʘ ʚʭʦʜ ɺʉ се увеличава от 0,360 през 2015 г. до 0,464 

през 2017 г., след което намалява до 0,437 през 2021 г. Причината за увеличението през 

2017 г. е предаване на 39 броя ВПС, експлоатирани от „Водоснабдяване и канализация - 

Свищов“ ЕАД. 

За услугата отвеждане на отпадъчни води се прогнозира увеличение на 

изразходваната електрическа енергия от 17 МВтч през 2015 г. на 444 МВтч през 2021 г.  

Причината за увеличението е предаване за експлоатация на 6 броя нови КПС, както 

следва: 2017 г. – 2 броя; 2018 г. - 4 броя. 

 За услугата пречистване на отпадъчни води се прогнозира увеличение с 55,41% 

през 2021 г. спрямо отчета за 2015 г., при което специфичният разход кВтч/м
3
 вода на вход 

ПСОВ се увеличава от 0,201 през 2015 г. до 0,235 през 2021 г. Причината за увеличението 

е предаване за експлоатация на 5 броя нови ПСОВ, както следва: 2017 г. – 2 броя (ПСОВ 

гр. Свищов и ПСОВ гр. Павликени); 2019 г. – 3 броя (ПСОВ с. Камен, ПСОВ с. Кесарево и 

ПСОВ с. Сушица).  

Общото потребление на електрическа енергия през 2015 г. е 12 323 МВтч и се 

предвижда да се увеличи с 42,3% през 2021 г. до 17 530 МВтч. 

 

Справка за производство на електрическа енергия от собствени източници: 

Ел. енергия 

Обобщена справка за произведена и оползотворена/продадена ел.енергия 

MВтч Приход, хил. лв. 

2015г. 2016г. 2017г. 2018г. 2019г. 2020г. 2021г. 2015г. 2016г. 2017г. 2018г. 2019г. 2020г. 2021г. 

Произведена ел.енергия от 

собствени източници 
264 263 264 263 262 259 257               

Използвана ел.енергия от 
собствени източници за 

вътрешни нужди 

244 245                         

Продадена ел. енергия от 

собствени източници на 
външния пазар 

3 3 246 246 244 242 240 0,3 0,4 34 34 33 33 33 

Дружеството произвежда електрическа енергия от собствени източници  

посредством два броя когенератори в ПСОВ Горна Оряховица. По информация на 

дружеството в случай, че за новия регулаторен период произведената електрическа 

енергия от собствени източници се използва за вътрешни нужди е необходимо, в 

изпълнение на нормативните изисквания, да бъдат монтирани нови разходомери, 

представляващи значителна инвестиция. В тази връзка ВиК операторът посочва, че поради 

малките количества произвеждана електрическа енергия от собствени източници, 

необходимата инвестиция за оборудване е икономически необоснована. По тази причина 

за периода на бизнес плана се предвижда произведената електрическа енергия от 

собствени източници да се продава на външния пазар. 
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2.5. Утайки от ПСОВ 
В Справка № 7 „Оползотворяване на утайките от ПСОВ“ на бизнес плана е 

представена следната прогноза за действия по произведените от ПСОВ утайки: 

Описание Мярка 2015г. 2016г. 2017г. 2018г. 2019г. 2020г. 2021г. 

Депонирани утайки тон с.в. 1 075 1 324 1 501 1 260 774 170 150 

Оползотворени утайки съгласно методите, описани в 
Национален план за управление на утайките от 

ГПСОВ 

тон с.в. 0 0 0 250 750 1 375 1 562 

Общо утайки за оползотворяване и депониране тон с.в. 1 075 1 324 1 501 1 510 1 524 1 545 1 712 

ʈʘʟʭʦʜ ʟʘ ʦʧʦʣʟʦʪʚʦʨʷʚʘʥʝ ʠ ʜʝʧʦʥʠʨʘʥʝ ʥʘ ʪʦʥ ʩ.ʚ. 

ʫʪʘʡʢʘ, ʚʢʣ. ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ ʨʘʟʭʦʜʠ ʠ ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʚʲʥʰʥʠ 
ʫʩʣʫʛʠ 

ʣʚ/ʪʦʥ 

ʩ.ʚ. 
38,1 31,0 62,6 87,4 85,3 72,5 66,6 

ВиК операторът предвижда за 2017 г. депониране на утайките. За периода 2018 – 

2021 г. се предвижда, както депониране, така и оползотворяване на  утайките. 

В бизнес плана е направен анализ на възможните варианти за оползотворяване на 

утайките, в който е посочено, че дейности по третиране на утайките чрез изсушаване, 

компостиране и изгаряне, предвид финансовото състояние на дружеството и 

необходимостта от изграждане или използване на специални инсталации, към началото на 

регулаторния период не е във възможностите на „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци“ ООД, но за действия в тази посока през следващите години на периода ще се 

направят проучвания за необходимите разходи за транспортиране и изгаряне на утайките 

в специални пещи (инсинератори), след което ще се извърши икономическа оценка на 

тези разходи и преценка за последващи действия. 

През регулаторния период усилията ще бъдат насочени  към увеличаване на дела 

на оползотворяване в земеделието, като стремежът ще е в края на регулаторния период 

оползотворяването на утайките да е 90 % от образуваните количества. 

За започване на дейността по оползотворяване на утайки в селското стопанство, от 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД през регулаторния период ще се 

изпълняват следните действия: 

1. Ще се започне активно проучване чрез разяснения сред земеделските 

производители в района, за да се установи кои от тях са готови да използват утайки за 

наторяване на обработваните площи. 

2. Ще се установи юридическото основание за стопанисване на земеделските земи 

от производителите, които ще приемат утайки (договор за аренда, нотариален акт, договор 

за наем). 

3. Ще се изясни наличието на площи, обработвани от тези земеделски 

производители, които попадат в пояси I и II на санитарно хранителните зони на 

водоизточници за питейно-битово водоснабдяване. 

4. Ще се сключат договори със земеделските производители за оползотворяване на 

утайките в обработваните от тях площи. 

5. Ще се осигури периодичен контрол от акредитирана лаборатория върху 

качеството на утайките, чрез анализиране на проби от тях и ще се информират 

потребителите за резултатите от изследването им. 

6. Ще се подготвят необходимите документи и ще се подаде заявление за издаване 

разрешително от Българска агенция по безопасност на храните, за оползотворяване на 

утайки. 

Представените данни за % влажност на утайките дават възможност да се извърши 

преобразуване и да се определи реалното тегло на утайките от ПСОВ за депониране и 

оползотворяване, и да се изчисли средният разход лв./тон за външни услуги за съответната 

дейност: 

Описание Мярка 2015г. 2016г. 2017г. 2018г. 2019г. 2020г. 2021г. 

Депонирани утайки тон   2 750 4 413 5 003 4 200 2 580 567 500 
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лв./т. 4,0 2,5 12,8 20,2 20,2 19,4 20,0 

Оползотворени утайки 
тон   0 0 0 833 2 500 4 583 5 207 

лв./т.       14,4 15,2 15,1 15,0 

Дружеството прогнозира за 2017-2021 г. разходи за външни услуги за депониране 

средно 18,5 лв./т. Същите са по-високи от осреднените стойности на ВиК операторите от 

групата на големите дружества (средна стойност 8,09 лв./т.), както и от средната стойност 

за целия ВиК сектор (средна стойност 16,86 лв./т.). 

Дружеството обосновава планираните разходи за външни услуги за депониране на 

утайки, като представя Договор от 30.03.2017 г., сключен между дружеството и Община 

Велико Търново и Договор от 15.05.2017 г., сключен между дружеството и Община Горна 

Оряховица за депониране на производствени отпадъци, включително утайки от 

пречистване на отпадъчни води. 

Също така в бизнес плана е посочено, че дружеството е изпълнило разпоредбата на 

т. 19 от Указания НРЦВКУ, съгласно която отчисленията по чл. 64 от Закона за управление 

на отпадъците (ЗУО), при депониране на утайки от ПСОВ не са признат разход за периода 

2017-2021 г. (отчисленията по чл. 64 от ЗУО са в размер на 40 лв./т за 2017 г. и достигат до 

95 лв./т. през 2020 г. и всяка следваща.) 

 Дружеството прогнозира за периода 2018-2021 г. разходи за външни услуги за 

оползотворяване средно 14,9 лв./т. Същите са по-ниски от осреднените стойности на ВиК 

операторите от групата на големите дружества (средна стойност 23,9 лв./т.), както и от 

средната стойност за целия ВиК сектор (средна стойност 27,91 лв./т.). 

В бизнес плана е посочено, че тъй като досега дружеството не е сключвало договор 

за оползотворяване на утайки, прогнозните разходи са съобразени със средния разход 

лв./тон извозена утайка за оползотворяване за тон с процент влажност, представени в 

Доклад на КЕВР № В-Дк-165/30.11.2016 г. 

2.6. Ремонтна програма 
Общите данни за отчета и прогнозите за ремонтна програма, представени в 

Справка № 8 „Ремонтна програма“ на бизнес плана са както следва: 

Oперативен ремонт   
Брой Изменение 

2017 спр. 

2015 г. 

Изменение 

2021 спр. 

2015 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо ремонти водоснабдяване 6 115 6 133 6 747 6 809 6 873 6 813 6 766 10,3% 10,6% 

Общо ремонти канализация 555 533 691 663 643 622 593 24,5% 6,8% 

Общо ремонти ПСОВ 84 85 88 88 87 86 86 4,8% 2,4% 

Oперативен ремонт   

Обща стойност на обектите  

(хил.лв.) 
Изменение 

2017 спр. 

2015 г. 

Изменение 

2021 спр. 

2015 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо ремонти водоснабдяване 1 302 1 101 1 631 1 629 1 627 1 623 1 621 25,2% 24,5% 

Общо ремонти канализация 158 67 168 168 167 167 166 6,3% 5,1% 

Общо ремонти ПСОВ 88 92 97 97 97 96 96 10,2% 9,1% 

Разпределението на типовете оперативен ремонт по услуги за 2015 г. и 2021 г. е: 

Водоснабдяване: 

2015 г.: ремонт на участъци от водопроводната мрежа под 10 метра (37,9%), ремонт 

на довеждащи водопроводи (24,3%), ремонт на СВО (18,9%), ремонт на механизация и 

транспортни средства (9,2%), ремонт за oборудване, апаратура и машини (1,9%). 

2021 г: ремонт на участъци от водопроводната мрежа под 10 метра (30,9%), ремонт 

на довеждащи водопроводи (22,7%), ремонт на СВО (17,9%), ремонт на механизация и 

транспортни средства (8,6%), ремонт за oборудване, апаратура и машини (6,8%), ремонт 

на сгради (5,7%). 

Канализация:  

2015 г.: профилактика (34,8%), ремонт на участъци от канализационната мрежа под 

10 метра (32,9%), ремонт на СКО (19,0%). 

2021 г.: профилактика (33,1%), ремонт на участъци от канализационната мрежа под 

10 метра (30,1%), ремонт на СКО (21,0%), ремонт на механизация и транспортни средства 

за канализация (5,4%). 
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ПСОВ: 

2015 г.: ремонт на съоръжения за пречистване (30,7%), ремонт на оборудване, 

апаратура и машини за пречистване(28,4%), ремонт на механизация и транспортни 

средства за пречистване и ремонт на помпи (по 14,8%) и профилактика (8,0%) 

2021 г.: ремонт на съоръжения за пречистване и ремонт на оборудване, апаратура и 

машини за пречистване (по 29,2%), ремонт на помпи (15,6%), ремонт на механизация и 

транспортни средства за пречистване (13,5%), профилактика (7,3%). 

 

За водоснабдителни система за доставяне на вода на друг ВиК оператор са 

предвидени следните ремонти: 

Oперативен ремонт   

Брой 

 
Изменение 

2017 спр. 

2015 г. 

Изменение 

2021 спр. 

2015 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо ремонти водоснабдяване - 

ВС "Вода за друг ВиК оператор" 
4 3 5 4 5 5 6 25,0% 50,0% 

Oперативен ремонт   

Обща стойност на обектите  

 (хил.лв.) 
Изменение 

2017 спр. 

2015 г. 

Изменение 

2021 спр. 

2015 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо ремонти водоснабдяване - 

ВС "Вода за друг ВиК оператор" 
8 4 8 8 8 8 8 0,0% 0,0% 

2.7. Програма за подобряване управлението на ВиК системите – регистри и 

бази данни 
2.7.1. Регистри 

Система СКАДА 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʩʲʱʝʩʪʚʫʚʘʱʘʪʘ ʜʠʩʧʝʯʝʨʩʢʘ 
ʩʠʩʪʝʤʘ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʷʩʥʦ ʠ ʪʦʯʥʦ ʜʦʢʘʟʚʘ ʧʨʝʜʠʤʩʪʚʦʪʦ ʥʘ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʪʦ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʩʲʦʨʲʞʝʥʠʷʪʘ ʦʪ ɺʉ, ʢʘʪʦ ʩʝ ʦʯʘʢʚʘ ʩʣʝʜ ʟʘʚʲʨʰʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʧʲʣʥʘʪʘ 

ʜʠʩʧʝʯʝʨʠʟʘʮʠʷ ʝʬʝʢʪʲʪ ʜʘ ʝ ʦʱʝ ʧʦ-ʛʦʣʷʤ. ʆʯʘʢʚʘ ʩʝ ʩʲʱʠʷʪ ʝʬʝʢʪ ʠ ʦʪ ʚʲʚʝʞʜʘʥʝʪʦ 

ʥʘ ʉʂɸɼɸ ʩʠʩʪʝʤʘ ʥʘ ʩʲʦʨʲʞʝʥʠʷʪʘ ʟʘ ʧʨʝʯʠʩʪʚʘʥʝ ʚ ʇʉʆɺ ï ɺʝʣʠʢʦ ʊʲʨʥʦʚʦ. 

ʀʟʛʨʘʞʜʘʥʝʪʦ ʥʘ ɽʜʠʥʥʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ 

ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝʪʦ (ɽɸʉʋɺ) ʚʲʚ „ɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʝ 

ʟʘʧʦʯʥʘʣʦ ʧʨʝʟ 1987 ʛ. ʧʦ ʨʝʰʝʥʠʝ ʥʘ ʂʦʤʠʪʝʪʘ ʟʘ ʪʝʨʠʪʦʨʠʘʣʥʦ ʠ ʩʝʣʠʱʥʦ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʦ 

(ʩʝʛʘ ʄʈʈɹ). ʉʠʩʪʝʤʘʪʘ ʝ ʨʘʟʨʘʙʦʪʝʥʘ ʦʪ Ăɸʄʊɽʂò ɽʆʆɼ ʚ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪ 

ʛʨ. ʉʦʬʠʷ. ɼʠʩʧʝʯʝʨʩʢʘʪʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʝ ʠʟʛʨʘʜʝʥʘ ʩ ʮʝʣ ʥʝʧʨʝʢʲʩʥʘʪʦ ʩʣʝʜʝʥʝ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʥʘ ʚʦʜʥʠʪʝ ʧʦʪʦʮʠ ʦʪ ʷʟ. ʁʦʚʢʦʚʮʠ; ʥʘʙʣʶʜʝʥʠʝ ʥʘ ʩʪʝʧʝʥʪʘ ʥʘ ʟʘʧʲʣʚʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʥʠʪʝ 

ʨʝʟʝʨʚʦʘʨʠ; ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʧʦʤʧʝʥʠ ʘʛʨʝʛʘʪʠ ʠ ʩʧʠʨʘʪʝʣʥʠ 

ʢʨʘʥʦʚʝ; ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʦʪ ʚʦʜʦʤʝʨʠʪʝ ʠ 

ʨʘʟʭʦʜʦʤʝʨʠʪʝ ʧʨʠʩʲʝʜʠʥʝʥʠ ʢʲʤ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ; ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦ ʩʣʝʜʝʥʝ ʥʘ ʥʘʣʷʛʘʥʝʪʦ ʚʲʚ 

ʚʦʜʦʧʨʝʥʦʩʥʘʪʘ ʤʨʝʞʘ; ʩʣʝʜʝʥʝ ʟʘ ʥʝʧʨʘʚʦʤʝʨʥʦ ʧʨʠʩʲʩʪʚʠʝ ʚʲʚ ʚʦʜʦʧʨʦʚʦʜʥʠ ʰʘʭʪʠ, 

ʧʦʤʧʝʥʠ ʩʪʘʥʮʠʠ ʠ ʜʨ.; ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ ʥʘ ʝʥʝʨʛʠʡʥʘʪʘ ʝʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪ ʥʘ ʧʦʤʧʝʥʠ ʘʛʨʝʛʘʪʠ ʠ 

ʜʨ. ʆʧʠʪʥʦʪʦ ʙʦʨʘʚʝʥʝ ʩ ʜʠʩʧʝʯʝʨʩʢʘʪʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʩʧʝʩʪʷʚʘ ʚʨʝʤʝ ʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʧʦ ʩʣʝʜʝʥʝ ʠ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʘʛʨʝʛʘʪʠʪʝ; ʩʧʝʩʪʷʚʘ ʟʘʛʫʙʠ ʦʪ ʧʨʝʣʠʚʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʦʝʤʠ; ʜʘʚʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ 

ʟʘ ʙʲʨʟʦ ʦʪʢʨʠʚʘʥʝ ʥʘ ʪʝʯʦʚʝ ʠ ʘʚʘʨʠʠ ʧʦ ʤʘʛʠʩʪʨʘʣʥʠʪʝ ʚʦʜʦʧʨʦʚʦʜʠ; ʜʘʚʘ 

ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʟʘ ʧʝʩʪʝʥʝ ʥʘ ʝʣ. ʝʥʝʨʛʠʷ ʚʲʚ ʚʲʨʭʦʚʠʪʝ ʯʘʩʦʚʠ ʟʦʥʠ ʠ ʜʨ. ʆʩʚʝʥ ʪʦʚʘ 

ʦʧʝʨʘʪʦʨʲʪ ʠʤʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʯʨʝʟ ʦʪʚʘʨʷʥʝ ʠʣʠ ʟʘʪʚʘʨʷʥʝ ʥʘ ʫʧʨʘʚʣʷʝʤʠ ʩʧʠʨʘʪʝʣʥʠ 

ʢʨʘʥʦʚʝ ʜʘ ʧʨʝʥʘʩʦʯʚʘ ʚʦʜʥʠ ʧʦʪʦʮʠ ʢʲʤ ʨʝʟʝʨʚʦʘʨʠ ʩ ʥʘʤʘʣʝʥ ʚʦʜʝʥ ʦʙʝʤ. ʏʨʝʟ 

ʧʦʩʪʦʷʥʝʥ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ ʥʘ ʚʦʜʥʦʪʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʘʥʦ ʥʘ ʠʟʭʦʜʥʠʷ ʨʘʟʭʦʜʦʤʝʨ ʥʘ 

ʷʟ. ʁʦʚʢʦʚʮʠ ʩʝ ʩʣʝʜʠ ʠ ʨʝʛʫʣʠʨʘ ʧʲʣʥʝʥʝʪʦ ʥʘ ʨʝʟʝʨʚʦʘʨʠʪʝ ʧʦ ʜʝʨʠʚʘʮʠʷʪʘ ʙʝʟ ʜʘ ʩʝ 

ʜʦʧʫʩʢʘ ʧʨʝʣʠʚʘʥʝ ʠ ʟʘʛʫʙʘ ʥʘ ʚʦʜʘ. 

ɼʦ 2010 ʛ. ʜʠʩʧʝʯʝʨʩʢʘʪʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʩʝ ʦʙʩʣʫʞʚʘʰʝ ʦʪ ʨʘʜʠʦʩʪʘʥʮʠʠ ʃɽʅ-ɹ. ʉ 

ʨʘʟʚʠʪʠʝʪʦ ʥʘ GSM ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠʪʝ ʠ ʥʘʤʘʣʷʚʘʥʝ ʥʘ ʮʝʥʠʪʝ ʥʘ GSM ʫʩʣʫʛʠʪʝ 

ʪʝʨʤʠʥʘʣʥʠʪʝ ʩʪʘʥʮʠʠ ʩ ʨʘʜʠʦ ʨʘʟʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʙʷʭ ʟʘʤʝʥʝʥʠ ʩ GSM ʪʝʨʤʠʥʘʣʥʠ 

ʩʪʘʥʮʠʠ. ʊʦʚʘ ʜʦʚʝʜʝ ʜʦ ʯʫʚʩʪʚʠʪʝʣʥʦ ʧʦʜʦʙʨʝʥʠʝ ʨʘʙʦʪʘʪʘ ʥʘ ɸʉʋɺ. ʅʦʚʠʪʝ 

ʪʝʨʤʠʥʘʣʥʠ ʩʪʘʥʮʠʠ ʩʘ ʩ ʤʥʦʛʦ ʧʦ ʚʠʩʦʢʘ ʥʘʜʝʞʜʥʦʩʪ, ʨʘʙʦʪʷʪ ʙʝʟ ʨʝʪʨʘʥʩʣʘʮʠʠ ʚʲʚ 

ʚʩʠʯʢʠ ʨʘʡʦʥʠ ʩ GSM ʧʦʢʨʠʪʠʝ, ʩ ʛʦʣʷʤʦ ʙʲʨʟʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʠ ʙʝʟ ʜʘ ʩʝ ʚʣʠʷʷʪ ʦʪ 
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ʘʪʤʦʩʬʝʨʥʠʪʝ ʫʩʣʦʚʠʷ. 

ʆʩʚʝʥ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦ ʧʨʝʦʙʦʨʫʜʚʘʥʝ ʩ ʧʦ-ʩʲʚʨʝʤʝʥʥʠ GSM ʪʝʨʤʠʥʘʣʥʠ ʩʪʘʥʮʠʠ ʥʘ 

ʩʲʱʝʩʪʚʫʚʘʱʠʪʝ, ʧʨʝʜʩʪʦʠ ʠ ʚʢʣʶʯʚʘʥʝ ʥʘ ʥʦʚʠ ʦʙʝʢʪʠ ʟʘ ʜʠʩʧʝʯʝʨʠʟʘʮʠʷ. ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʝ 

ʦʩʲʱʝʩʪʚʷʚʘʥʝ ʥʘ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦ ʩʣʝʜʝʥʝ ʥʘ ʥʠʚʦʪʦ ʥʘ ʷʟ. ʁʦʚʢʦʚʮʠ. ʊʦʚʘ ʥʘʙʣʶʜʝʥʠʝ ʝ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʧʨʠ ʦʙʠʣʥʠ ʚʘʣʝʞʠ ʠ ʢʨʠʪʠʯʥʦ ʧʦʢʘʯʚʘʥʝ ʥʘ ʥʠʚʦʪʦ ʥʘ ʷʟʦʚʠʨʘ ʩ ʮʝʣ 

ʧʨʝʚʘʥʪʠʚʥʦ ʠʟʧʫʩʢʘʥʝ ʠ ʨʝʛʫʣʠʨʘʥʝ ʥʠʚʦʪʦ ʥʘ ʚʦʜʘʪʘ. ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʝ ʦʩʲʱʝʩʪʚʷʚʘʥʝ ʥʘ 

ɸʉʋɺ ʩ ʮʝʣ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʥʦʪʦ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝ ʧʦ ʦʪʜʝʣʥʠʪʝ ʢʣʦʥʦʚʝ ʦʪ ʜʝʨʠʚʘʮʠʷʪʘ. ʉ 

ʚʢʣʶʯʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʪʝʟʠ ʥʦʚʠ ʘʛʨʝʛʘʪʠ ʢʲʤ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʱʝ ʠʤʘʤʝ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʟʘ ʢʦʥʪʨʦʣ 

ʥʘ ʚʦʜʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʢʲʤ ʪʝʟʠ ʥʘʩʝʣʝʥʠ ʤʝʩʪʘ ʠ ʟʘ ʙʲʨʟʦ ʦʩʚʝʜʦʤʷʚʘʥʝ ʧʨʠ ʚʲʟʥʠʢʚʘʥʝ 

ʥʘ ʘʚʘʨʠʠ ʚ ʪʝʟʠ ʢʣʦʥʦʚʝ. 

ʇʨʠ ʧʨʠʩʲʝʜʠʥʷʚʘʥʝ ʥʘ „ɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ - ʉʚʠʱʦʚñ ɽɸɼ 

ʜʠʩʧʝʯʝʨʩʢʘʪʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʩʝ ʨʘʟʰʠʨʠ ʟʥʘʯʠʪʝʣʥʦ. ʅʘ ʦʙʩʣʫʞʚʘʥʘʪʘ 

ʪʝʨʠʪʦʨʠʷ ʚ ʦʙʱʠʥʘ ʉʚʠʱʦʚ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʘʪ ʦʩʝʤ ʥʝʟʘʚʠʩʠʤʠ ɸʉʋɺ. 

ɿʘ ʧʝʨʠʦʜʘ ʥʘ ʙʠʟʥʝʩ ʧʣʘʥʘ 2017-2021 ʛ. ʩʝ ʧʨʝʜʚʠʞʜʘ, ʢʘʢʪʦ ʦʙʥʦʚʷʚʘʥʝ ʥʘ 

ʩʦʬʪʫʝʨʘ ʠ ʭʘʨʜʫʝʨʘ ʥʘ ʩʲʱʝʩʪʚʫʚʘʱʘʪʘ ʉʂɸɼɸ ʩʠʩʪʝʤʘ, ʪʘʢʘ ʠ ʠʟʛʨʘʞʜʘʥʝʪʦ ʥʘ 

ʥʦʚʠ ʦʙʝʢʪʠ ʢʲʤ ɸʉʋɺ ʠ ʟʘ ʦʩʪʘʥʘʣʠʪʝ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʦʥʥʠ ʨʘʡʦʥʠ. 

ɿʘ 2017-2021 ʛ. ʨʘʟʰʠʨʝʥʠʝʪʦ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʉʂɸɼɸ ʱʝ ʝ ʥʘʩʦʯʝʥʦ ʚ ʧʦʩʦʢʘ ʥʘ: 

Å ʜʫʙʣʠʨʘʥʝ ʥʘ ʢʦʤʫʥʠʢʘʮʠʷʪʘ ʥʘ ʨʝʟʝʨʚʦʘʨʠ, ʧʦʤʧʝʥʠ ʩʪʘʥʮʠʠ ʠ ʜʨ. ʩ ʮʝʣ 

ʧʦʚʠʰʘʚʘʥʝ ʥʘ ʩʠʛʫʨʥʦʩʪʪʘ ʥʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʚʦʜʥʠʷ ʧʦʪʦʢ; 

Å ʧʦʜʤʷʥʘ ʥʘ ʘʢʫʤʫʣʘʪʦʨʥʠ ʙʘʪʝʨʠʠ ʩ ʘʣʪʝʨʥʘʪʠʚʥʦ ʟʘʭʨʘʥʚʘʥʝ ʥʘ 

ʢʦʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʪʦ ʦʙʦʨʫʜʚʘʥʝ ʥʘ ʉʂɸɼɸ; 

Å ʚʢʣʶʯʚʘʥʝ ʥʘ ʥʦʚʠ ʦʙʝʢʪʠ ʚ ʉʂɸɼɸ - ʩʧʠʨʘʪʝʣʥʠ ʢʨʘʥʦʚʝ ʥʘ ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠ 

ʚʦʜʦʧʨʦʚʦʜʠ, ʭʣʦʨʘʪʦʨʥʠ ʧʫʥʢʪʦʚʝ, ʚʦʜʦʤʝʨʠ, ʧʦʤʧʝʥʠ ʩʪʘʥʮʠʠ, ʇʉʆɺ ʠ ʜʨ.; 

Å ʚʠʟʫʘʣʠʟʠʨʘʥʝ ʥʘ ʤʦʥʪʠʨʘʥʠ ʥʦʚʠ ʚʦʜʦʤʝʨʠ ʚ ʉʂɸɼɸ; 

ʇʣʘʥʠʨʘʥʠʪʝ ʦʙʝʢʪʠ ʟʘ ʧʝʨʠʦʜʘ 2017 - 2021 ʛ. ʩʘ ʢʘʢʪʦ ʩʣʝʜʚʘ: 

- ʥʘʧʦʨʥʠ ʨʝʟʝʨʚʦʘʨʠ ï 10 ʙʨ.; 

- ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʠʪʝʣʥʠ ʧʦʤʧʝʥʠ ʩʪʘʥʮʠʠ ï 10 ʙʨ.; 

- ʧʨʝʯʠʩʪʚʘʪʝʣʥʠ ʩʪʘʥʮʠʠ ʟʘ ʦʪʧʘʜʥʠ ʚʦʜʠ ï 4 ʙʨ.( ʥʦʚʘ ʉʂɸɼɸ) 

- ʩʧʠʨʘʪʝʣʥʠ ʢʨʘʥʦʚʝ ʩ ʝʣ. ʟʘʜʚʠʞʢʘ ʥʘ ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠ ʚʦʜʦʧʨʦʚʦʜʠ ï 3 ʙʨ.; 

- ʧʦʜʤʷʥʘ ʠ ʤʦʥʪʘʞ ʥʘ ʚʦʜʦʤʝʨʠ ï 10 ʙʨ.; 

-ʠʥʩʪʘʣʠʨʘʥʝ ʥʘ ʢʘʤʝʨʠ ʟʘ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦ ʚʠʜʝʦʥʘʙʣʶʜʝʥʠʝ ʥʘ ʦʙʝʢʪʠ ï ʧʦʤʧʝʥʠ 

ʩʪʘʥʮʠʠ ʠ ʇʉʆɺ; 

ʇʨʝʟ ʧʝʨʠʦʜʘ 2017-2021 ʛ. ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʧʣʘʥʠʨʘ ʜʘ ʥʘʩʦʯʠ ʫʩʠʣʠʷʪʘ ʩʠ ʚ 

ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʥʘ ʩʣʝʜʥʠʪʝ ʧʨʦʝʢʪʠ ʚ ʩʬʝʨʘʪʘ ʥʘ ʩʠʛʫʨʥʦʩʪʪʘ: 

- ʧʦʜʦʙʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʬʠʟʠʯʝʩʢʘʪʘ ʩʠʛʫʨʥʦʩʪ ʥʘ ʦʙʝʢʪʠʪʝ ʠ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘʪʘ 

- ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʥʘ ʩʠʛʫʨʥʦʩʪʪʘ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʠʪʝ ʟʘ ʢʦʥʪʨʦʣ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʚ ʨʝʘʣʥʦ ʚʨʝʤʝ. 

ʆʩʚʝʥ ʪʝʢʫʱʠʪʝ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷ, ɽɸʉʋɺ ʜʘʚʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʠ ʟʘ ʜʲʣʛʦʩʨʦʯʥʦ ʘʨʭʠʚʠʨʘʥʝ 

ʥʘ ʜʘʥʥʠ ʦʪ ʨʘʟʣʠʯʥʠ ʘʛʨʝʛʘʪʠ. ʊʦʚʘ ʧʦʟʚʦʣʷʚʘ ʠʟʚʲʨʰʚʘʥʝ ʥʘ ʘʥʘʣʠʟ ʟʘ 

ʚʦʜʦʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝʪʦ ʥʘ ʜʘʜʝʥ ʨʘʡʦʥ ʠʣʠ ʥʘʩʝʣʝʥʦ ʤʷʩʪʦ, ʢʘʢʪʦ ʧʨʝʟ ʨʘʟʣʠʯʥʦʪʦ ʚʨʝʤʝ ʚ 

ʜʝʥʦʥʦʱʠʝʪʦ, ʪʘʢʘ ʠ ʧʨʝʟ ʨʘʟʣʠʯʥʠʪʝ ʜʥʠ, ʤʝʩʝʮʠ ʠ ʩʝʟʦʥʠ. 

Регистър на активи 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʝ ʠʟʛʨʘʜʝʥʘ 

ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣ ʥʘ ʘʢʪʠʚʠʪʝ, ʢʦʷʪʦ ʥʝʧʨʝʢʲʩʥʘʪʦ ʩʝ ʦʙʥʦʚʷʚʘ ʯʨʝʟ 

ʧʝʨʠʦʜʠʯʥʦ ʧʦʜʘʚʘʥʝ ʥʘ ʘʢʪʫʘʣʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ. ʊʷ ʝ ʷʩʥʘ ʠ ʜʦʙʨʝ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʘʥʘ. ɿʥʘʝ ʩʝ 

ʢʦʡ, ʢʦʛʘ, ʢʘʢ ʠ ʟʘʱʦ ʩʲʟʜʘʚʘ ʧʘʧʢʠ ʠ ʬʘʡʣʦʚʝ. ʉʠʩʪʝʤʘʪʘ ʩʲʜʲʨʞʘ: 

- ʧʲʣʥʦ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʥʘ ʩʲʱʝʩʪʚʫʚʘʱʠʪʝ ʘʢʪʠʚʠ ï ʚʠʜʦʚʝ, ʪʠʧʦʚʝ, ʙʨʦʡʢʠ ʠ ʜʨʫʛʠ; 

- ʩʪʘʪʫʩ ʥʘ ʚʩʝʢʠ ʘʢʪʠʚ ï ʤʝʩʪʦʧʦʣʦʞʝʥʠʝ, ʩʦʙʩʪʚʝʥʦʩʪ, ʚʲʟʨʘʩʪ; 

- ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠ; 

- ʠʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠ ï ʮʝʥʘ, ʢʘʪʝʛʦʨʠʷ, ʛʨʫʧʘ, ʦʩʪʘʪʲʯʥʘ ʩʪʦʡʥʦʩʪ, 

ʘʤʦʨʪʠʟʠʨʫʝʤʘ ʩʫʤʘ, ʛʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʪʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʥʦʨʤʘ ʠ ʜʨʫʛʠ, ʢʦʠʪʦ ʠʤʘʪ ʦʪʥʦʰʝʥʠʝ 

ʢʲʤ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʠʷʪ ʧʣʘʥ ʠ ʩʯʝʪʦʚʦʜʩʪʚʦʪʦ. 

ʉʠʩʪʝʤʘʪʘ ʝ ʚ ʦʪʣʠʯʥʦ ʩʲʩʪʦʷʥʠʝ ʠ ʧʦʜʜʲʨʞʘ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʥʘ ʩʯʝʪʦʚʦʜʥʠʪʝ 

ʟʘʧʠʩʚʘʥʠʷ, ʚ ʢʦʡʪʦ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦ ʩʝ ʦʪʙʝʣʷʟʚʘʪ ʚʩʠʯʢʠ ʩʯʝʪʦʚʦʜʥʠ ʦʧʝʨʘʮʠʠ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ ʩ 
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ʘʢʪʠʚʠʪʝ. 

Географска информационна система (ГИС) 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʥʝ ʨʘʟʧʦʣʘʛʘ ʩ 

ʧʲʣʝʥ ʛʨʘʬʠʯʝʥ ʤʦʜʝʣ ʥʘ ɺʠʂ ʩʠʩʪʝʤʠʪʝ. ʃʠʧʩʚʘ ʪʦʯʝʥ ʧʦʜʟʝʤʝʥ ʢʘʜʘʩʪʲʨ ʥʘ ʧʨʦʚʦʜʠʪʝ 

ʚ ʥʘʩʝʣʝʥʠʪʝ ʤʝʩʪʘ. ʉʲʱʝʩʪʚʫʚʘ ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʲʯʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʦʪ ʘʨʭʠʚʥʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʠ, 

ʧʨʦʝʢʪʠ ʠ ʝʢʟʝʢʫʪʠʚʠ ʥʘ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʪʝ ʚ ʙʣʠʟʢʦʪʦ ʤʠʥʘʣʦ ɺʠʂ ʦʙʝʢʪʠ. ʉʲʱʝʩʪʚʫʚʘ 

ʧʲʨʚʠʯʥʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʷ ʟʘ ʯʘʩʪ ʦʪ ʧʨʦʫʯʝʥʠʪʝ ɺʠʂ ʤʨʝʞʠ, ʥʘʡ-ʚʝʯʝ ʚ ʥʘʩʝʣʝʥʠʪʝ 

ʤʝʩʪʘ, ʢʘʪʦ ʪʘʟʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʥʝ ʝ ʥʘʣʠʯʥʘ ʚ ʮʠʬʨʦʚ ʚʠʜ. ɺʩʠʯʢʠ ʛʦʨʝʧʦʩʦʯʝʥʠ ʜʘʥʥʠ ʝ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʜʘ ʩʝ ʠʥʪʝʛʨʠʨʘʪ ʠ ʚʲʚʝʜʘʪ ʚ ʙʘʟʦʚʘ ʧʣʘʪʬʦʨʤʘ, ʢʦʷʪʦ ʜʘ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʠʨʘ 

ʛʝʦʛʨʘʬʩʢʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ (ɻʀʉ) ʩ ʘʢʪʠʚʠʪʝ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ. ʉʲʱʘʪʘ ʱʝ ʩʝ 

ʘʢʪʫʘʣʠʟʠʨʘ ʠ ʜʦʧʲʣʚʘ ʧʝʨʤʘʥʝʥʪʥʦ ʧʨʝʟ ʮʝʣʠʷ ʧʝʨʠʦʜ ʥʘ ɹʇ.  

ɿʘʣʦʞʝʥʠ ʩʘ ʩʨʝʜʩʪʚʘ, ʢʦʠʪʦ ʱʝ ʦʩʠʛʫʨʷʪ ʟʘʢʫʧʫʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʙʘʟʦʚʘ ʧʣʘʪʬʦʨʤʘ ʥʘ 

ɻʀʉ, ʢʦʷʪʦ ʜʘ ʙʲʜʝ ʨʘʟʰʠʨʝʥʘ ʩ ɺʠʂ ʘʢʪʠʚʠ, ʤʨʝʞʠ ʩʲʦʨʲʞʝʥʠʷ, ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʠ ʨʝʛʠʩʪʨʠ 

ʩ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠ ʥʘ ʩʲʦʨʲʞʝʥʠʷ, ʧʦʤʧʠ ʘʛʨʝʛʘʪʠ, ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ ʠ ʪ.ʥ. ʉʲʱʦ ʪʘʢʘ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ 

ʱʝ ʩʝ ʠʟʚʲʨʰʚʘ ʜʝʡʥʦʩʪʪʘ ʧʦ ʨʘʟʰʠʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʙʘʟʠʪʝ ʜʘʥʥʠ ʢʲʤ ɻʀʉ, ʢʘʢʪʦ ʩʲʩ 

ʩʲʙʨʘʥʠʷ ʜʦ ʤʦʤʝʥʪʘ ʦʛʨʦʤʝʥ ʧʲʨʚʠʯʝʥ ʤʘʪʝʨʠʘʣ ʦʪ ʩʧʨʘʚʢʠ ʟʘ ʘʚʘʨʠʠ, ʩʢʘʯʚʘʥʠʷ ʠ ʜʨ., 

ʪʘʢʘ ʠ ʩ ʧʦʩʣʝʜʥʠʪʝ ʜʘʥʥʠ, ʧʦʣʫʯʝʥʠ ʚ ʨʝʟʫʣʪʘʪ ʥʘ ʦʙʩʣʝʜʚʘʥʝ, ʟʦʥʠʨʘʥʝ ʠ ʧʨʦʫʯʚʘʥʝ ʥʘ 

ʤʨʝʞʠʪʝ. 

ʇʦʥʘʩʪʦʷʱʝʤ ʥʷʤʘ ʭʠʜʨʘʚʣʠʯʝʥ ʤʦʜʝʣ ʥʘ ɺʠʂ ʩʠʩʪʝʤʠʪʝ ʥʘ ʪʝʨʠʪʦʨʠʷʪʘ ʥʘ 

Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠñ ʆʆɼ  ʛʨʘʜ ɺʝʣʠʢʦ ʊʲʨʥʦʚʦ. ʉʣʝʜ 

ʧʦʜʛʦʪʚʷʥʝʪʦ ʥʘ ɻʀʉ ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʠʨʘʥʝʪʦ ʡ ʚ ʜʦʩʪʘʪʲʯʥʦ ʧʲʣʝʥ, ʤʘʢʘʨ ʠ ʥʘʯʘʣʝʥ ʚʠʜ, ʱʝ 

ʙʲʜʝ ʚʲʟʤʦʞʥʦ ʠ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦʪʦ ʧʨʝʭʚʲʨʣʷʥʝ ʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ, ʩ ʢʦʝʪʦ ʜʘ ʩʝ ʠʟʛʦʪʚʠ ʠ 

ʭʠʜʨʘʚʣʠʯʝʥ ʤʦʜʝʣ. ɼʦʧʲʣʚʘʥʝʪʦ ʠ ʧʨʝʮʠʟʠʨʘʥʝʪʦ ʥʘ ʝʜʠʥ ʪʘʢʲʚ ʭʠʜʨʘʚʣʠʯʝʥ ʤʦʜʝʣ ʝ ʚ 

ʧʨʷʢʘ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪ ʦʪ ʚʠʜʘ ʠ ʩʲʩʪʦʷʥʠʝʪʦ ʥʘ ɻʀʉ ʩ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ʠ ʧʲʣʥʦʪʘʪʘ ʥʘ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷʪʘ ʚ ʥʝʛʦ, ʢʘʪʦ ʱʝ ʩʝ ʨʘʙʦʪʠ ʟʘ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ ʜʦʧʲʣʚʘʥʝ ʠ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʥʘ ʪʘʟʠ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ï ʯʨʝʟ ʦʨʛʘʥʠʟʠʨʘʥʝ ʠ ʦʙʦʨʫʜʚʘʥʝ ʥʘ ʝʢʠʧ, ʪʝʭʥʠʢʘ ʠ ʜʨ. - ʟʘ ʢʦʝʪʦ ʩʘ 

ʧʨʝʜʚʠʜʝʥʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ. 

Регистър на авариите 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚʲʚ Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ 

ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʠʤʘ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʠ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʥʘ ʘʚʘʨʠʠʪʝ ï ʚ ʝʣʝʢʪʨʦʥʝʥ ʚʠʜ ʠ 

ʥʘ ʭʘʨʪʠʝʥ ʥʦʩʠʪʝʣ. ʇʨʝʟ ʥʦʚʠʷ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʝʥ ʧʝʨʠʦʜ ʪʦʟʠ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʝ ʚʲʟʤʦʞʥʦ ʜʘ ʩʝ 

ʠʥʪʝʛʨʠʨʘ ʚ ʙʘʟʘʪʘ ʜʘʥʥʠ ʥʘ ɻʀʉ ʠ ʜʘ ʩʝ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘ. ɿʘ ʩʲʱʦʪʦ ʠ ʚ ʤʦʤʝʥʪʘ ʩʝ 

ʠʟʛʦʪʚʷʪ ʧʦʜʨʦʙʥʠ ʩʧʨʘʚʢʠ ʟʘ ʚʩʷʢʘ ʝʜʥʘ ʘʚʘʨʠʷ, ʩʲʜʲʨʞʘʱʠ ʟʥʘʯʠʪʝʣʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ 

ʤʝʩʪʦʧʦʣʦʞʝʥʠʝ, ʚʨʝʤʝʪʨʘʝʥʝ, ʚʣʦʞʝʥʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʠ, ʟʘʛʫʙʘ ʥʘ ʚʦʜʘ ʠ ʤʥʦʛʦ ʜʨʫʛʠ. ʊʘʟʠ 

ʥʘʪʨʫʧʘʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʤʦʞʝ ʜʘ ʩʝ ʠʟʧʦʣʟʚʘ ʠ ʠʥʪʝʛʨʠʨʘ ʚ ʙʲʜʝʱʘʪʘ ɻʀʉ ʥʘ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʩ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʟʘ ʧʦʜʟʝʤʥʠʷ ʢʘʜʘʩʪʲʨ ʠ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ, ʩʦʙʩʪʚʝʥʦʩʪ, 

ʦʙʭʚʘʪ ʠ ʜʨ., ʟʘ ʤʘʢʩʠʤʘʣʥʦ ʠʟʧʦʣʟʚʘʥʝ ʥʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪʠʪʝ ʥʘ ʝʜʥʘ ʪʘʢʘʚʘ ʩʠʩʪʝʤʘ, ʧʨʠ 

ʢʦʝʪʦ ʧʦʣʫʯʝʥʠʷ ʢʘʪʦ ʨʝʟʫʣʪʘʪ ʘʥʘʣʠʟ ʜʘ ʙʲʜʝ ʧʦ-ʪʦʯʝʥ. 

Регистър на лабораторни изследвания за качеството на питейните води  

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚ ʘʢʨʝʜʠʪʠʨʘʥʘʪʘ 

Ăʃʘʙʦʨʘʪʦʨʠʷ ɺʦʜʠò ʠ ʚ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝʪʦ, ʦʪʛʦʚʦʨʥʦ ʟʘ ʜʝʡʥʦʩʪʪʘ Ăʂʘʯʝʩʪʚʦ ʥʘ ʚʦʜʠʪʝò 

ʥʘ Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ, ʥʷʤʘ ʚʥʝʜʨʝʥ ʝʣʝʢʪʨʦʥʝʥ ʨʝʛʠʩʪʲʨ 

ʥʘ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʠʪʝ ʠʟʩʣʝʜʚʘʥʠʷ ʟʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ʥʘ ʧʠʪʝʡʥʠʪʝ ʚʦʜʠ. ʈʝʟʫʣʪʘʪʠʪʝ ʦʪ 

ʘʥʘʣʠʟʠʪʝ ʩʝ ʥʘʪʨʫʧʚʘʪ ʚʲʚ ʌʂ 508-2 Ăɺʭʦʜʷʱʦ-ʠʟʭʦʜʷʱ ʜʥʝʚʥʠʢò, ʌʂ 508-4 

Ăʃʘʙʦʨʘʪʦʨʝʥ ʜʥʝʚʥʠʢ ʭʠʤʠʯʥʠ ʘʥʘʣʠʟʠ ï ʧʠʪʝʡʥʠ, ʧʦʚʲʨʭʥʦʩʪʥʠ, ʧʦʜʟʝʤʥʠ ʚʦʜʠò ʠ ʌʂ 

508-4 Ăʃʘʙʦʨʘʪʦʨʝʥ ʜʥʝʚʥʠʢ ʤʠʢʨʦʙʠʦʣʦʛʠʯʥʠ ʘʥʘʣʠʟʠ ï ʧʠʪʝʡʥʠ, ʧʦʚʲʨʭʥʦʩʪʥʠ, 

ʧʦʜʟʝʤʥʠ ʚʦʜʠò ʚ ʝʣʝʢʪʨʦʥʥʘ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʠ ʥʘ ʭʘʨʪʠʝʥ ʥʦʩʠʪʝʣ. ʇʨʝʟ ʥʦʚʠʷ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʝʥ 

ʧʝʨʠʦʜ, ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪ ʦʪ ʬʠʥʘʥʩʦʚʠʪʝ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ, ʱʝ ʩʝ ʧʦʣʦʞʘʪ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʠʪʝ ʫʩʠʣʠʷ ʟʘ ʧʨʦʫʯʚʘʥʝ ʥʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪʠʪʝ ʠ ʚʥʝʜʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʥʘ 

ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʠʪʝ ʠʟʩʣʝʜʚʘʥʠʷ. ʂʨʘʝʥ ʩʨʦʢ ï ʤ. ʩʝʧʪʝʤʚʨʠ 2018 ʛ. 

Регистър на лабораторни изследвания за качеството на отпадъчните води   

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚʲʚ Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ 

ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʥʝ ʝ ʚʥʝʜʨʝʥ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʥʘ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʠʪʝ ʠʟʩʣʝʜʚʘʥʠʷ ʟʘ 
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ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ʥʘ ʦʪʧʘʜʲʯʥʠʪʝ ʚʦʜʠ. ʈʝʟʫʣʪʘʪʠʪʝ ʦʪ ʠʟʩʣʝʜʚʘʥʠʷʪʘ ʩʝ ʩʲʭʨʘʥʷʚʘʪ ʚʲʚ ʌʂ 

508-3, Ăɺʭʦʜʷʱʦ-ʠʟʭʦʜʷʱ ʜʥʝʚʥʠʢò ʚ ʝʣʝʢʪʨʦʥʥʘ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʠ ʥʘ ʭʘʨʪʠʝʥ ʥʦʩʠʪʝʣ. 

ʇʨʝʟ ʥʦʚʠʷ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʝʥ ʧʝʨʠʦʜ, ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪ ʦʪ ʬʠʥʘʥʩʦʚʠʪʝ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʥʘ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ, ʱʝ ʩʝ ʧʦʣʦʞʘʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʠʪʝ ʫʩʠʣʠʷ ʟʘ ʧʨʦʫʯʚʘʥʝ ʥʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪʠʪʝ ʠ 

ʚʥʝʜʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʥʘ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʠʪʝ ʠʟʩʣʝʜʚʘʥʠʷ ʟʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ʥʘ ʦʪʧʘʜʲʯʥʠʪʝ 

ʚʦʜʠ. ʂʨʘʝʥ ʩʨʦʢ ï ʤ. ʩʝʧʪʝʤʚʨʠ 2018 ʛ. 

Регистър на оплаквания от потребители 

Съгласно посоченото в бизнес плана, ʧʦʩʪʲʧʠʣʘʪʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ ʩʠʛʥʘʣʠ ʠ ʞʘʣʙʠ 

ʦʪ ʩʪʨʘʥʘ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʥʘ ɺʠʂ ʫʩʣʫʛʠ ʩʝ ʚʲʚʝʞʜʘ ʚ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʢʲʤ ʜʝʣʦʚʦʜʝʥ 

ʩʦʬʪʫʝʨ, ʨʘʟʨʘʙʦʪʝʥ ʦʪ Ăʊʝʩ ʇʘʨʪʥʝʨʩò ʆʆɼ ʛʨ. ʉʦʬʠʷ. ʈʝʛʠʩʪʲʨʲʪ ʝ ʦʙʦʩʦʙʝʥ ʩʲʩ 

ʩʠʛʥʘʪʫʨʘ. ʆʪʛʦʚʦʨʲʪ ʥʘ ʩʲʦʪʚʝʪʥʘʪʘ ʞʘʣʙʘ ʝ ʦʙʚʲʨʟʘʥ ʩ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʦʥʥʠʷ ʡ ʥʦʤʝʨ ʠ 

ʧʦ ʪʦʟʠ ʥʘʯʠʥ ʩʝ ʩʲʟʜʘʚʘ ʜʦʩʠʝ ʥʘ ʚʲʟʥʠʢʥʘʣʠʷ ʢʘʟʫʩ. ʈʝʛʠʩʪʲʨʲʪ ʠʟʧʦʣʟʚʘ ʧʣʘʪʬʦʨʤʘʪʘ 

ʥʘ ʫʝʙ-ʙʘʟʠʨʘʥ ʧʨʦʛʨʘʤʝʥ ʧʨʦʜʫʢʪ, ʨʘʟʨʘʙʦʪʝʥ ʩʲʩ ʩʲʚʨʝʤʝʥʥʠ ʫʝʙ-ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʟʘ 

ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘʥʝ ʥʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʢʦʥʪʨʦʣ ʧʦ ʠʟʧʲʣʥʝʥʠʝ ʥʘ ʟʘʜʘʯʠʪʝ ʠ 

ʨʝʰʝʥʠʷʪʘ, ʘʨʭʠʚʠ ʥʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ. ʈʝʛʠʩʪʲʨʲʪ ʟʘ ʞʘʣʙʠ ʠ ʦʧʣʘʢʚʘʥʠʷ ʝ ʠʟʛʨʘʜʝʥ ʚ 

ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷʪʘ ʠ ʧʨʠʪʝʞʘʚʘ ʚʩʠʯʢʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʠ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ ʟʘ 

ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷʪʘ. ɺ ʩʘʡʪʘ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʝ ʦʙʦʩʦʙʝʥ ʩʝʢʪʦʨ Ăʄʥʝʥʠʷ ʠ 

ʚʲʧʨʦʩʠñ, ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷʪʘ ʦʪ ʢʦʡʪʦ ʢʲʤ ʤʦʤʝʥʪʘ ʩʝ ʥʘʩʦʯʚʘ ʢʲʤ ʝʣʝʢʪʨʦʥʥʘʪʘ ʧʦʱʘ ʥʘ 

ʩʠʩʪʝʤʥʠʷ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʦʨ. ɺ ʪʘʟʠ ʚʨʲʟʢʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʧʨʝʜʚʠʞʜʘ ʜʦ ʢʨʘʷ ʥʘ 2018 ʛ. ʜʘ 

ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘ ʮʝʣʠʷ ʧʨʦʮʝʩ - ʧʦʩʪʲʧʠʣʠʷʪ ʚ ʩʘʡʪʘ ʩʠʛʥʘʣ ʜʘ ʩʝ ʟʘʧʠʩʚʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦ ʚ 

ʨʝʛʠʩʪʲʨʘ ʥʘ ʞʘʣʙʠʪʝ ʠ ʦʧʣʘʢʚʘʥʠʷʪʘ. 

Регистър за утайките от ПСОВ  

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚʲʚ Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ 

ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʥʷʤʘ ʚʥʝʜʨʝʥ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʟʘ ʫʪʘʡʢʠʪʝ. ʈʝʛʫʣʷʨʥʦ ʩʝ ʧʦʧʲʣʚʘʪ 

ʦʪʯʝʪʥʠ ʢʥʠʛʠ, ʧʦ ʧʨʠʣʘʛʘʥʝʪʦ ʥʘ ɿʋʆ, ʩʲʛʣʘʩʥʦ ʅʘʨʝʜʙʘ ˉ 1/04.06.2014 ʛ. ʟʘ ʨʝʜʘ ʠ 

ʥʘʯʠʥʘ, ʧʦ ʢʦʠʪʦ ʩʝ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ ʜʝʡʥʦʩʪʠʪʝ ʧʦ ʦʪʧʘʜʲʮʠʪʝ, ʢʘʢʪʦ ʠ ʨʝʜʘ 

ʟʘ ʚʦʜʝʥʝ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ ʨʝʛʠʩʪʨʠ. 

ʇʨʝʟ ʥʦʚʠʷ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʝʥ ʧʝʨʠʦʜ, ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪ ʦʪ ʬʠʥʘʥʩʦʚʠʪʝ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʥʘ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ, ʱʝ ʩʝ ʧʦʣʦʞʘʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʠʪʝ ʫʩʠʣʠʷ ʟʘ ʧʨʦʫʯʚʘʥʝ ʥʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪʠʪʝ ʠ 

ʚʥʝʜʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʥʘ ʫʪʘʡʢʠʪʝ. ʉʨʦʢ - ʤ. ʜʝʢʝʤʚʨʠ 2018 ʛ. 

Регистър на водомерите на СВО (средства за измерване) 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʨʝʛʠʩʪʲʨʲʪ ʥʘ ʚʦʜʦʤʝʨʠʪʝ ʝ 
ʯʘʩʪ ʦʪ ʩʦʬʪʫʝʨʘ, ʦʙʩʣʫʞʚʘʱ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ Ăʀʥʢʘʩʦò. ʊʦʡ ʝ ʦʙʦʩʦʙʝʥ ʚ ʦʪʜʝʣʝʥ ʤʦʜʫʣ, ʚ 

ʢʦʡʪʦ ʩʝ ʚʲʚʝʞʜʘ ʠ ʦʙʨʘʙʦʪʚʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ ʚʩʠʯʢʠ ʚʦʜʦʤʝʨʠ ʩ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ 

ʩʦʙʩʪʚʝʥʠʢ, ʘʜʨʝʩ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠʢʘ, ʚʠʜ, ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠ, ʪʝʢʫʱʦ ʩʲʩʪʦʷʥʠʝ, ʩʲʩ 

ʩʲʦʪʚʝʪʥʠʪʝ ʜʘʪʠ ʠ ʩʨʦʢʦʚʝ ʟʘ ʤʝʪʨʦʣʦʛʠʯʥʘ ʧʨʦʚʝʨʢʘ ʟʘ ʪʦʯʥʦʩʪ ʠ ʧʦʜʤʷʥʘ ʥʘ 

ʚʦʜʦʤʝʨʘ. ʈʝʛʠʩʪʲʨʲʪ ʜʘʚʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʟʘ ʛʝʥʝʨʠʨʘʥʝ ʥʘ ʩʧʨʘʚʢʠ ʧʦ ʨʘʟʣʠʯʥʠ ʢʨʠʪʝʨʠʠ 

ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪ ʦʪ ʥʫʞʜʠʪʝ ʥʘ ʘʥʘʣʠʟʘ ï ʧʦ ʥʘʩʝʣʝʥʠ ʤʝʩʪʘ, ʩʲʩʪʦʷʥʠʝ ʥʘ ʚʦʜʦʤʝʨʠ, 

ʢʦʥʩʫʤʘʪʦʨʠ ʥʘ ʫʩʣʫʛʠʪʝ ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ, ʦʪʚʝʞʜʘʥʝ, ʧʨʝʯʠʩʪʚʘʥʝ ʠ ʜʨ. 

ɿʘ ʧʦʜʦʙʨʷʚʘʥʝ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʥʦʩʪʪʘ ʠ ʫʣʝʩʥʷʚʘʥʝ ʦʙʨʘʙʦʪʢʘʪʘ ʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷʪʘ, 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʧʨʝʜʚʠʞʜʘ ʥʘʜʛʨʘʞʜʘʥʝ ʥʘ ʤʦʜʫʣʘ ʜʦ ʤ. ʶʥʠ 2018 ʛ., ʢʦʝʪʦ ʱʝ ʚʢʣʶʯʚʘ 

ʚʲʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʜʦʧʲʣʥʠʪʝʣʥʠ ʜʘʥʥʠ ʠ ʧʨʠʟʥʘʮʠ ʟʘ ʘʥʘʣʠʟ ʥʘ ʚʲʚʝʜʝʥʘʪʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ. 

Система за отчитане и фактуриране 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚʲʚʝʜʝʥ ʝ ʠʥʪʝʛʨʠʨʘʥ ʧʨʦʛʨʘʤʝʥ 

ʧʨʦʜʫʢʪ Ăɸʢʚʘʚʠʪñ, ʢʦʡʪʦ ʝ ʫʝʙ-ʙʘʟʠʨʘʥ ʠ ʦʙʝʟʧʝʯʘʚʘ ʨʘʙʦʪʘ ʚ ʨʝʘʣʥʦ ʚʨʝʤʝ 24 ʯʘʩʘ ʚ 

ʜʝʥʦʥʦʱʠʝʪʦ. ʉʠʩʪʝʤʘʪʘ ʟʘ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʠ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʥʘ ʢʦʥʩʫʤʠʨʘʥʘʪʘ ʚʦʜʘ ʝ 

ʩʦʬʪʫʝʨʥʦ ʨʝʰʝʥʠʝ, ʨʘʟʨʘʙʦʪʝʥʦ ʦʪ ʬʠʨʤʘ Ăʋʥʠʩʦʬʪò ʆʆɼ, ʛʨ. ʈʫʩʝ. ʇʨʦʛʨʘʤʝʥ 

ʧʨʦʜʫʢʪ Ăɸʢʚʘʚʠʪò ʝ ʩ SQL ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʚʲʨʭʫ Unix ʧʣʘʪʬʦʨʤʘ, ʨʘʟʨʘʙʦʪʝʥ ʥʘ ʧʨʠʥʮʠʧʘ 

ʢʣʠʝʥʪ-ʩʲʨʚʲʨ, ʢʘʪʦ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷʪʘ ʜʦʩʪʠʛʘʱʘ ʜʦ ʢʣʠʝʥʪʩʢʠʪʝ ʤʘʰʠʥʠ ʩʝ ʧʨʝʜʘʚʘ ʧʦ 

ʢʨʠʧʪʠʨʘʥ ʢʘʥʘʣ. 

ʉʠʩʪʝʤʘʪʘ ʝ ʨʘʟʨʘʙʦʪʝʥʘ ʟʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘʥʝ ʥʘ ʮʷʣʦʩʪʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩ ʩʚʲʨʟʘʥ ʩ 

ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʠʟʤʝʨʚʘʪʝʣʥʠʪʝ ʫʨʝʜʠ, ʟʘʨʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʦʪʯʝʪʝʥʠʪʝ ʜʘʥʥʠ ʧʦ ʧʘʨʪʠʜʠ, 

ʠʟʛʦʪʚʷʥʝ ʥʘ ʬʘʢʪʫʨʠ ʟʘ ʧʦʣʫʯʝʥʠʪʝ ʦʪ ʢʣʠʝʥʪʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʠ ʦʪʨʘʟʷʚʘʥʝ ʥʘ 
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ʧʣʘʱʘʥʠʷʪʘ. ʅʘʣʠʯʠʝʪʦ ʥʘ ʪʘʟʠ ʩʠʩʪʝʤʘ ʛʘʨʘʥʪʠʨʘ ʤʘʢʩʠʤʘʣʥʘ ʪʦʯʥʦʩʪ ʧʨʠ ʟʘʤʝʨʚaʥʝ 

ʠ ʦʪʨʘʟʷʚʘʥʝ ʥʘ ʠʟʨʘʟʭʦʜʚʘʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʠ ʩʲʦʪʚʝʪʥʦ ʙʲʨʟʦ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ. 

ʉʦʬʪʫʝʨʲʪ ʩʲʜʲʨʞʘ ʤʦʜʫʣʠ ʢʘʢʪʦ ʟʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʠʟʤʝʨʚʘʪʝʣʥʠʪʝ ʫʨʝʜʠ 

ʯʨʝʟ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʝʥ ʨʘʜʠʦ ʦʪʯʝʪ, ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʧʨʝʟ ʠʥʪʝʨʥʝʪ ʩʨʝʜʘ ʠ 

ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʧʨʝʟ ʤʦʙʠʣʝʥ ʦʧʝʨʘʪʦʨ, ʪʘʢʘ ʠ ʨʲʯʥʦ ʚʲʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʩʲʙʨʘʥʘʪʘ 

ʦʪ ʠʥʢʘʩʘʪʦʨʠʪʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ. ʅʘ ʙʘʟʘ ʚʲʚʝʜʝʥʠʪʝ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷ ʟʘ ʠʟʨʘʟʭʦʜʚʘʥʠʪʝ 

ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ, ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦ ʛʝʥʝʨʠʨʘ ʬʘʢʪʫʨʠʪʝ ʥʘ ʘʙʦʥʘʪʠʪʝ. 

ʌʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝʪʦ ʩʝ ʠʟʚʲʨʰʚʘ ʚʝʜʥʲʞ ʤʝʩʝʯʥʦ ʟʘ ʬʠʟʠʯʝʩʢʠ ʣʠʮʘ ʠ ʪʨʠ ʧʲʪʠ ʚ 

ʤʝʩʝʮʘ ʟʘ ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠ ʣʠʮʘ ʩ ʮʝʣ ʫʣʝʩʥʝʥʠʝ ʥʘ ʢʣʠʝʥʪʠʪʝ. ɺ ʩʣʫʯʘʠʪʝ ʥʘ ʧʨʦʩʨʦʯʚʘʥʝ ʧʨʠ 

ʦʙʷʚʝʥ ʧʘʜʝʞ ʟʘ ʧʣʘʱʘʥʝ, ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʥʘʯʠʩʣʷʚʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦ ʘʢʪʫʘʣʥʘ ʢʲʤ ʪʝʢʫʱʘʪʘ 

ʜʘʪʘ ʣʠʭʚʘ. ʀʟʛʨʘʜʝʥʘ ʝ ʣʦʢʘʣʥʘ LAN-ʤʨʝʞʘ, ʯʨʝʟ ʢʦʷʪʦ ʩʝ ʦʩʲʱʝʩʪʚʷʚʘ ʚʨʲʟʢʘ ʚ ʨʝʘʣʥʦ 

ʚʨʝʤʝ ʤʝʞʜʫ ʦʪʜʝʣʠʪʝ ʚ ʎʋ, ʦʩʲʱʝʩʪʚʷʚʘʱʠ ʜʝʡʥʦʩʪʪʘ ʠ ʠʟʥʝʩʝʥʠʪʝ ʨʘʙʦʪʥʠ ʤʝʩʪʘ - 

ʧʘʨʠʯʥʠ ʩʘʣʦʥʠ, ʢʣʠʝʥʪʩʢʠ ʮʝʥʪʲʨ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ. ʆʩʠʛʫʨʝʥʘ ʝ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʟʘ ʜʦʩʪʲʧ 

ʜʦ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʠ ʦʙʩʣʫʞʚʘʥʝ ʥʘ ʢʣʠʝʥʪʠʪʝ ʦʪ ʚʩʷʢʘ ʪʦʯʢʘ ʦʪ ʤʨʝʞʘʪʘ ʥʘ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ. ɺ ʇʨʦʛʨʘʤʘʪʘ ʩʘ ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʦʩʥʦʚʥʠ ʤʦʜʫʣʠ Ăʀʥʢʘʩʦñ, Ăʇʣʘʱʘʥʠʷñ - 

ʂʘʩʦʚʠ ʠ ʀʥʪʝʨʥʝʪ ïʧʣʘʱʘʥʠʷñ, ʢʦʠʪʦ ʩʲʜʲʨʞʘʪ ʚ ʧʦʜʤʝʥʶʪʘ ʚʩʠʯʢʠ ʩʪʲʧʢʠ ʥʘ 

ʧʨʦʮʝʩʠʪʝ. ʇʨʝʜʤʝʪʲʪ ʥʘ ʜʝʡʥʦʩʪ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʦʙʫʩʣʘʚʷ ʦʩʲʱʝʩʪʚʷʚʘʥʝʪʦ ʥʘ 

ʜʝʡʥʦʩʪʪʘ ʥʘ ʪʝʨʠʪʦʨʠʘʣʝʥ ʧʨʠʥʮʠʧ. ɼʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʠʟʚʲʨʰʚʘ ʫʩʣʫʛʠʪʝ ʧʦ ɺʠʂ ʥʘ 

ʪʝʨʠʪʦʨʠʷʪʘ ʥʘ ʦʙʱʠʥʠʪʝ ʦʪ ɺʝʣʠʢʦʪʲʨʥʦʚʩʢʘ ʦʙʣʘʩʪ /ʩ ʠʟʢʣʶʯʝʥʠʝ ʥʘ ʦʙʱʠʥʘ 

ʉʚʠʱʦʚ/. ʇʦʨʘʜʠ ʪʦʟʠ ʬʘʢʪ ʠ ʧʦʨʘʜʠ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʘʪʘ ʥʘʛʣʘʩʘ ʥʘ ʛʦʣʷʤʘ ʯʘʩʪ ʦʪ 

ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʪʦ ʜʘ ʩʝ ʨʘʟʧʣʘʱʘ ʚ ʙʨʦʡ, ʩʘ ʨʘʟʢʨʠʪʠ ʢʘʩʠ ʟʘ ʟʘʧʣʘʱʘʥʝ ʥʘ ʫʩʣʫʛʠʪʝ ʚ 

ʦʙʱʠʥʩʢʠʪʝ ʮʝʥʪʨʦʚʝ ï 7 ʥʘ ʙʨʦʡ. ʉʲʦʙʨʘʟʷʚʘʡʢʠ ʩʝ ʩ ʛʦʣʝʤʠʥʘʪʘ ʠ ʙʨʦʷ ʥʘ ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʪʦ 

ʥʘ ʦʙʣʘʩʪʥʠʷ ʮʝʥʪʲʨ, ʚ ʛʨ.ɺʝʣʠʢʦ ʊʲʨʥʦʚʦ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʘʪ ʪʨʠ ʧʘʨʠʯʥʠ ʩʘʣʦʥʘ ʥʘ 

Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ, ʨʘʟʧʦʣʦʞʝʥʠ ʚ ʮʝʥʪʲʨʘ ʠ ʛʦʣʝʤʠʪʝ 

ʞʠʣʠʱʥʠ ʢʚʘʨʪʘʣʠ. ɿʘ ʩʲʙʠʨʘʥʝ ʥʘ ʚʟʝʤʘʥʠʷʪʘ ʩʠ ʦʪ ʤʘʣʢʠʪʝ ʥʘʩʝʣʝʥʠ ʤʝʩʪʘ ʝ ʩʢʣʶʯʝʥ 

ʜʦʛʦʚʦʨ ʩ Ăɹʲʣʛʘʨʩʢʠ ʧʦʱʠñ ɽɸɼ. ʉʲʟʜʘʜʝʥʘ ʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʩʝ ʧʨʠʝʤʘʪ ʚʩʠʯʢʠ ʬʦʨʤʠ ʥʘ 

ʙʝʟʢʘʩʦʚʠ ʧʣʘʱʘʥʠʷ, ʚʢʣʶʯʠʪʝʣʥʦ ʧʣʘʱʘʥʠʷ ʧʨʝʟ ʀʥʪʝʨʥʝʪ. 

Счетоводна система 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʟʘ ʩʯʝʪʦʚʦʜʥʦ ʦʪʯʠʪʘʥʝ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʠʟʧʦʣʟʚʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʙʠʟʥʝʩʘ Ăʊʦʥʝʛʘʥñ (ʊʆʅɽɻɸʅ ERP). 

ʀʟʛʨʘʜʝʥʘ ʝ ʥʘ ʤʦʜʫʣʝʥ ʧʨʠʥʮʠʧ, ʢʘʪʦ ʧʨʠ ʥʝʡʥʦʪʦ ʩʲʟʜʘʚʘʥʝ ʩe ʠʟʧʦʣʟʚʘʪ ʥʘʡ-ʥʦʚʠ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʠ ʩʝ ʧʦʜʜʲʨʞʘʪ ʧʦʩʣʝʜʥʠ ʚʝʨʩʠʠ ʥʘ ʦʧʝʨʘʮʠʦʥʥʠ ʩʠʩʪʝʤʠ ʠ ʩʠʩʪʝʤʠ ʟʘ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʙʘʟʠ ʦʪ ʜʘʥʥʠ. 

ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʥʦʩʪʠ ʥʘ ʊʆʅɽɻɸʅ ERP 

¶ ʉʯʝʪʦʚʦʜʩʪʚʦ: ʉʲʙʠʨʘ ʚ ʩʝʙʝ ʩʠ ʮʷʣʘʪʘ ʩʯʝʪʦʚʦʜʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʥʘ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ. ʊʦʚʘ ʩʝ ʨʝʘʣʠʟʠʨʘ ʯʨʝʟ ʩʲʟʜʘʚʘʥʝ ʥʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʠ ʟʘʧʠʩʠ ʦʪ ʦʩʪʘʥʘʣʠʪʝ 

ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʥʠ ʝʣʝʤʝʥʪʠ (ʧʦʢʫʧʢʠ, ʧʨʦʜʘʞʙʠ, ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ). ɺ ʜʦʧʲʣʥʝʥʠʝ ʢʲʤ 

ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʘʪʘ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʥʦʩʪ, ʤʦʜʫʣʲʪ ʧʦʟʚʦʣʷʚʘ ʚʠʩʦʢʘ ʩʪʝʧʝʥ ʥʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʥʘ 

ʨʫʪʠʥʥʠ ʜʝʡʥʦʩʪʠ ʢʘʪʦ ʧʨʠʢʣʶʯʚʘʥʝ, ʠʟʯʠʩʣʷʚʘʥʝ ʥʘ ʩʝʙʝʩʪʦʡʥʦʩʪ ʠ ʜʨ. ʊʦʚʘ ʩʝ 

ʨʝʘʣʠʟʠʨʘ ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʩʲʟʜʘʜʝʥʠʷ ʦʪ ʊʆʅɽɻɸʅ ʘʧʘʨʘʪ ʟʘ ʜʝʬʠʥʠʨʘʥʝ ʠ ʠʟʧʲʣʥʝʥʠʝ ʥʘ 

ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʠ ʩʯʝʪʦʚʦʜʥʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ ʠ ʧʨʦʮʝʩʠ. ʉʠʩʪʝʤʘʪʘ ʨʘʟʧʦʣʘʛʘ ʩʲʩ ʩʪʘʥʜʘʨʪʝʥ 

ʥʘʙʦʨ ʦʪ ʩʧʨʘʚʢʠ ʠ ʠʤʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʟʘ ʜʝʬʠʥʠʨʘʥʝ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʥʝʦʛʨʘʥʠʯʝʥ ʙʨʦʡ 

ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʥʠ, ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʩʢʠ ʩʧʨʘʚʢʠ. 

¶ ɼɼʉ: ʈʝʛʠʩʪʨʘʮʠʷ ʥʘ ʩʜʝʣʢʠʪʝ ʧʦ ɿɼɼʉ. ʇʝʯʘʪ ʥʘ ɼʥʝʚʥʠʮʠʪʝ ʟʘ ʧʦʢʫʧʢʠ ʠ 

ʧʨʦʜʘʞʙʠ, ʉʧʨʘʚʢʘ ʜʝʢʣʘʨʘʮʠʷ - ʤʝʩʝʯʥʘ, ʛʦʜʠʰʥʘ; ʉʧʨʘʚʢʘ ʟʘ ʧʨʠʩʧʘʜʘʥʝ. ʇʦʜʘʚʘʥʝ ʥʘ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʢʲʤ ʊɼʋ. ʆʙʝʜʠʥʷʚʘʥʝ ʥʘ ʜʥʝʚʥʠʮʠ ʥʘ ʦʪʜʝʣʥʠ ʧʦʜʝʣʝʥʠʷ. 

¶ ɼʲʣʛʦʪʨʘʡʥʠ ʘʢʪʠʚʠ: ʆʙʩʣʫʞʚʘ ʜʝʡʥʦʩʪʠʪʝ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ ʩ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ 

ʜʲʣʛʦʪʨʘʡʥʠʪʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʥʠ ʠ ʥʝʤʘʪʝʨʠʘʣʥʠ ʘʢʪʠʚʠ, ʠʟʯʠʩʣʷʚʘʥʝ ʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ, 

ʧʨʝʦʮʝʥʢʠ, ʩʲʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ʉɸʇʣ, ɼɸʇʣ ʠ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦʪʦ ʠʤ ʦʩʯʝʪʦʚʦʜʷʚʘʥʝ. ʉʣʝʜʝʥʝ ʥʘ 

ʨʝʤʦʥʪʠ ʠ ʨʝʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠ. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʤʝʩʪʦʥʘʭʦʞʜʝʥʠʷʪʘ ʥʘ ʘʢʪʠʚʠʪʝ, ʪʝʭʥʠʪʝ 

ʟʘʩʪʨʘʭʦʚʢʠ, ʥʘʝʤʥʠ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʠ ʜʨ. ʄʦʜʫʣʲʪ ʜʘʚʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʟʘ ʪʨʝʪʠ 

ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʝʥ ʧʣʘʥ ï ʟʘ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʦʥʥʠ ʥʫʞʜʠ ʠ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʠ ʦʨʛʘʥʠ 

(ʥʘʧʨ. ʂɽɺʈ) 



 25 

¶ ʉʢʣʘʜ: ʇʨʠʭʦʜ, ʨʘʟʭʦʜ, ʤʝʞʜʫʩʢʣʘʜʦʚʠ ʜʚʠʞʝʥʠʷ ʥʘ ʤʘʪʝʨʠʘʣʥʠ ʟʘʧʘʩʠ. 
ɸʚʪʦʤʘʪʠʯʥʘ ʠʥʚʝʥʪʘʨʠʟʘʮʠʷ, ʚʢʣʶʯʠʪʝʣʥʦ ʩ ʤʦʙʠʣʥʠ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ ʟʘ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦ 

ʦʪʯʠʪʘʥʝ. ɹʣʦʢʠʨʘʥʝ ʥʘ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ, ʧʦʜʜʲʨʞʘʥʝ ʥʘ ʚʩʠʯʢʠ ʤʝʪʦʜʠ ʥʘ ʠʟʧʠʩʚʘʥʝ, 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʤʝʩʪʦʥʘʭʦʞʜʝʥʠʷʪʘ. ʇʦʜʜʲʨʞʘʪ ʩʝ ʨʘʟʣʠʯʥʠ ʤʝʨʥʠ ʝʜʠʥʠʮʠ. 

¶ ʌʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ: ʌʦʨʤʠʨʘʥʝ ʥʘ ʦʪʩʪʲʧʢʠ, ʮʝʥʦʦʙʨʘʟʫʚʘʥʝ, ʠʟʛʦʪʚʷʥʝ ʥʘ ʦʬʝʨʪʠ, 
ʩʪʦʢʦʚʠ ʨʘʟʧʠʩʢʠ, ʧʨʦʬʦʨʤʠ ʬʘʢʪʫʨʠ ʠ ʬʘʢʪʫʨʠ, ʜʝʙʠʪʥʠ ʠ ʢʨʝʜʠʪʥʠ ʠʟʚʝʩʪʠʷ, 

ʩʪʘʪʠʩʪʠʯʝʩʢʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ. ʋʧʨʘʚʣʷʚʘʪ ʩʝ ʧʨʦʤʦʮʠʠ ʩ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦ ʩʣʝʜʝʥʝ ʥʘ ʥʘʯʘʣʥʘ 

ʠ ʢʨʘʡʥʘ ʜʘʪʘ. ʉʠʩʪʝʤʘʪʘ ʨʘʙʦʪʠ ʩ ʜʝʬʠʥʠʨʫʝʤʠ ʙʣʘʥʢʠ ʩʧʦʨʝʜ ʢʦʥʪʨʘʛʝʥʪʘ ʠʣʠ ʪʠʧʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪ (ʩ ʪʲʨʛʦʚʩʢʦ ʠʣʠ ʩʢʣʘʜʦʚʦ ʟʥʘʯʝʥʠʝ). 

¶ ʇʨʦʜʘʞʙʠ: ʉʠʩʪʝʤʘʪʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘ ʠ ʫʧʨʘʚʣʷʚʘ ʜʝʡʥʦʩʪʠʪʝ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ ʩ 
ʧʨʦʜʘʞʙʘ ʥʘ ʧʨʦʜʫʢʮʠʷ, ʩʪʦʢʠ ʠ ʫʩʣʫʛʠ, ʜʘʚʘʡʢʠ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʟʘ ʦʙʭʚʘʱʘʥʝ ʥʘ ʮʝʣʠʷ 

ʧʨʦʮʝʩ ʦʪ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʘʥʝ ʥʘ ʢʣʠʝʥʪʩʢʠʪʝ ʟʘʷʚʢʠ, ʧʨʝʟ ʣʦʛʠʩʪʠʢʘʪʘ ʠʤ, ʜʦ ʢʨʘʡʥʠʷ ʦʪʯʝʪ 

ʥʘ ʚʩʷʢʘ ʧʨʦʜʘʞʙʘ. ʀʤʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʟʘ ʠʟʚʲʨʰʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʧʨʦʜʘʞʙʠ ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ 

ʤʦʙʠʣʥʠ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ  

¶ ʇʦʢʫʧʢʠ: ʇʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʤʦʜʫʣʘ ʩʝ ʩʲʟʜʘʚʘʪ ʠ ʫʧʨʘʚʣʷʚʘʪ ʟʘʷʚʢʠ ʟʘ ʜʦʩʪʘʚʢʘ ʥʘ 
ʤʘʪʝʨʠʘʣʠ, ʩʪʦʢʠ ʠ ʫʩʣʫʛʠ ʦʪ ʨʘʟʣʠʯʥʠ ʦʪʜʝʣʠ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝʪʦ, ʦʬʝʨʪʠ ʦʪ 

ʜʦʩʪʘʚʯʠʮʠ, ʧʦʨʲʯʢʠ ʟʘ ʜʦʩʪʘʚʢʘ, ʩʪʦʢʦʚʠ ʨʘʟʧʠʩʢʠ, ʬʘʢʪʫʨʠ ʟʘ ʜʦʩʪʘʚʢʘ, ʚʲʪʨʝʰʥʠ 

ʩʪʦʢʦʚʠ ʨʘʟʧʠʩʢʠ, ʚʲʪʨʝʰʥʠ ʬʘʢʪʫʨʠ. ʀʟʯʠʩʣʷʚʘ ʩʝ ʩʝʙʝʩʪʦʡʥʦʩʪ ʥʘ ʜʦʩʪʘʚʢʘʪʘ. 

¶ ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʧʦʢʫʧʢʠʪʝ: ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʘ ʥʘ ʜʦʩʪʘʚʢʘ ʥʘ  ʤʘʪʝʨʠʘʣʠ, 
ʩʪʦʢʠ, ʫʩʣʫʛʠ. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʚʝʨʠʛʘʪʘ ʦʪ ʜʦʩʪʘʚʢʠ. ɼʦʛʦʚʦʨʥʠ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʩ ʜʦʩʪʘʚʯʠʮʠ. 

ʈʘʟʨʝʰʠʪʝʣʥʠ ʠ ʦʜʦʙʨʠʪʝʣʥʠ ʨʝʞʠʤʠ ʚ ʧʨʦʮʝʩʘ ʥʘ ʜʦʩʪʘʚʢʘ ʩ ʡʝʨʘʨʭʠʯʥʠ ʥʠʚʘ ʠ 

ʩʪʦʡʥʦʩʪʥʠ ʠʥʪʝʨʚʘʣʠ. ʉʲʱʝʩʪʚʫʚʘʪ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʠ ʢʲʤ ʤʦʜʫʣ Ăʇʦʢʫʧʢʠñ. 

¶ ɹʘʥʢʘ, ʢʘʩʘ ʠ ʨʘʟʯʝʪʠ: ʄʦʜʫʣʲʪ ʦʙʭʚʘʱʘ ʜʝʡʥʦʩʪʠʪʝ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ ʩ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝʪʦ ʥʘ ʧʘʨʠʯʥʠʪʝ ʧʦʪʦʮʠ ï ʚʟʝʤʘʥʠʷ, ʟʘʜʲʣʞʝʥʠʷ, ʧʣʘʥ ʥʘ ʧʣʘʱʘʥʠʷ, ʣʠʟʠʥʛʦʚʠ 

ʠ ʜʨʫʛʠ ʩʭʝʤʠ ʟʘ ʨʘʟʩʨʦʯʝʥʦ ʧʣʘʱʘʥʝ. ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʥʘ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷʪʘ ʩ ʙʘʥʢʠ 

(ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦ ʩʲʩʪʘʚʷʥʝ ʠ ʦʪʧʝʯʘʪʚʘʥʝ ʥʘ ʙʘʥʢʦʚʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ). ʆʙʩʣʫʞʚʘʪ ʩʝ ʢʘʩʦʚʠʪʝ 

ʦʧʝʨʘʮʠʠ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʪʘ  

¶ ʆʙʱʠ ʨʝʩʫʨʩʠ: ʄʦʜʫʣʲʪ ʩʲʙʠʨʘ ʚ ʩʝʙʝ ʩʠ ʚʩʠʯʢʠ ʦʙʱʠ ʨʝʩʫʨʩʠ ʟʘ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ - 

ʥʦʤʝʥʢʣʘʪʫʨʠ, ʦʩʥʦʚʥʠ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠ ʠ ʜʨ. 

ʊʝʢʫʱʦʪʦ ʩʲʩʪʦʷʥʠʝ ʥʘ ʠʟʧʦʣʟʚʘʥʘʪʘ ʩʯʝʪʦʚʦʜʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʠ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʟʘ 

ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʠ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʩʘ ʥʘ ʤʥʦʛʦ ʜʦʙʨʦ ʥʠʚʦ ʠ ʧʦʟʚʦʣʷʚʘʪ ʠʟʚʲʨʰʚʘʥʝ ʥʘ ʬʠʥʘʥʩʦʚ 

ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ. ʌʠʥʘʥʩʦʚʠʷʪ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ ʝ ʪʝʢʫʱʦ ʠ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʯʥʦ ʥʘʙʠʨʘʥʝ ʠ ʘʥʘʣʠʟ ʥʘ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ ʠʟʧʲʣʥʝʥʠʝ ʥʘ ʜʝʡʥʦʩʪʠʪʝ ʧʦ ʙʠʟʥʝʩ ʧʣʘʥʘ, ʢʦʷʪʦ ʩʝ ʠʟʧʦʣʟʚʘ ʟʘ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ, ʢʦʥʪʨʦʣ ʠ ʚʟʝʤʘʥʝ ʥʘ ʨʝʰʝʥʠʝ. ɼʝʡʥʦʩʪʪʘ ʧʦ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ ʧʦʟʚʦʣʷʚʘ ʜʘ ʩʝ 

ʥʘʧʨʘʚʠ ʦʮʝʥʢʘ ʥʘ ʪʦʚʘ ʜʘʣʠ ʧʣʘʥʠʨʘʥʠʪʝ ʠ ʦʜʦʙʨʝʥʠ ʜʝʡʥʦʩʪʠ ʚʦʜʷʪ ʜʦ ʧʦʩʪʠʛʘʥʝ ʥʘ 

ʥʘʙʝʣʷʟʘʥʠʪʝ ʮʝʣʠ. ʊʦʚʘ ʧʦʟʚʦʣʷʚʘ ʩʚʦʝʚʨʝʤʝʥʥʦ ʜʘ ʩʝ ʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʘʪ ʚʲʟʤʦʞʥʠ 

ʧʨʦʙʣʝʤʠ ʠ ʜʘ ʩʝ ʧʨʝʜʧʨʠʝʤʘʪ ʩʲʦʪʚʝʪʥʠʪʝ ʢʦʨʠʛʠʨʘʱʠ ʜʝʡʩʪʚʠʷ. ʌʠʥʘʥʩʦʚʠʷʪ 

ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ ʝ ʩʚʦʝʦʙʨʘʟʝʥ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪ ʟʘ ʥʝʟʘʚʠʩʠʤ ʚʲʪʨʝʰʝʥ ʢʦʥʪʨʦʣ ʟʘ ʮʝʣʠʪʝ ʥʘ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝʪʦ. 

Съгласно т. 64 от Указания НРКВКУ, ВиК операторът следва да създаде посочените 

по–горе системи и регистри не по-късно от края на втората година от регулаторния период 

2017-2021 г., или до края на 2018 година, тъй като попада в групата на големите дружества. 

2.7.2. Бази данни 

База данни с измерените количества вода на вход ВС 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, във „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД ʩʘ ʥʘʣʠʯʥʠ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʩ ʠʟʤʝʨʝʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʥʘ ʚʭʦʜ ɺʉ - 

ʚ ʝʣʝʢʪʨʦʥʝʥ ʚʠʜ ʠ ʥʘ ʭʘʨʪʠʝʥ ʥʦʩʠʪʝʣ. ʇʨʝʟ ʥʦʚʠʷ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʝʥ ʧʝʨʠʦʜ ʪʘʟʠ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʝ 

ʚʲʟʤʦʞʥʦ ʜʘ ʩʝ ʠʥʪʝʛʨʠʨʘ ʚ ʙʘʟʘʪʘ ʜʘʥʥʠ ʥʘ ɻʀʉ ʠʣʠ ʩʠʩʪʝʤʠʪʝ ʟʘ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʠ 

ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʠ ʜʘ ʩʝ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘ. ʇʨʝʜʚʠʞʜʘ ʩʝ ʬʠʥʘʥʩʦʚ ʨʝʩʫʨʩ ʟʘ ʧʦʜʜʲʨʞʘʥʝ ʥʘ 

ʩʨʝʜʩʪʚʘʪʘ ʟʘ ʠʟʤʝʨʚʘʥʝ ʚ ʤʝʪʨʦʣʦʛʠʯʥʘ ʠ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʘ ʠʟʧʨʘʚʥʦʩʪ, ʢʘʢʪʦ ʠ ʚʢʣʶʯʚʘʥʝʪʦ 

ʠʤ ʚ ʩʠʩʪʝʤʠ ʟʘ ʜʠʨʝʢʪʝʥ ʧʨʝʥʦʩ ʥʘ ʜʘʥʥʠ ʢʲʤ ʉʂɸɼɸ, ʜʠʩʧʝʯʝʨʩʢʘ ʩʠʩʪʝʤʘ, ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ 
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ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʠ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʠʣʠ ʜʨ. ʇʦ ʪʦʟʠ ʥʘʯʠʥ ʱʝ ʩʝ ʧʦʩʪʠʛʥʝ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʠ 

ʫʚʝʣʠʯʘʚʘʥʝ ʦʙʭʚʘʪʘ ʠ ʦʙʝʤʘ ʥʘ ʜʘʥʥʠʪʝ ʟʘ ʧʦʜʜʲʨʞʘʥʝ ʥʘ ʧʦ-ʧʲʣʝʥ ʨʝʛʠʩʪʲʨ, ʢʦʝʪʦ ʱʝ 

ʧʦʜʦʙʨʠ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ʥʘ ʘʥʘʣʠʟʘ ʥʘ ʪʝʟʠ ʜʘʥʥʠ. 

ʉʲʱʦ ʪʘʢʘ ʥʘʪʨʫʧʘʥʘʪʘ ʜʦ ʩʝʛʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʤʦʞʝ ʜʘ ʩʝ ʠʟʧʦʣʟʚʘ ʠ ʠʥʪʝʛʨʠʨʘ ʚ 

ʩʲʦʪʚʝʪʥʘʪʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʟʘ ʠʟʚʲʨʰʚʘʥʝ ʥʘ ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʝʥ 

ʘʥʘʣʠʟ ʚ ʧʦ-ʜʲʣʲʛ ʧʝʨʠʦʜ ʥʘ ʤʠʥʘʣʠ ʛʦʜʠʥʠ  

База данни за контролни разходомери и дата логери 

Съгласно посочената в бизнес плана информация ʚʲʚ Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ 

ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʠʤʘ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʟʘ ʤʦʥʪʠʨʘʥʠʪʝ ʢʦʥʪʨʦʣʥʠ ʨʘʟʭʦʜʦʤʝʨʠ ï ʚ 

ʝʣʝʢʪʨʦʥʝʥ ʚʠʜ ʠ ʥʘ ʭʘʨʪʠʝʥ ʥʦʩʠʪʝʣ. ʊʘʟʠ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʝ ʯʘʩʪ ʦʪ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷʪʘ ʟʘ 

ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʠʪʝʣʥʠʪʝ ʩʠʩʪʝʤʠ ʠ ʚʦʜʦʤʝʨʥʠʪʝ ʟʦʥʠ. ʂʲʤ ʙʘʟʦʚʘʪʘ ʛʦʜʠʥʘ ʚ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ 

ʥʷʤʘ ʤʦʥʪʠʨʘʥʠ ʜʘʪʘ ʣʦʛʝʨʠ, ʢʘʢʪʦ ʠ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʟʘ ʪʷʭ. ʀʟʚʲʨʰʚʘʥʠ ʩʘ ʥʘʙʣʶʜʝʥʠʷ ʥʘ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʥʠ ʚʦʜʦʤʝʨʥʠ ʟʦʥʠ ʚ ʦʙʩʣʫʞʚʘʥʘʪʘ ʦʪ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʪʝʨʠʪʦʨʠʷ ï ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠ 

ʦʪ ʥʫʣʝʚʠ ʪʝʩʪʦʚʝ, ʧʨʦʚʝʞʜʘʥʠ ʜʦ ʩʝʛʘ ʠ ʧʨʦʜʲʣʞʘʚʘʱʠ ʧʦʥʘʩʪʦʷʱʝʤ. ʉʲʱʠʪʝ ʱʝ 

ʧʨʦʜʲʣʞʘʚʘʪ ʧʨʝʟ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʠʷ ʧʝʨʠʦʜ. ʀʟʚʲʨʰʚʘ ʩʝ ʦʙʷʚʝʥʦ ʩʧʠʨʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʦʧʦʜʘʚʘʥʝʪʦ 

ʧʦ ʟʦʥʠ, ʢʘʪʦ ʩʝ ʠʟʧʲʣʥʷʚʘ ʤʦʙʠʣʠʟʘʮʠʷ ʥʘ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʠ ʦʪ ʦʪʜʝʣ Ăʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷñ ʠ ɽʈ ʩ 

ʦʩʥʦʚʥʘ ʟʘʜʘʯʘ ʦʧʨʝʜʝʣʷʥʝ ʥʘ ʙʨʦʷ ʠ ʦʙʭʚʘʪʘ ʥʘ ʟʘʩʝʛʥʘʪʠʪʝ ʘʙʦʥʘʪʠ. ʇʘʨʘʣʝʣʥʦ ʩʝ 

ʠʟʚʲʨʰʚʘʪ ʥʘʙʣʶʜʝʥʠʷ ʥʘ ʪʝʤʧʘ ʥʘ ʩʧʘʜʘʥʝ ʥʘ ʥʘʣʷʛʘʥʝʪʦ ʠ ʨʝʩʧʝʢʪʠʚʥʦ ʧʦʚʠʰʘʚʘʥʝʪʦ 

ʤʫ ʧʨʠ ʚʲʟʩʪʘʥʦʚʷʚʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʦʧʦʜʘʚʘʥʝʪʦ. 

ʇʨʝʟ ʥʦʚʠʷ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʝʥ ʧʝʨʠʦʜ ʥʘʨʝʜ ʩ ʚʥʝʜʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʨʘʟʣʠʯʥʠʪʝ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘʥʠ 

ʩʠʩʪʝʤʠ - ɻʀʉ, ʉʂɸɼɸ ʠʣʠ ʩʠʩʪʝʤʠʪʝ ʟʘ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʠ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ, ʩʲʚʤʝʩʪʥʦ ʩ 

ʜʝʡʥʦʩʪʠʪʝ ʧʦ ʨʝʛʫʣʷʨʥʦ ʦʙʩʣʝʜʚʘʥʝ ʥʘ ʤʨʝʞʠʪʝ ʱʝ ʩʝ ʤʦʥʪʠʨʘʪ ʩʲʱʝʩʪʚʫʚʘʱʠ ʠʣʠ 

ʥʦʚʦʟʘʢʫʧʝʥʠ ʜʘʪʘ ʣʦʛʝʨʠ ʟʘ ʚʦʜʦʧʨʦʚʦʜʥʠ ʠʣʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʦʥʥʠ ʤʨʝʞʠ. ʇʨʝʜʚʠʞʜʘʪ ʩʝ 

ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʟʘ ʪʝʟʠ ʜʝʡʥʦʩʪʠ, ʢʘʢʪʦ ʠ ʚʢʣʶʯʚʘʥʝʪʦ ʠʤ ʚ ʩʠʩʪʝʤʠ ʟʘ ʜʠʨʝʢʪʝʥ ʧʨʝʥʦʩ ʥʘ 

ʜʘʥʥʠ ʢʲʤ ʉʂɸɼɸ, ʜʠʩʧʝʯʝʨʩʢʘ ʩʠʩʪʝʤʘ, ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʠ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʠʣʠ ʜʨ. ʇʦ 

ʪʦʟʠ ʥʘʯʠʥ ʱʝ ʩʝ ʧʦʩʪʠʛʘʥʝ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʠ ʫʚʝʣʠʯʘʚʘʥʝ ʦʙʭʚʘʪʘ ʠ ʦʙʝʤʘ ʥʘ ʜʘʥʥʠʪʝ 

ʟʘ ʧʦʜʜʲʨʞʘʥʝ ʥʘ ʧʦ-ʧʲʣʝʥ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʟʘ ʧʦʜʦʙʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ʥʘ ʘʥʘʣʠʟʘ ʥʘ ʪʝʟʠ 

ʜʘʥʥʠ. 

База данни за изчисляване на неизмерената законна консумация 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʠʟʯʠʩʣʷʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʥʝʠʟʤʝʨʝʥʘʪʘ 

ʟʘʢʦʥʥʘ ʢʦʥʩʫʤʘʮʠʷ ʩʝ ʠʟʚʲʨʰʚʘ ʥʘ ʙʘʟʘ ʥʘ ʢʦʥʩʫʤʘʮʠʷ ʦʪ ʧʨʝʜʭʦʜʥʠ ʤʝʩʝʮʠ ʧʨʠ ʩʧʘʟʚʘʥʝ 

ʥʘ ʯʣ. 23 (3) ʦʪ ʆʙʱʠʪʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʟʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ɺʠʂ ʫʩʣʫʛʠ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʦʪ 

ɺʠʂ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ. ɹʘʟʘʪʘ ʜʘʥʥʠ ʝ SQL ʚʲʨʭʫ Unix ʙʘʟʠʨʘʥʘ ʧʣʘʪʬʦʨʤʘ, ʘ ʩʦʬʪʫʝʨʲʪ 

ʦʙʩʣʫʞʚʘʱ ʪʘʟʠ ʙʘʟʘ ʝ ʥʘ Ăʋʥʠʩʦʬʪñ ʆʆɼ, ʛʨ. ʈʫʩʝ. 

База данни за изразходваната електрическа енергия 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʧʨʠʪʝʞʘʚʘ 

ʩʦʬʪʫʝʨ /EReports/ ʟʘ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʠʟʨʘʟʭʦʜʚʘʥʘʪʘ ʝʣʝʢʪʨʦʝʥʝʨʛʠʷ ʙʘʟʠʨʘʥ ʥʘ Java 

ʧʣʘʪʬʦʨʤa ʚ ʦʪʣʠʯʥʦ ʩʲʩʪʦʷʥʠʝ. 

База данни с измерените количества вода на вход ПСПВ 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚ ʇʉʇɺ ʁʦʚʢʦʚʮʠ, ʝʜʠʥʩʪʚʝʥʘ ʥʘ 
ʪʝʨʠʪʦʨʠʷʪʘ, ʦʙʩʣʫʞʚʘʥʘ ʦʪ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ, ʝ ʩʲʟʜʘʜʝʥʘ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʩ ʠʟʤʝʨʝʥʠʪʝ 

ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʥʘ ʚʭʦʜ ï ʚ ʝʣʝʢʪʨʦʥʝʥ ʚʠʜ ʠ ʥʘ ʭʘʨʪʠʝʥ ʥʦʩʠʪʝʣ. ʇʨʝʟ ʥʦʚʠʷ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʝʥ 

ʧʝʨʠʦʜ ʩʝ ʧʣʘʥʠʨʘ ʠʟʧʲʣʥʝʥʠʝ ʥʘ ʤʝʨʢʠ ʟʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘʥ ʨʘʟʭʦʜʦʤʝʨ ʥʘ ʚʭʦʜ ʇʉʇɺ ʩ 

ʥʘʪʨʫʧʚʘʥʝ, ʩʲʭʨʘʥʷʚʘʥʝ ʠ ʧʨʝʜʘʚʘʥʝ ʥʘ ʜʘʥʥʠʪʝ ʢʲʤ ʦʩʪʘʥʘʣʠʪʝ ʩʠʩʪʝʤʠ ʥʘ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ. ɺʲʟʤʦʞʥʦ ʝ ʪʘʟʠ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʜʘ ʩʝ ʠʥʪʝʛʨʠʨʘ ʚ ʙʘʟʘʪʘ ʜʘʥʥʠ ʥʘ ɻʀʉ ʠʣʠ 

ʩʠʩʪʝʤʠʪʝ ʟʘ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʠ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʠ ʜʘ ʩʝ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘ. 

База данни с измерените количества вода на вход ПСОВ 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, в ʇʉʆɺ ʥʘ ʪʝʨʠʪʦʨʠʷʪʘ ʥʘ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʩʘ ʩʲʟʜʘʜʝʥʠ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʩ ʠʟʤʝʨʝʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʥʘ ʚʭʦʜ ï ʚ ʝʣʝʢʪʨʦʥʝʥ 

ʚʠʜ ʠ ʥʘ ʭʘʨʪʠʝʥ ʥʦʩʠʪʝʣ. ʊʘʟʠ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʝ ʯʘʩʪ ʦʪ ʉʂɸɼɸ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʥʘ ʇʉʆɺ ɻʦʨʥʘ 

ʆʨʷʭʦʚʠʮʘ, ʢʘʪʦ ʩʝ ʧʣʘʥʠʨʘ ʪʘʢʘʚʘ ʜʘ ʙʲʜʝ ʚʥʝʜʨʝʥʘ ʠ ʚ ʇʉʆɺ ɺʝʣʠʢʦ ʊʲʨʥʦʚʦ ʩʣʝʜ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʥʘ ʧʨʝʜʚʠʜʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪ ʟʘ ʧʲʣʥʘ ʨʝʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʷ. 

ʆʯʘʢʚʘ ʩʝ ʚʩʠʯʢʠ ʥʦʚʦʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʠ ʧʨʝʜʘʜʝʥʠ ʦʪ ʦʙʱʠʥʠʪʝ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʇʉʆɺ 
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ʧʦ ʚʨʝʤʝ ʥʘ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʠʷ ʧʝʨʠʦʜ ʜʘ ʙʲʜʘʪ ʩ ʜʝʡʩʪʚʘʱʠ ʩʠʩʪʝʤʠ ʉʂɸɼɸ, ʢʲʤ ʢʦʠʪʦ ʩʘ 

ʚʢʣʶʯʝʥʠ ʠ ʨʘʟʭʦʜʦʤʝʨʠ ʠ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ, ʧʦʜʘʚʘʱʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʠ ʩʲʟʜʘʚʘʱʠ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʩ 

ʠʟʤʝʨʝʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʥʘ ʚʭʦʜ ʇʉʆɺ. 

База данни за сключени и изпълнени договори за присъединяване 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚ Ăʀʥʢʘʩʦñ ʝ ʦʙʦʩʦʙʝʥ ʤʘʨʢʝʨ ʩ 
ʦʪʜʝʣʥʦ ʢʦʜʠʨʘʥʝ ʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷʪʘ ʟʘ ʩʢʣʶʯʝʥʠʪʝ ʜʦʛʦʚʦʨʠ ʟʘ ʧʨʠʩʲʝʜʠʥʷʚʘʥʝ. 

База данни с длъжностите и задълженията на персонала на ВиК оператора 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʙʘʟʘʪʘ ʜʘʥʥʠ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ, ʨʘʟʨʘʙʦʪʝʥʘ ʦʪ Ăʊʦʥʝʛʘʥñ ʝ ʫʝʙ ʙʘʟʠʨʘʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ - ʊʝʨʝʟʘ, ʧʨʠʪʝʞʘʚʘʱʘ 

ʙʦʛʘʪʘ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʥʦʩʪ, ʠʟʮʷʣʦ ʩʲʦʙʨʘʟʝʥʘ ʢʘʢʪʦ ʩ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷʪʘ ʥʘ ʪʨʫʜʦʚʦʪʦ 

ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʩʪʚʦ, ʪʘʢʘ ʠ ʩ ʜʦʙʨʠʪʝ ʧʨʘʢʪʠʢʠ, ʧʨʠʣʘʛʘʥʠ ʧʨʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʯʦʚʝʰʢʠʪʝ 

ʨʝʩʫʨʩʠ. ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʥʠʷʪ ʦʙʭʚʘʪ ʥʘ ʊʝʨʝʟʘ ʤʦʞʝ ʜʘ ʩʝ ʨʘʟʜʝʣʠ ʫʩʣʦʚʥʦ ʥʘ ʯʝʪʠʨʠ 

ʦʩʥʦʚʥʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ - ʣʠʯʝʥ ʩʲʩʪʘʚ, ʊʈɿ, ʢʘʩʘ ʠ ʯʦʚʝʰʢʠ ʨʝʩʫʨʩʠ. ʆʪʜʝʣʥʠʪʝ 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʚ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʩʘ ʦʙʭʚʘʥʘʪʠ ʚ ʠʥʪʝʛʨʠʨʘʥʘ ʩʨʝʜʘ ʢʘʪʦ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷʪʘ 

ʩʲʟʜʘʚʘʥʘ ʚ ʪʷʭ ʩʪʘʚʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦ ʜʦʩʪʲʧʥʘ ʜʦ ʦʩʪʘʥʘʣʠʪʝ. ʅʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʪʘ ʩʘ 

ʫʩʣʦʚʥʦ ʦʙʦʩʦʙʝʥʠ, ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʠʤʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʩʘʤʦ ʜʘ ʦʧʨʝʜʝʣʠ ʨʦʣʷʪʘ ʥʘ ʩʚʦʠʪʝ 

ʦʪʜʝʣʠ, ʩʲʟʜʘʚʘʡʢʠ ʧʨʘʚʠʣʘ ʟʘ ʜʦʩʪʲʧ ʠ ʧʨʠʩʚʦʷʚʘʡʢʠ ʠʤ ʬʫʥʢʮʠʠ, ʪʘʢʘ ʯʝ ʜʘ ʩʲʟʜʘʜʝ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʥʘ ʨʘʙʦʪʘ ʤʘʢʩʠʤʘʣʥʦ ʜʦʙʣʠʞʘʚʘʱʘ ʩʝ  ʜʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʘʪʘ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ. 

ʃʠʯʝʥ ʩʲʩʪʘʚ ʦʙʭʚʘʱʘ ʜʝʡʥʦʩʪʠʪʝ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ ʩ ʫʩʪʘʥʦʚʷʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʪʨʫʜʦʚʦ-

ʧʨʘʚʥʠʪʝ ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʠ ʨʘʙʦʪʘ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ, ʢʘʩʘʝʱʠ ʨʘʟʣʠʯʥʠ ʚʠʜʦʚʝ 

ʦʪʩʲʩʪʚʠʷ.Съгласно т. 64 от Указания НРКВКУ, ВиК операторът следва да създаде 

посочените по-горе бази данни не по-късно от края на втората година от регулаторния 

период 2017-2021 г., или до края на 2018 г., тъй като попада в групата на големите 

дружества. 

2.7.3. Системи за качество и публичност на информацията 

Стандарт за системи за управление БДС EN ISO 9001:2008 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ 

ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʥʷʤʘ ʚʥʝʜʨʝʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ISO 9001:2008 ʠ 

ʧʣʘʥʠʨʘ ʜʘ ʚʥʝʜʨʠ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘ ʜʦ ʢʨʘʷ ʥʘ ʪʨʝʪʘʪʘ ʛʦʜʠʥʘ ʦʪ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʠʷ ʧʝʨʠʦʜ 2017-

2021 ʛ. ʠʣʠ ʜʦ ʢʨʘʷ ʥʘ 201 9 ʛ. 

Стандарт за системи за управление БДС EN ISO 14001:2004 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ 
ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʥʷʤʘ ʚʥʝʜʨʝʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ISO 14001:2004 ʠ 

ʧʣʘʥʠʨʘ ʜʘ ʚʥʝʜʨʠ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘ ʜʦ ʢʨʘʷ ʥʘ ʪʨʝʪʘʪʘ ʛʦʜʠʥʘ ʦʪ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʠʷ ʧʝʨʠʦʜ 2017-

2021 ʛ. ʠʣʠ ʜʦ ʢʨʘʷ ʥʘ 2019 ʛ. 

Стандарт за системи за управление BS OHSAS 18001:2007 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ 

ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʥʷʤʘ ʚʥʝʜʨʝʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʘʩʧʝʢʪʠʪʝ ʥʘ ʦʢʦʣʥʘʪʘ ʩʨʝʜʘ. 

ɼʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʧʣʘʥʠʨʘ ʜʘ ʚʥʝʜʨʠ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʜʦ ʢʨʘʷ ʥʘ ʪʨʝʪʘʪʘ ʛʦʜʠʥʘ ʦʪ 

ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʠʷ ʧʝʨʠʦʜ 2017-2021 ʛ. ʠʣʠ ʜʦ ʢʨʘʷ ʥʘ 2019 ʛ. 

Съгласно т. 76 от Указания НРКВКУ, ВиК операторът следва да внедри посочените 

по-горе стандарти до края на третата година от регулаторен период 2017-2021 г., или до 

края на 2019 г., тъй като попада в групата на големите дружества. 

2.7.4. Интернет страница 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʧʦʜʜʲʨʞʘ 

ʠʥʪʝʨʥʝʪ ʩʪʨʘʥʠʮʘ ʥʘ ʙʲʣʛʘʨʩʢʠ ʝʟʠʢ, ʢʦʷʪʦ ʩʝ ʦʙʥʦʚʷʚʘ ʪʝʢʫʱʦ ʠ ʦʪʛʦʚʘʨʷ ʥʘ ʩʣʝʜʥʠʪʝ 

ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷ: 

¶ ɼʦʩʪʲʧʥʘ ʝ ʟʘ ʚʩʠʯʢʠ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ ʥʘ ʪʝʨʠʪʦʨʠʷʪʘ ʥʘ ʩʪʨʘʥʘʪʘ; 

¶ ʅʝ ʩʲʙʠʨʘ ʣʠʯʥʠ ʜʘʥʥʠ ʦʪ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ, ʦʩʚʝʥ ʟʘ ʮʝʣʠʪʝ ʥʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʝ 
ʥʘ ʝʣʝʢʪʨʦʥʥʠ ʫʩʣʫʛʠ; 

¶ ʇʨʝʜʦʩʪʘʚʷ ʩʚʦʝʚʨʝʤʝʥʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ ʚʩʠʯʢʠ ʧʣʘʥʠʨʘʥʠ ʠ ʘʚʘʨʠʡʥʠ 

ʨʝʤʦʥʪʠ, ʚʢʣʶʯʠʪʝʣʥʦ ʦʪʥʦʩʥʦ ʪʷʭʥʘʪʘ ʦʯʘʢʚʘʥʘ ʧʨʦʜʲʣʞʠʪʝʣʥʦʩʪ; 
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¶ ʉʲʜʲʨʞʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ ʢʦʥʪʘʢʪ ʩ ɺʠʂ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ, ʚʢʣʶʯʠʪʝʣʥʦ ʪʝʣʝʬʦʥ, 

ʝʣʝʢʪʨʦʥʝʥ ʘʜʨʝʩ ʠ ʧʨʠʝʤʥʦ ʚʨʝʤʝ ʟʘ ʩʨʝʱʠ ʩ ʬʠʟʠʯʝʩʢʠ ʠ ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠ ʣʠʮʘ ʧʦ ʞʘʣʙʠ, 

ʚʲʧʨʦʩʠ ʠ ʢʦʥʩʫʣʪʘʮʠʠ; 

¶ ɼʘʚʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʜʘ ʠʟʚʲʨʰʚʘʪ ʧʨʦʚʝʨʢʘ ʟʘ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʠ 
ɺʠʂ ʫʩʣʫʛʠ ʠ ʩʨʦʢʦʚʝ ʟʘ ʟʘʧʣʘʱʘʥʝʪʦ ʠʤ, ʧʝʨʠʦʜ ʥʘ ʠʟʚʲʨʰʚʘʥʝ ʥʘ ʩʣʝʜʚʘʱ ʦʪʯʝʪ, ʢʘʢʪʦ 

ʠ ʜʘ ʧʦʜʘʚʘʪ ʩʘʤʦʦʪʯʝʪ; 

¶ ʉʲʜʲʨʞʘ ʜʨʫʛʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ, ʧʦʩʦʯʝʥʘ ʚ ʥʦʨʤʘʪʠʚʝʥ ʘʢʪ; 

¶ ʇʨʝʜʦʩʪʘʚʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ ʫʪʚʲʨʜʝʥʠ ʠ ʦʜʦʙʨʝʥʠ ʮʝʥʠ ʥʘ ɺʠʂ ʫʩʣʫʛʠ ʠ ʦʙʱʠ 
ʫʩʣʦʚʠʷ ʟʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ɺʠʂ ʫʩʣʫʛʠ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ. 

Изискванията за интернет страницата на ВиК операторите са посочени в т. 79 на 

Указания НРКВКУ, а съгласно т. 79.1 дружествата от групата на големите и средните ВиК 

оператори трябва да създадат интернет страница до края на първата година от регулаторен 

период 2017-2021 г., или до края на 2017 г. и да обновяват текущо същата. 

В т. 80 на Указания НРКВКУ са посочени изисквания по отношение информацията, 

която задължително се публикува на интернет страницата (вкл. инвестиционната и 

ремонтната програми от одобрения бизнес план, утвърдени и одобрени цени на ВиК 

услуги, годишни финансови отчети, общи условия за предоставяне на ВиК услуги на 

потребителите, и друга информация, предвидена в нормативен акт), съгласно т. 81 следва 

да се поддържа 24 часова телефонна линия за връзка с потребители, а съгласно т. 82 следва 

да се определи приемно време веднъж седмично за среща с физически и юридически лица 

по жалби, въпроси и консултации, като на интернет страницата се публикува датата и 

мястото на приемното време, реда за записване и друга необходима информация. 

2.8. Предложени нива на показателите за качество 
Съгласно чл. 19 от НРКВКУ, дългосрочните нива на показателите за качество (ПК) 

на ВиК услугите са определени като общи цели за целия ВиК отрасъл и се постигат чрез 

изпълнение на индивидуалните годишни целеви нива на ПК. Съгласно  

чл. 21, ал. 3 от НРКВКУ, Комисията определя прогнозни конкретни цели за всеки ВиК 

оператор по начин, който гарантира, че изпълнението им от всеки ВиК оператор ще 

доведе до постигане на дългосрочните нива за целия ВиК отрасъл. 

С Решение № ПК-1 от 22.06.2016 г. Комисията е определила прогнозни конкретни 

цели за показателите за качество на ВиК услугите по смисъла на НРКВКУ за 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД, гр. Велико Търново, и за 

„Водоснабдяване и канализация - Свищов” ЕАД. 

Във връзка с настъпилата промяна в границите на обособената територия на 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД е извършен анализ, като в определените 

индивидуални цели за ВиК оператора са добавени и индивидуалните цели, определени за 

„Водоснабдяване и канализация - Свищов” ЕАД така, че дружеството да постигне общите 

индивидуални цели за област Велико Търново. 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД, гр. Велико Търново е 

предложило следната програма за показателите за качество на ВиК услугите в Справка № 

3 „Показатели за качество на предоставяните ВиК услуги“ на бизнес плана: 

ПК Параметър 
Ед. 

мярка 
2015 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Индиви

дуална 

цел за 

2021 г. 

за 

„ВиК-

Йовков

ци“ 

Индивид

уална 

цел за 

2021 г. за 

„ВиК-

Свищов“ 

Нова 

индивиду

ална цел 

за 2021 г. 

за „ВиК-

Йовковц

и“ 

Дългосро

чно ниво 

ПК1 
Ниво на покритие с 

водоснабдителни услуги  
% 99,70% 99,75% 99,92% 99,92% 99,92% 99,92% 99% 99% 99% 99% 

ПК2а 

Качество на питейната вода в 
големи зони на 

водоснабдяване  

% 99,40% 99,48% 99,46% 99,51% 99,53% 99,53% 99% 99% 99% 99% 

ПК2б 

Качество на питейната вода в 

малки зони на 
водоснабдяване  

% 96,30% 98,39% 98,43% 98,44% 98,44% 98,46% 98% 98% 98% 98% 

ПК2в Мониторинг на качеството на % 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 100% 100% 
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питейната вода  

ПК3 
Непрекъснатост на 
водоснабдяването  

съотнош

ение 
8,45 8,35 8,25 8,15 8,06 7,95 - - - 8 

ПК4а 
Общи загуби на вода във 

водоснабдителните системи  
м3/км/де

н 
14,15 13,93 13,61 13,21 12,81 12,36 12,72 13,79 12,89 15 

ПК4б 
Общи загуби на вода във 
водоснабдителните системи  

% 59,30% 59,91% 59,49% 58,90% 58,34% 57,63% 56,71% 62,30% 57,60% 49% 

ПК5 
Аварии по водопроводната 

мрежа  
бр/100км

/год 
70,94 65,32 63,25 61,34 59,42 57,37 60,29 60,45 60,32 60 

ПК6 
Налягане във 
водоснабдителната система  

% 9,24% 26,50% 43,52% 55,86% 69,37% 80,18% 80% 80% 80% 100% 

ПК7а 
Ниво на покритие с услуги по 

отвеждане на отпадъчни води  
% 59,00% 62,57% 62,57% 63,41% 63,41% 63,41% - - - 75% 

ПК7б 

Ниво на покритие с услуги по 
пречистване на отпадъчни 

води 

% 47,30% 58,78% 58,78% 59,79% 59,79% 59,79% - - - 75% 

ПК8 
Качество на отпадъчните 
води   

% 97,99% 98,05% 98,05% 98,29% 98,29% 98,29% 93% 93% 93% 93% 

ПК9 
Аварии на канализационната 

мрежа  
бр/100км

/год 
173,47 165,19 159,96 152,33 144,93 138,16 138,78 136,00 138,31 120 

ПК10 

Наводнения в имоти на трети 
лица, причинени от 

канализацията  

бр/10 000 

потреб 
0,31 0,11 0,11 0,11 0,11 0,16 - - - 0,5 

ПК11а 

 Енергийна ефективност за 

дейността по  доставяне на 

вода на потребителите 

кВтч/м3 0,36 0,46 0,46 0,46 0,45 0,437 0,35 0,94 0,443 0,45 

ПК11б 

Енергийна ефективност за 

дейността по пречистване на 
отпадъчни води  

кВтч/м3 0,2013 0,2379 0,2380 0,2352 0,2348 0,2350 - - - 0,25 

ПК11в 
Оползотворяване на утайките 

от ПСОВ 
% 0,00% 0,00% 0,00% 16,56% 48,58% 90,10% 90% 90% 90% 100% 

ПК11г 
Рехабилитация на 
водопроводната мрежа  

% 0,14% 0,25% 0,33% 0,34% 0,37% 0,46% 0,42% 0,65% 0,46% 1,25% 

ПК11д Активен контрол на течовете % 0,97% 0,90% 0,96% 1,04% 1,12% 1,21% 1,25% 0,80% 0,80% 1,25% 

ПК12а 

Ефективност на разходите за 

услугата доставяне на вода на 
потребителите 

съотнош

ение 
1,10 1,07 1,08 1,09 1,10 1,11 1,1 1,1 1,10 1,1 

ПК12б 

Ефективност на разходите за 

услугата отвеждане на 

отпадъчни води  

съотнош

ение 
0,30 1,06 1,08 1,09 1,10 1,11 1,1 1,1 1,10 1,1 

ПК12в 

Ефективност на разходите за 

услугата пречистване на 

отпадъчни води  

съотнош

ение 
0,44 1,03 1,04 1,06 1,07 1,08 1,1 1,1 1,10 1,1 

ПК12г Събираемост  % 84,58% 85,01% 85,39% 86,02% 86,66% 87,63% 88,08% 84,34% 87,63% 95% 

ПК12д 
Ефективност на привеждане 

на водомерите в годност  
% 5,01% 6,68% 8,51% 10,34% 12,17% 14,00% 14% 14% 14% 20% 

ПК12е 
Ефективност на изграждане 

на водомерното стопанство  
% 81,27% 82,23% 84,13% 86,02% 87,91% 89,80% 89,40% 91,76% 89,80% 90% 

ПК13 
Срок за отговор на писмени 

жалби на потребителите   
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 100% 100% 

ПК14а 
Присъединяване към 

водоснабдителната система  
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 100% 100% 

ПК14б 
Присъединяване към 

канализационната система 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 100% 100% 

ПК15а 

Ефективност на персонала за 
услугата доставяне на вода на 

потребителите  

бр/1 000 

СВО 
6,60 6,01 5,94 5,90 5,84 5,79 6,27 4,75 6,01 4 

ПК15б 

Ефективност на персонала за 

услугите отвеждане и 
пречистване  

бр/1 000 

СКО 
10,99 10,78 9,57 9,12 9,11 9,10 9,89 1,62 7,84 3 

Прегледът на представената информация показва, че през 2021 г. дружеството не 

постига определените в Решение № ПК-1 от 22.06.2016 г. прогнозни конкретни цели за 

показателите за качество на ВиК услугите за следните ПК: 

- ПК12в Ефективност на разходите за услугата пречистване на отпадъчни води: 

постига се ниво от 1,08 при индивидуална цел 1,1. 

- ПК15б Ефективност на персонала за услугите отвеждане и пречистване: 

постига се ниво от 9,10 при индивидуална цел 7,84. 

Съгласно чл. 22, ал. 2 на НРКВКУ, ВиК операторът може да предложи 

индивидуални годишни целеви нива по ал. 1, които не водят до изпълнение на 

прогнозните конкретни цели, съдържащи се в уведомлението по чл. 21, ал. 2, ако 
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представи писмена обосновка за отклоненията. Дружеството е представило следните 

обосновки: 

Относно ПК12в Ефективност на разходите за услугата пречистване на 

отпадъчни води: 

Ăʈʘʟʤʝʨʲʪ ʥʘ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʘʪʘ ʙʘʟʘ ʥʘ ʘʢʪʠʚʠʪʝ ʥʝ ʝ ʜʦʩʪʘʪʲʯʝʥ ʜʘ ʛʝʥʝʨʠʨʘ 

ʥʫʞʥʘʪʘ ʩʪʦʡʥʦʩʪ ʥʘ ʚʲʟʚʨʲʱʘʝʤʦʩʪ, ʢʦʷʪʦ ʜʘ ʦʩʠʛʫʨʠ ʤʘʨʞ ʤʝʞʜʫ ʧʨʠʭʦʜʠʪʝ ʠ 

ʨʘʟʭʦʜʠʪʝ ʚ ʩʲʦʪʥʦʰʝʥʠʝ 1,1. ʊʦʚʘ ʙʠ ʤʦʛʣʦ ʜʘ ʩʝ ʧʦʩʪʠʛʥʝ ʧʨʠ ʫʚʝʣʠʯʘʚʘʥʝ ʩʪʦʡʥʦʩʪʪʘ 

ʥʘ ʘʢʪʠʚʠʪʝ ʢʲʤ ʢʨʘʷ ʥʘ 2021 ʛ. ʩ ʦʢʦʣʦ 900 ʭʠʣ. ʣʚ. ɼʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʝ ʧʣʘʥʠʨʘʣʦ 

ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʘʪʘ ʩʠ ʧʨʦʛʨʘʤʘ ʩʲʦʙʨʘʟʥʦ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʦʥʥʘʪʘ ʩʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪ ʟʘ 

ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʥʘ ʩʲʱʝʩʪʚʫʚʘʱʠʪʝ ʇʉʆɺ. ɼʦʧʲʣʥʠʪʝʣʥʠ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ ʚ ʨʘʟʤʝʨ ʥʘ 900 ʭʠʣ. 

ʣʚ. ʥʝ ʩʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʠ ʠ ʮʝʣʝʩʲʦʙʨʘʟʥʠ ʟʘ ʧʦʜʦʙʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʘʪʘ ʫʩʣʫʛʘ. ʇʨʠ 

ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʘʥʝ ʥʘ ʜʘʥʥʠʪʝ ʟʘ ʧʝʨʠʦʜʘ ʥʘ ʙʠʟʥʝʩ ʧʣʘʥʘ ʩʘ ʚʢʣʶʯʝʥʠ ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ 

ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ ʘʢʪʠʚʠ, ʧʨʝʜʘʜʝʥʠ ʦʪ ɸɺʠʂ ʩ ʜʦʛʦʚʦʨ ʦʪ 21.04.2016 ʛ., ʢʦʠʪʦ ʥʝ ʩʘ 

ʫʯʘʩʪʚʘʣʠ ʧʨʝʟ ʦʪʯʝʪʥʘʪʘ 2015 ʛ. ʧʨʠ ʩʬʦʨʤʠʨʘʥʝ ʥʘ ʨʘʟʭʦʜʠʪʝ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ.ñ 

Относно ПК15б Ефективност на персонала за услугите отвеждане и 

пречистване: 

Ăʉʲʛʣʘʩʥʦ ʟʘʣʦʞʝʥʠʪʝ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠ ʚ ʙʠʟʥʝʩ ʧʣʘʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʧʣʘʥʠʨʘ ʜʘ 

ʧʦʩʪʠʛʥʝ ʢʲʤ ʢʨʘʷ ʥʘ 2021 ʛ. 9,1 ʙʨ/1 000 ʉʂʆ ʥʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʷ ʇʂ15ʙ ɽʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪ ʥʘ 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ ʟʘ ʫʩʣʫʛʠʪʝ ʦʪʚʝʞʜʘʥʝ ʠ ʧʨʝʯʠʩʪʚʘʥʝ ʥʘ ʦʪʧʘʜʲʯʥʠ ʚʦʜʠ. ʇʨʠ ʠʟʯʠʩʣʷʚʘʥʝ ʥʘ 

ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʥʘʪʘ ʮʝʣ ʧʦʩʪʘʚʝʥʘ ʦʪ ʂɽɺʈ ʚ ʨʘʟʤʝʨ ʥʘ 7,84 ʝ ʧʦʣʟʚʘʥʘ ʦʪʯʝʪʥʘ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʢʲʤ 2015 ʛ. ʆʪ 2016 ʛ. ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʘ ʇʉʆɺ ʉʚʠʱʦʚ ʠ ʇʉʆɺ ʇʘʚʣʠʢʝʥʠ, 

ʯʠʠʪʦ ʧʝʨʩʦʥʘʣ ʥʝ ʥʘʤʠʨʘ ʦʪʨʘʞʝʥʠʝ ʧʨʠ ʠʟʯʠʩʣʷʚʘʥʝ ʥʘ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʥʘʪʘ ʮʝʣ. 

ɼʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʧʦʩʪʠʛʘ ʮʝʣ ʟʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʷ ʇʂ15ʙ ʚ ʨʘʟʤʝʨ ʥʘ 9,1 ʢʲʤ ʢʨʘʷ ʥʘ 2021 ʛ., ʩʣʝʜ 

ʢʘʪʦ ʩʝ ʝ ʩʲʦʙʨʘʟʠʣʦ ʠ ʚʢʣʶʯʠʣʦ ʧʝʨʩʦʥʘʣ ʟʘ ʜʚʝʪʝ ʇʉʆɺ. ɿʘ ʥʦʚʠʪʝ 3 ʙʨʦʷ ʇʉʆɺ ʦʪ 

2019 ʛ. ʥʝ ʩʝ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʘ ʥʦʚ ʧʝʨʩʦʥʘʣ, ʩʲʱʠʪʝ ʱʝ ʩʝ ʦʙʩʣʫʞʚʘʪ ʩʲʩ ʩʲʱʝʩʪʚʫʚʘʱʠʷ 

ʪʘʢʲʚ.ñ 

Представените обосновки и предложените от дружеството индивидуални годишни 

целеви нива на ПК12в и 15б се приемат. 

III. Икономическа част на бизнес плана 
3.1. Амортизационен план 

Данни за дълготрайните активи за регулаторни цели са представени в Справки  

№ 11 “Амортизационен план на Дълготрайни активи“, № 11.1 „Амортизация на 

новопридобити активи“ и № 11.2 „Новопридобити активи през отчетната година“ на 

бизнес плана. Информацията в амортизационния план е организирана по следния начин: 

– В Група I  "Собствени дълготрайни активи" са посочени дълготрайните активи, 

които са собственост на дружеството, и остават негова корпоративна собственост 

след изпълнението на разпоредбите на Закона за водите (т.е. отписване от баланса 

на дружеството на публични ВиК активи – държавна и/или общинска собственост). 

– В Група II "Публични дълготрайни активи, изградени със собствени средства" са 

посочени публичните ВиК активи, които дружеството ще изгради през своята 

инвестиционна програма за регулаторния период 2017-2021 г. 

– В Група III "Публични дълготрайни активи, предоставени на ВиК оператора за 

експлоатация и поддръжка" се посочват публичните ВиК активи, които са 

предоставени чрез договор по реда на Закона за водите за стопанисване, 

експлоатация и управление. 

Представената информация в амортизационния план на дружеството е както 

следва: 

Доставяне вода на потребителите: 

Описание 
Доставяне вода на потребителите 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Раздел I: Собствени Дълготрайни Активи 
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Отчетна стойност 11 636 11 735 11 968 12 202 12 472 12 777 13 100 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 241 209 212 224 240 265 282 

Начислена до момента амортизация  4 258 4 467 4 679 4 903 5 143 5 409 5 691 

Балансова стойност 7 378 7 269 7 289 7 299 7 329 7 369 7 409 

Раздел II: Публични Дълготрайни Активи, изградени със собствени средства 

Отчетна стойност 0 1 374 3 460 5 460 7 114 8 488 9 830 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 0 17 80 178 272 348 410 

Начислена до момента амортизация  0 17 97 276 547 895 1 305 

Балансова стойност 0 1 357 3 362 5 184 6 566 7 593 8 525 

Раздел III: Публични Дълготрайни Активи, предоставени на ВиК оператора за експлоатация и поддръжка 

Отчетна стойност 42 607 42 607 53 333 53 333 53 333 53 333 53 333 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 842 830 1 053 1 050 1 050 1 050 1 045 

Начислена до момента амортизация  14 614 15 444 16 498 17 548 18 598 19 648 20 693 

Балансова стойност 27 993 27 163 36 835 35 785 34 735 33 685 32 640 

 

Отвеждане на отпадъчни води: 

Описание 
Отвеждане на отпадъчни води 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Раздел I: Собствени Дълготрайни Активи 

Отчетна стойност 883 895 911 927 941 953 964 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 19 18 16 17 14 12 11 

Начислена до момента амортизация  744 762 778 794 808 820 831 

Балансова стойност 139 133 133 133 133 133 133 

Раздел II: Публични Дълготрайни Активи, изградени със собствени средства 

Отчетна стойност 0 198 603 927 1 187 1 409 1 660 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 0 2 14 30 40 46 52 

Начислена до момента амортизация  0 2 16 46 86 131 183 

Балансова стойност 0 196 587 881 1 101 1 278 1 477 

Раздел III: Публични Дълготрайни Активи, предоставени на ВиК оператора за експлоатация и поддръжка 

Отчетна стойност 89 113 89 113 94 010 94 010 94 010 94 010 94 010 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 1 731 1 730 1 827 1 827 1 827 1 827 1 825 

Начислена до момента амортизация  11 406 13 136 14 963 16 790 18 616 20 443 22 268 

Балансова стойност 77 707 75 977 79 047 77 220 75 394 73 567 71 742 

 

Пречистване на отпадъчни води: 

Описание 
Пречистване на отпадъчни води 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Раздел I: Собствени Дълготрайни Активи 

Отчетна стойност 1 140 1 145 1 248 1 356 1 486 1 642 1 789 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 37 31 32 39 51 65 77 

Начислена до момента амортизация  916 947 979 1 017 1 069 1 134 1 211 

Балансова стойност 224 199 269 338 418 508 578 

Раздел II: Публични Дълготрайни Активи, изградени със собствени средства 

Отчетна стойност 0 85 420 806 1 194 1 571 1 922 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 0 2 15 41 69 98 126 

Начислена до момента амортизация  0 2 17 58 127 225 351 

Балансова стойност 0 83 403 748 1 067 1 346 1 571 

Раздел III: Публични Дълготрайни Активи, предоставени на ВиК оператора за експлоатация и поддръжка 

Отчетна стойност 30 619 30 619 49 291 49 291 49 291 49 291 49 291 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 1 048 1 046 2 103 2 102 2 102 2 102 2 102 

Начислена до момента амортизация  7 773 8 819 10 922 13 025 15 127 17 229 19 332 

Балансова стойност 22 846 21 800 38 369 36 266 34 164 32 062 29 959 

 

ВС Доставяне вода на друг ВиК оператор: 

Описание 
Доставяне вода на друг ВиК оператор 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Раздел I: Собствени Дълготрайни Активи 

Отчетна стойност 93 93 99 106 114 121 129 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 5 5 5 6 7 6 7 

Начислена до момента амортизация  44 49 54 60 67 73 80 

Балансова стойност 49 44 45 46 47 48 48 
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Раздел II: Публични Дълготрайни Активи, изградени със собствени средства 

Отчетна стойност 0 33 44 55 64 73 83 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 0 2 4 5 6 7 8 

Начислена до момента амортизация  0 2 6 10 16 23 31 

Балансова стойност 0 31 39 45 48 50 52 

Раздел III: Публични Дълготрайни Активи, предоставени на ВиК оператора за експлоатация и поддръжка 

Отчетна стойност 611 611 611 611 611 611 611 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 12 12 12 12 11 11 11 

Начислена до момента амортизация  509 521 533 545 556 567 578 

Балансова стойност 102 90 78 66 55 44 34 

 

Общо регулирана дейност: 

Описание 
Общо регулирана дейност 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Раздел I: Собствени Дълготрайни Активи 

Отчетна стойност 13 752 13 869 14 225 14 591 15 014 15 493 15 982 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 302 262 266 285 312 349 378 

Начислена до момента амортизация  5 962 6 224 6 490 6 775 7 087 7 436 7 813 

Балансова стойност 7 790 7 645 7 735 7 816 7 927 8 057 8 168 

Раздел II: Публични Дълготрайни Активи, изградени със собствени средства 

Отчетна стойност 0 1 690 4 526 7 248 9 559 11 541 13 495 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 0 22 113 254 387 498 595 

Начислена до момента амортизация  0 22 136 390 777 1 274 1 870 

Балансова стойност 0 1 668 4 390 6 858 8 782 10 267 11 626 

Раздел III: Публични Дълготрайни Активи, предоставени на ВиК оператора за експлоатация и поддръжка 

Отчетна стойност 162 950 162 950 197 245 197 245 197 245 197 245 197 245 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 3 633 3 619 4 995 4 991 4 990 4 990 4 983 

Начислена до момента амортизация  34 302 37 921 42 916 47 907 52 897 57 887 62 870 

Балансова стойност 128 648 125 029 154 329 149 338 144 348 139 358 134 375 

Съгласно т. 24.5 от Указания НРЦВКУ, в приложения към бизнес плана ВиК 

операторът представя в електронен вид окончателни протоколи за разпределение на 

собствеността на ВиК системите и съоръженията между държавата и общините, 

намиращи се в обособената му територия, включително за ВиК системите и 

съоръженията, които са активи на дружеството (по смисъла на § 9, ал.1 от ЗИД на ЗВ, обн. 

ДВ бр.103 от 2013 г. изм. и доп., бр. 58 от 2015 г.), и ВиК системите и съоръженията, 

които не са активи на дружеството (по смисъла на § 9, ал. 2 от ЗИД на ЗВ, обн. ДВ бр. 103 

от 2013 г. изм. и доп., бр. 58 от 2015 г.), актуални към отчетната 2015 г., както и 

декларация за достоверност на данните. 

В справка № 11 група III – публични дълготрайни активи, предоставени на 

оператора за експлоатация и поддръжка по години са със следните отчетни стойности: 

Публични Дълготрайни Активи, предоставени 

на ВиК оператора за експлоатация и поддръжка 
2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

2017-  

2021 г. 

Отчетна стойност на активи в баланса на 

дружеството към 31.12.2015 г. 
30 747             0 

Отчетна стойност на предоставени активи от 

общините 
132 203   34 295         34 295 

Общо активи: 162 950 0 34 295 0 0 0 0 34 295 

Дружеството е обосновало представената информация за публични активи в Група 

III на амортизационния план за отчетната 2015 г. със следните документи: 

1. Списък на дълготрайни активите – публична държавна собственост (ПДС) и 

публична общинска собственост (ПОС), с отчетна стойност в размер на 31 366 хил. лв. 

към 31.12.2015 г., които подлежат на отписване от баланса на „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци“ ООД , гр. Велико Търново по смисъла на чл. 13, чл. 15 и чл. 19 от 

ЗВ. В справка № 11 група III – публични дълготрайни активи на бизнес плана в услугата 

пречистване на отпадъчните води не са включени два броя  когенератори на стойност 619 

хил. лв. Същите са посочени към нерегулираната дейност. 

2. Списъци на активите - публична държавна собственост (ПДС) и публична 
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общинска собственост (ПОС) в размер на 132 203 хил. лв. по смисъла на чл. 13, чл. 15 и 

чл. 19 от Закона за водите, намиращи се в обособената територия, но не са собственост на 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД, разпределени по общини, както следва: 

№ Община 

ОТЧЕТНА стойност на нетекущите активи,  намиращи се в 

обособената територия, които не са включени в баланса на 

дружествата, описани с протокол на МРРБ във връзка с разпоредбите 

на §9 ал.2 от ЗИД на ЗВ                                            

(ʘʢʪʠʚʠ, ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʩ ʬʠʥʘʥʩʠʨʘʥʝ ʦʪ ɽʉ, ʜʲʨʞʘʚʝʥ ʠ/ʠʣʠ ʦʙʱʠʥʩʢʠ 

ʙʶʜʞʝʪ) 

1 Община Велико Търново 29 083 

2 Община Горна Оряховица 37 064 

3 Община Елена 932 

4 Община Златарица 3 531 

5 Община Лясковец 6 816 

6 Община Павликени 32 515 

7 Община Полски Тръмбеш 4 546 

 8 Община Стражица 16 619 

9 Община Сухиндол 1 097 

Общо отчетна стойност извънбалансови 

публични активи: 132 203 

В Справка № 11.2 „Новопридобити активи през отчетната година“ на бизнес плана, 

дружеството е включило за 2017 г. активи съгласно сключеното Допълнително 

споразумение № 1 от 22.08.2016 г. към договора между АВиК и ВиК оператора и 

изготвените приемно-предавателни протоколи от 19.01.2017 г. и от 02.03.2017 г., с които 

АВиК предава, а „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД приема за 

стопанисване, поддържане и експлоатация активите - публична общинска собственост на 

община Свищов, в размер на 33 788 хил. лв. 

Дружеството е предвидило през 2017 г. активи във връзка с реконструкция на 

водопровод от община Стражица на стойност 507 хил. лв., както следва: 

Описание 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 2017- 2021 г. 

Доставяне вода на потребителите 10 726         10 726 

Описание 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 2017- 2021 г. 

Отвеждане на отпадъчни води 4 897         4 897 

Описание 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 2017- 2021 г. 

Пречистване на отпадъчни води 18 672         18 672 

3.2. Инвестиционна програма 
 

3.2.1. Стойност на инвестиционната програма 

Планираните инвестиции от дружеството, разпределени по услуги и системи са: 

Услуга 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 

Дял от 

общо 

инвестиции 

Водоснабдяване: 2 318 2 235 1 924 1 679 1 665 9 821 71% 

Отвеждане: 420 341 274 234 262 1 530 11% 

Пречистване: 437 494 519 532 498 2 481 18% 

ВС Друг ВиК оператор 17 18 17 16 18 86 1% 

Общо 3 192 3 088 2 734 2 461 2 443 13 918 100% 

Основните параметри на инвестиционната програма в окончателния бизнес план, 

представени в Справка № 9 „Инвестиционна програма“ за ВС „Основна“ са, както следва: 

ВС „ОСНОВНА“ (хил. лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 

Дял от 

общо 

инвести-

циите 

Водоизточници и СОЗ 250 230 105 30 30 645 4,7% 

Довеждащи съоръжения 100 100 90 90 80 460 3,3% 
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ПСПВ 100 80 30 10 10 230 1,7% 

Резервоари, ХС, ПС, хидрофори 370 290 160 60 50 930 6,7% 

Разпределителна водопроводна мрежа над 10 м. 750 710 710 710 750 3 630 26,2% 

СВО, СК, ПХ 210 165 190 150 140 855 6,2% 

Измерване на вход, зониране - контролно измерване 180 190 150 100 90 710 5,1% 

Управление на налягане, проучване и моделиране 70 90 100 90 60 410 3,0% 

СКАДА 30 50 50 50 30 210 1,5% 

Лаборатория за питейни води 20 10 30 40 40 140 1,0% 

ʆʙʱʦ - ʧʫʙʣʠʯʥʠ ʘʢʪʠʚʠ ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ 2 080 1 915 1 615 1 330 1 280 8 220 59,4% 

ʉʦʙʩʪʚʝʥʠ ʘʢʪʠʚʠ - ʘʚʪʦʤʦʙʠʣʠ, ʤʝʭʘʥʠʟʘʮʠʷ, ʦʙʦʨʫʜʚʘʥʝ 206 214 227 258 278 1 183 8,6% 

Водоснабдяване: 2 286 2 129 1 842 1 588 1 558 9 403 68,0% 

КПС 0 0 0 0 45 45 0,3% 

Главни канализационни клонове 50 50 40 0 0 140 1,0% 

Канализационна мрежа над 10 м. 235 190 160 160 150 895 6,5% 

СКО 50 50 40 50 40 230 1,7% 

Проучване и моделиране 65 20 10 0 0 95 0,7% 

СКАДА 0 0 0 0 0 0 0,0% 

ʆʙʱʦ - ʧʫʙʣʠʯʥʠ ʘʢʪʠʚʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ 400 310 250 210 235 1 405 10,2% 

ʉʦʙʩʪʚʝʥʠ ʘʢʪʠʚʠ - ʘʚʪʦʤʦʙʠʣʠ, ʤʝʭʘʥʠʟʘʮʠʷ, ʦʙʦʨʫʜʚʘʥʝ 14 15 12 11 10 62 0,4% 

Канализация  414 325 262 221 245 1 467 10,6% 

ПСОВ 170 195 200 170 140 875 6,3% 

Лаборатория за отпадъчни води 70 70 80 90 70 380 2,7% 

СКАДА 160 170 170 180 180 860 6,2% 

ʆʙʱʦ - ʧʫʙʣʠʯʥʠ ʘʢʪʠʚʠ ʧʨʝʯʠʩʪʚʘʥʝ 400 435 450 440 390 2 115 15,3% 

ʉʦʙʩʪʚʝʥʠ ʘʢʪʠʚʠ - ʘʚʪʦʤʦʙʠʣʠ, ʤʝʭʘʥʠʟʘʮʠʷ, ʦʙʦʨʫʜʚʘʥʝ 31 36 47 63 76 253 1,8% 

Пречистване 431 471 497 503 466 2 368 17,1% 

Водомери на СВО 35 61 87 113 139 435 3,1% 

ГИС 0 70 10 10 10 100 0,7% 

Информационни системи - публични активи 0 0 0 0 0 0 0,0% 

Информационни системи - собствени активи и ИТ хардуер 5 10 19 5 3 42 0,3% 

Собствени активи - сгради, стопански инвентар, 

автомобили 
4 4 0 5 4 17 0,1% 

Общо транспорт, администрация и ИТ 9 84 29 20 17 159 1,1% 

Общо инвестиции в публични активи 2 915 2 791 2 412 2 103 2 054 12 275 88,7% 

Общо инвестиции в собствени активи 260 279 305 342 371 1 557 11,3% 

ОБЩО ИНВЕСТИЦИИ ВС "ОСНОВНА" 3 175 3 070 2 717 2 445 2 425 13 832 100,0% 

Данните показват, че дружеството ще инвестира 89% от предвидените инвестиции 

в публични активи и 11% в собствени такива. 

От общата стойност на инвестициите 68% са насочени във водоснабдяване, 11% в 

канализация, 17% в пречистване, 3% във водомери на СВО и 1% в транспорт, 

администрация и информационни технологии. 

Съпоставянето на брой обслужвано население и сумата на планираните инвестиции 

показва, че средно за периода на бизнес плана, дружеството ще инвестира 11,65 лв./жител. 

Параметър 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Средно 

за 

периода 

Общ брой на населението, регистрирано по постоянен 
адрес и ползващо услугата доставяне на вода на 

потребителите в обособената територия, обслужвана от 

ВиК оператора   

241 400 239 608 237 428 235 267 233 126 237 366 

Общо инвестиции (хил.лв.) 3 175 3 070 2 717 2 445 2 425 2 766 

Инвестиции на жител (лв. / брой) 13,15 12,81 11,44 10,39 10,40 11,65 

3.2.2. Финансиране на инвестиционната програма 

Информация за финансиране на инвестиционната програма е представена в 

Справка №10 „Инвестиции и източници на финансиране“ на бизнес плана. 

Дружеството предвижда да финансира инвестициите в собствени активи изцяло със 

собствени средства. Генерираните разходи за амортизации от собствени активи изцяло 

покриват предвидените инвестиции, и формират излишък в размер на 1 000 лв. 
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Параметър (хил. лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо 

за 

периода 

Общо инвестиции в собствени активи 265 285 312 348 378 1 588 

ʌʠʥʘʥʩʠʨʘʥʝ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ 265 285 312 348 378 1 588 

Общо разходи за амортизации от собствени активи  266 285 312 349 378 1 589 

ʈʘʟʣʠʢʘ ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ - ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ 1 0 0 1 0 1 

Дружеството прогнозира да финансира със собствени средства 100% от 

предвидените инвестиции в публични активи.  

 

Параметър (хил. лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо 

за 

периода 

Общо инвестиции в публични активи 2 927 2 803 2 422 2 113 2 065 12 330 

ʌʠʥʘʥʩʠʨʘʥʝ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ 2 927 2 803 2 422 2 113 2 065 12 330 

ʌʠʥʘʥʩʠʨʘʥʝ ʩ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ 0 0 0 0 0 0 

Финансирането от собствени средства ще се осигури чрез разходи за амортизации – 

на публични активи, изградени в рамките на инвестиционната програма, и на публични 

задбалансови активи, предоставени на дружеството за експлоатация, стопанисване и 

управление чрез договор по реда на ЗВ. Дружеството има съществуващ инвестиционен 

заем за изграждане на дълготрайни активи към Банка ДСК ЕАД, с краен срок за 

погасяване 2026 г. 

Параметър (хил.  лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо 

за 

периода 

Финансиране със собствени средства 2 927 2 803 2 422 2 113 2 065 12 330 

Разходи за главници на инвестиционни заеми 78 78 78 78 78 390 

Общо инвестиционни разходи с финансиране от 

собствени средства 
3 005 2 881 2 500 2 191 2 143 12 720 

Общо разходи за амортизации от публични активи от 

инвестиционна програма 
113 254 387 498 595 1 847 

ʅʝʜʦʩʪʠʛ ʟʘ ʬʠʥʘʥʩʠʨʘʥʝ ʥʘ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʠ ʨʘʟʭʦʜʠ -2 892 -2 627 -2 113 -1 693 -1 548 -10 873 

Общо разходи за амортизации на публични 

задбалансови активи 
4 995 4 991 4 990 4 990 4 983 24 949 

Общо разходи за амортизации на публични 

задбалансови активи - предложени в цените 
2 891 2 627 2 113 1 693 1 548 10 872 

Дял на разходи за амортизации на публични 

задбалансови активи - предложени в цените 
58% 53% 42% 34% 31% 44% 

ʈʘʟʣʠʢʘ -1 0 0 0 0 -1 

Съгласно чл. 10, ал. 5 и ал. 6 от НРЦВКУ за целите на ценообразуването Комисията 

може да позволи поетапно включване на амортизационни отчисления върху активи – 

публична държавна и/или общинска собственост, включително изградени със средства на 

ВиК оператора,  които се използват от ВиК оператора за капиталови разходи и 

обслужване на главници на инвестиционни заеми за капиталова поддръжка на 

съществуващи и изграждане на нови публични ВиК активи. 

Съгласно т. 25 от Указания НРЦВКУ в годишните разходи се включват 

амортизационни отчисления върху активи – публична държавна и/или общинска 

собственост, които следва да съответстват на предложените капиталови разходи и разходи 

за обслужване на главници на инвестиционни заеми за капиталова поддръжка на 

съществуващи и за изграждане на нови публични ВиК активи. Същите включват: 

– Разходи за амортизации на публични дълготрайни активи, изградени със средства 

на ВиК операторите (Справка № 11, Група 2). Тези разходи се включват в пълен 

размер и се използват за капиталова поддръжка на съществуващи и изграждане на 

нови публични ВиК активи. 

– Разходи за амортизации на публични дълготрайни активи, предоставени на ВиК 

оператора за експлоатация и поддръжка (Справка № 11, Група 3). Тези разходи се 

включват частично в признатите годишни разходи до размера на предложените 

капиталови разходи от собствени средства и разходите за обслужване на главници 
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на инвестиционни заеми за капиталова поддръжка на съществуващи и изграждане 

на нови публични ВиК активи. 

Видно от информацията в горната таблица, дружеството е предложило в 

цените на ВиК услугите да бъдат включени между 31- 58% от общите разходи за 

амортизации на публични задбалансови активи, чрез които да се финансират 

инвестиционните разходи, предвидени за финансиране със собствени средства 

(инвестиционна програма плюс изплащане на главници на инвестиционни заеми). 

Така предложените разходи за амортизации покриват изцяло планираните 

инвестиции. 

3.3. Оперативни разходи 
3.3.1. Оперативни разходи по услуги и дейности 

Дружеството е представило следния отчет и прогноза за оперативните разходи за 

регулираните услуги в Справки № 12 и № 12.1 за периода на бизнес плана: 

 Доставяне вода на потребителите: 

Разходи по икономически елементи 

 (хил. лв.) 

Доставяне на вода на потребителите Измене

ние 

2017 

спр. 

2015 г. 

Измене

ние 

2021 

спр. 

2015 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Разходи за материали 2 985 2 905 3 947 3 887 3 814 3 746 3 623 32,2% 21,4% 

Разходи за външни услуги 1 195 1 128 1 575 1 582 1 588 1 594 1 601 31,8% 34,0% 

Разходи за амортизации 1 083 1 064 2 391 2 281 1 970 1 726 1 710 120,8% 57,9% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ 241 209 212 224 240 265 282 -11,9% 17,2% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ ʘʢʪʠʚʠ, 
ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ 0 17 80 178 272 348 410     

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ ʘʢʪʠʚʠ, 
ʧʨʠʝʪʠ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ ʧʦʜʜʨʲʞʢʘ  842 839 2 098 1 878 1 458 1 113 1 018 149,2% 20,9% 

Разходи за възнаграждения 4 422 4 460 5 189 5 307 5 414 5 518 5 621 17,3% 27,1% 

Разходи за осигуровки 1 554 1 564 1 849 1 893 1 932 1 969 2 008 19,0% 29,2% 

Данъци и такси 622 596 736 727 714 702 690 18,3% 10,9% 

Други разходи 38 68 42 42 42 42 42 10,5% 10,5% 

ОБЩО РАЗХОДИ 11 899 11 785 15 729 15 719 15 474 15 297 15 295 32,2% 28,5% 

Спестявания и увеличения-нето:     2 522 2 622 2 688 2 755 2 769     

ОБЩО РАЗХОДИ за оперативен ремонт: 1 302 1 101 1 631 1 629 1 627 1 623 1 621 25,3% 24,5% 

Променливи разходи: 2 119 2 058 3 037 2 968 2 882 2 802 2 667 43,3% 25,9% 

Спрямо отчетната 2015 г. за услугата доставяне на вода през 2017 г. се прогнозира 

увеличение на всички видове разходи. Прогнозата на разходите за оперативен ремонт е в 

съответствие с прогнозите на ремонтната програма. 

Прогнозирано е приемливо нарастване на разходите за възнаграждения и 

осигуровки и нарастване на разходите за амортизации, след включването в цените на част 

от разходите за амортизации на задбалансови активи (публична собственост), с цел да се 

финансира инвестиционната програма на дружеството, респективно и разходите за 

амортизации на активи (публична собственост), създадени чрез инвестиционната 

програма.  

Ефектът върху общите разходи за услугата водоснабдяване е увеличение с 32,2% 

през 2017 г. и с 28,5% през 2021 г. спрямо отчетната 2015 г. 

Дружеството е обосновало увеличението на разходите, както следва: 

- при прогнозиране на разходите е отразен ефектът „икономия от мащаба“ при 

сливането на двете дружества „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, гр. 

Велико Търново и „Водоснабдяване и канализация - Свищов“ ЕАД при прогнозиране на 

разходите за възнаграждения за 2017 г. е отчетено очакваното увеличение на МРЗ на 460 

лв. и постигнатото споразумение в БКТД, подписан на 27.04.2016 г., при което 

минималното основно трудово възнаграждение за бранша за първата година на действие 

на БКТД (01.05.2016 - 30.04.2017 г.) да се определя на база МРЗ за страната завишена с 

коефициент 1.03, а за втората година - завишена с коефициент 1.05. 

- Освен това, е отразено нарастването на средна възраст на персонала в дружеството, 

изменението на броя персонал, вследствие оптимизиране на работните процеси с цел 

постигане на целевите нива на показателите за качество и увеличението на начисленията 
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за трудов стаж и професионален опит за регулаторния период 2017-2021 г. 

- прогнозираните разходи за въоръжена охрана на обектите, експлоатирани от 

дружеството, са съгласно договор за осигуряване на въоръжена и невъоръжена охрана с 

пропускателен режим от 24.08.2016 г., за изпълнение на изискванията на Наредба за реда, 

начина и компетентните органи за установяване на критичните инфраструктури и 

обектите им и оценка на риска за тях, в сила от 23.10.2012 г., приета с ПМС № 256 от 

17.10.2012 г., обн. ДВ. бр.81 от 23 октомври 2012 г., изм. и доп. ДВ. бр.19 от 26 февруари 

2013 г. Приложено е заверено копие на договора към бизнес плана; 

- разходите за закупуване на зарибителен материал са необходими за рибите като 

важен биологичен индикатор за състоянието на водоемите, което налага периодично 

зарибяване с толстолоб, бял амур и шаран. Толстолобът ограничава „цъфтежа“ на водата, 

хранейки се с микроскопичните водорасли, които го предизвикват, белият амур изяжда 

останалата водна растителност и не допуска язовирите да обраснат напълно, а 

отглеждането на шарана съчетано с растителноядни видове риба, превръща язовирите в 

своеобразни „пречиствателни станции“. Попадналият в тях азот и фосфор от селското 

стопанство и населени места, се усвоява от растенията и по хранителната верига достига 

до рибата, която се изнася от водоема като биологична продукция; 

- при прогнозиране на разходите за обеззаразяване,  коагуланти, флокуланти и ЛТК 

през регулаторния период е отчетено изменението на натуралните показатели на 

материалите спрямо отчетната 2015 г. следствие увеличените количества фактурирана 

вода на потребителите; 

- при прогнозиране на проверка на измервателни уреди е заложено увеличение в 

зависимост от планирания брой водомери приведени в техническа годност; 

- при прогнозиране на разходите за финансово счетоводни и одиторски услуги е 

заложено увеличение във връзка с изискването на НРЦВКУ за одиторска заверка на 

регулаторната отчетност; 

- разходите за инкасиране са преизчислени в съответствие с реализирания оборот и 

съответно приходите през прогнозния период във връзка със сключени са договори със 

следните контрагенти: „Български пощи“ ЕАД, „Изипей“ АД и „Ипей“ АД. 

 

Отвеждане на отпадъчни води: 

Разходи по икономически елементи 

(хил. лв.) 

Отвеждане на отпадъчни води Изменение 

2017 спр. 

2015 г. 

Изменение 

2021 спр. 

2015 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Разходи за материали 119 76 127 188 188 188 188 6,7% 58,0% 

Разходи за външни услуги 140 75 161 161 162 162 162 15,0% 15,7% 

Разходи за амортизации 1 750 1 750 425 374 306 265 294 -75,7% -83,2% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ 19 18 16 17 14 12 11 -18,4% -42,6% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ, ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʩʨʝʜʩʪʚʘ 0 2 14 30 40 46 51     

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ, ʧʨʠʝʪʠ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ 

ʧʦʜʜʨʲʞʢʘ  1 731 1 730 395 327 252 208 232 -77,2% -86,6% 

Разходи за възнаграждения 323 322 436 465 510 526 541 35,0% 67,5% 

Разходи за осигуровки 126 121 184 198 217 224 241 46,0% 91,3% 

Данъци и такси 9 7 13 13 13 13 13 44,4% 44,4% 

Други разходи 3 4 3 3 3 3 3 0,0% 0,0% 

ОБЩО РАЗХОДИ 2 470 2 355 1 349 1 402 1 399 1 381 1 442 -45,4% -41,6% 

Спестявания и увеличения-нето:     204 308 373 396 428     

ОБЩО РАЗХОДИ за оперативен 

ремонт: 158 67 168 168 167 167 166 6,3% 5,1% 

Променливи разходи: 8 5 16 77 77 77 77 100,0% 862,5% 

Спрямо отчетната 2015 г. за услугата отвеждане на отпадъчните води през 2017 г. 

се прогнозира увеличение на разходите за материали, външни услуги, разходите за 

възнаграждения и осигуровки и данъци и такси. 

Прогнозирано е приемливо нарастване на разходите за възнаграждения и 

осигуровки и намаление на разходите за амортизации, след включването в цените на част 
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от разходите за амортизации на задбалансови активи (публична собственост), с цел да се 

финансира инвестиционната програма на дружеството, респективно и разходите за 

амортизации на активи (публична собственост), създадени чрез инвестиционната 

програма. 

Ефектът върху общите разходи за услугата отвеждане на отпадъчни води е 

намаление с 45,4% през 2017 г. и с 41,6% през 2021 г. спрямо отчетната 2015 г. 

Дружеството е обосновало увеличението на разходите, както следва:  

- разходите за материали, в т.ч. разходите за електрическа енергия нарастват в 

следствие въвеждане в експлоатация на нови КПС гр. Свищов 2 бр. през 2017 г. и КПС гр. 

Долна Оряховица 2 бр. и  с. Първомайци 2 бр. през 2018 г.; 

- разходите за работно облекло са във връзка с присъединяване територията на 

община Свищов и назначаване на нови 7 бр. служители в дружеството; 

- при прогнозиране на разходите за проверка на измервателни уреди е заложено 

увеличение в зависимост от планирания брой водомери приведени техническа годност; 

- разходите за инкасиране са преизчислени в съответствие с реализирания оборот и 

съответно приходите през прогнозния период във връзка със сключени договори със 

следните контрагенти: „Български пощи“ ЕАД, „Изипей“ АД и „Ипей“ АД. 

- при прогнозиране на разходите за местни данъци и такси е заложено увеличение от 

2 хил. лв., дължащо се на приемането за експлоатация и поддръжка на 4бр. нови КПС /с. 

Първомайци - 2бр. и гр. Долна Оряховица - 2бр./ през 2018 г. 

- прогнозираните разходи за въоръжена охрана на обектите, експлоатирани от 

дружеството са съгласно Договор за осигуряване на въоръжена и невъоръжена охрана с 

пропускателен режим от 24.08.2016 г., за изпълнение на изискванията на Наредба за реда, 

начина и компетентните органи за установяване на критичните инфраструктури и 

обектите им и оценка на риска за тях, в сила от 23.10.2012 г., приета с ПМС № 256 от 

17.10.2012 г., обн. ДВ. бр.81 от 23 октомври 2012 г., изм. и доп. ДВ. бр.19 от 26 февруари 

2013 г. Приложено е заверено копие на договора към бизнес плана; 

- увеличението на разходите за възнаграждения и осигуровки е във връзка с 

увеличение на броя персонал с приемането на нови активи за експлоатация и поддръжка. 

 

Пречистване на отпадъчни води: 

Разходи по икономически елементи 

 (хил. лв.) 

Пречистване на отпадъчни води Изменение 

2017 спр. 

2015 г. 

Изменение 

2021 спр. 

2015 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Разходи за материали 566 763 869 867 911 899 894 53,5% 58,0% 

Разходи за външни услуги 155 136 373 407 401 392 401 140,6% 158,7% 

Разходи за амортизации 1 097 1 090 437 495 520 532 498 -60,1% -54,6% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ 37 31 32 39 51 65 77 -12,5% 108,4% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ, ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ 0 2 15 41 69 98 126     

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ, ʧʨʠʝʪʠ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ 

ʧʦʜʜʨʲʞʢʘ  1 060 1 058 390 415 399 369 295 -63,2% -72,2% 

Разходи за възнаграждения 623 725 846 869 898 925 952 35,8% 52,8% 

Разходи за осигуровки 221 257 318 324 338 347 359 43,9% 62,4% 

Данъци и такси 60 56 149 150 153 151 151 148,3% 151,7% 

Други разходи 8 15 12 12 12 12 12 50,0% 50,0% 

ОБЩО РАЗХОДИ 2 730 3 042 3 004 3 124 3 233 3 258 3 267 10,1% 19,7% 

Спестявания и увеличения-нето:     934 996 1 080 1 093 1 136     

ОБЩО РАЗХОДИ за оперативен ремонт: 88 92 97 97 97 96 96 10,2% 9,1% 

Променливи разходи: 494 652 843 875 911 887 890 70,6% 80,2% 

Спрямо отчетната 2015 г. за услугата пречистване на отпадъчните води през 2017 г. 

се прогнозира увеличение на всички видове разходи във връзка бъдещи разходи за нови 

обекти. Прогнозата на разходите за оперативен ремонт е в съответствие с прогнозите на 

ремонтната програма. 

Прогнозирано е приемливо нарастване на разходите за възнаграждения и 

осигуровки и намаление на разходите за амортизации, след включването в цените на част 

от разходите за амортизации на задбалансови активи (публична собственост), с цел да се 
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финансира инвестиционната програма на дружеството, респективно и разходите за 

амортизации на активи (публична собственост), създадени чрез инвестиционната 

програма. 

Ефектът върху общите разходи за услугата пречистване на отпадъчни води е 

увеличение с 10,1% през 2017 г. и с 19,7% през 2021 г. спрямо отчетната 2015 г. 

Дружеството е обосновало увеличението на разходите, както следва:  

- разходите за материали, външни услуги, данъци и таки са прогнозирани с 

допълнителни разходи за нови ПСОВ гр. Павликени /на база инвестиционния проект, 

предоставен от община Павликени/ и ПСОВ гр. Свищов /на база отчетените разходи за 

периода 01.02 .- 31.12.2016г./. 

- разходите за депониране и оползотворяване на утайки са прогнозирани на база 

сключен договор от 30.03.2017 г. и договор от 15.05.2017 г.  за депониране на отпадъци 

(Приложение: Други, № 4, 18). В прогнозните разходи за периода 2017-2021г. не са 

включени суми за покриване на отчисления по чл. 60 и чл. 64 от ЗУО. 

- планираните разходи за оползотворяване на утайки за периода 2017-2021 г. са 

изцяло прогнозни, тъй като досега дружеството не е сключвало договор за 

оползотворяване на утайки и са съобразени с доклада на КЕВР № В-Дк-165/30.11.2016 г. 

При прогнозиране на разходите е съобразен средният разход лв./тон извозена утайка за 

оползотворяване за тон с процент влажност за групата средни  ВиК оператори. 

- разходите за възнаграждения и осигуровки са съобразени с прага на увеличение от 

Протокола на проведеното обсъждане в комисията. Заложено е увеличение на разходите 

за възнаграждения и осигуровки на база увеличение броя на персонала, във връзка с 

приемането на нови активи за експлоатация и поддръжка. 

- прогнозираните разходи за въоръжена охрана на обектите, експлоатирани от 

дружеството са съгласно договор за осигуряване на въоръжена и невъоръжена охрана с 

пропускателен режим от 24.08.2016 г., за изпълнение на изискванията на Наредба за реда, 

начина и компетентните органи за установяване на критичните инфраструктури и 

обектите им и оценка на риска за тях, в сила от 23.10.2012 г., приета с ПМС № 256 от 

17.10.2012 г., обн. ДВ. бр. 81 от 23 октомври 2012 г., изм. и доп. ДВ. бр.19 от 26 февруари 

2013 г. Приложено е заверено копие на договора към бизнес плана. 

 

ВС Доставяне вода на друг ВиК оператор: 

Разходи по икономически елементи 

(хил. лв.) 

ВС „Друг ВиК оператор“ 
Изменени

е 2017 

спр. 2015 

г. 

Изменени

е 2021 

спр. 2015 

г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Разходи за материали 21 24 22 22 21 21 21 4,8% 0,0% 

Разходи за външни услуги 22 19 25 25 25 25 25 13,6% 13,6% 

Разходи за амортизации 5 7 17 18 17 16 18 243,0% 260,0% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 
ʘʢʪʠʚʠ 5 5 5 6 7 6 7 6,0% 44,0% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ, ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʩʨʝʜʩʪʚʘ 0 2 4 5 6 7 8     

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ, ʧʨʠʝʪʠ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ 

ʧʦʜʜʨʲʞʢʘ  0 0 8 7 4 3 3     

Разходи за възнаграждения 27 27 29 30 30 31 32 6,7% 18,5% 

Разходи за осигуровки 10 10 12 12 12 12 12 20,0% 20,0% 

Данъци и такси 36 36 44 43 42 41 40 22,2% 11,1% 

Други разходи 0 0 0 0 0 0 0     

ОБЩО РАЗХОДИ 121 123 149 149 147 146 148 23,1% 22,3% 

Спестявания и увеличения-нето:     16 16 14 14 14     

ОБЩО РАЗХОДИ за оперативен 

ремонт: 8 4 8 8 8 8 8 0,0% 0,0% 

Променливи разходи: 51 54 60 59 57 56 55 17,6% 7,8% 

Спрямо отчетната 2015 г. за услугата доставяне на вода с на друг ВиК оператор 

през 2017 г. се прогнозира увеличение на всички видове разходи. Прогнозата на разходите 

за оперативен ремонт е в съответствие с прогнозите на ремонтната програма. 

Прогнозирано е приемливо нарастване на разходите за възнаграждения и 
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осигуровки и нарастване на разходите за амортизации, след включването в цените на част 

от разходите за амортизации на задбалансови активи (публична собственост), с цел да се 

финансира инвестиционната програма на дружеството, респективно и разходите за 

амортизации на активи (публична собственост), създадени чрез инвестиционната 

програма. 

Ефектът върху общите разходи за услугата доставяне вода на друг ВиК оператор е 

увеличение с 23,1% през 2017 г. и с 22,3% през 2021 г. спрямо отчетната 2015 г. 

Дружеството е обосновало увеличението на разходите, както следва:  

- разходите за външни услуги са в резултат на увеличението на разходите за 

въоръжена охрана по договора с приетия изпълнител, приложен към бизнес плана; 

- разходите за възнаграждения и осигуровки са съобразени с прага на увеличение от 

Протокола на проведеното обсъждане с комисията. 

 

Общо регулирана дейност: 

Разходи по икономически елементи 

 (хил. лв.) 

Общо регулирана дейност 
Изменение 

2017 спр. 

2015 г. 

Изменение 

2021 спр. 

2015 г. 
2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Разходи за материали 3 691 3 768 4 965 4 964 4 934 4 854 4 726 34,5% 28,0% 

Разходи за външни услуги 1 512 1 358 2 134 2 175 2 176 2 173 2 189 41,1% 44,8% 

Разходи за амортизации 3 935 3 911 3 270 3 167 2 812 2 539 2 521 -16,9% -35,9% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ ʘʢʪʠʚʠ 302 262 266 285 312 349 378 -12,1% 25,0% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ ʘʢʪʠʚʠ, 

ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ 0 22 113 254 387 498 595     

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ ʘʢʪʠʚʠ, 

ʧʨʠʝʪʠ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ ʧʦʜʜʨʲʞʢʘ      2 891 2 627 2 113 1 693 1 548     

Разходи за възнаграждения 5 395 5 534 6 500 6 671 6 852 7 000 7 146 20,5% 32,5% 

Разходи за осигуровки 1 911 1 952 2 363 2 427 2 499 2 552 2 620 23,7% 37,1% 

Данъци и такси 727 695 942 933 922 907 894 29,6% 23,0% 

Други разходи 49 87 57 57 57 57 57 16,3% 16,3% 

ОБЩО РАЗХОДИ 17 220 17 305 20 231 20 393 20 252 20 082 20 153 17,5% 17,0% 

Спестявания и увеличения-нето:     3 676 3 942 4 155 4 258 4 347     

ОБЩО РАЗХОДИ за оперативен ремонт: 1 556 1 264 1 904 1 902 1 899 1 894 1 891 22,4% 21,5% 

Променливи разходи: 2 672 2 769 3 956 3 979 3 927 3 822 3 689 48,1% 38,1% 

Нерегулирана дейност: 

Разходи по икономически елементи 

(хил. лв.) 

Нерегулирана дейност Изменени

е 2017 

спр. 2015 

г. 

Изменен

ие 2021 

спр. 2015 

г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Разходи за материали 122 127 132 132 132 131 131 7,8% 7,1% 

Разходи за външни услуги 98 48 100 100 100 100 100 2,0% 2,0% 

Разходи за амортизации 20 19 20 20 20 20 20 0,0% 0,0% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ 20 19 20 20 20 20 20 0,0% 0,0% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 
ʘʢʪʠʚʠ, ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʩʨʝʜʩʪʚʘ 0 0 0 0 0 0 0     

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ, ʧʨʠʝʪʠ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ 

ʧʦʜʜʨʲʞʢʘ  0 0 0 0 0 0 0     

Разходи за възнаграждения 102 78 129 129 130 131 131 26,5% 28,4% 

Разходи за осигуровки 55 58 63 63 63 65 65 14,5% 18,2% 

Данъци и такси 16 17 16 16 16 16 16 0,0% 0,0% 

Други разходи 119 71 119 119 119 119 119 0,0% 0,0% 

ОБЩО РАЗХОДИ 532 418 579 579 580 582 582 8,8% 9,3% 

Спестявания и увеличения-нето:                   

ОБЩО РАЗХОДИ за оперативен ремонт: 81 34 83 83 83 83 83 2,5% 2,5% 

Променливи разходи: 36 47 36 36 36 35 35 -1,1% -3,7% 

 

3.3.2. Бъдещи нови разходи 

Съгласно чл. 6, т. 2 от НРЦВКУ при регулиране на цените на ВиК услугите по 

метода „Горна граница на цени“, при годишните изменения на одобрените цени се 

прилага коефициент Х, включващ коефициент Qр. 

Коефициент Qр отразява разликата между прогнозните и действителните разходи, 

които са в резултат на осъществяване на нови дейности и/или експлоатация и поддръжка 
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на нови активи. С решението за одобряване на бизнес план и утвърждаване и одобряване 

на цени Комисията следва да определи конкретните разходи за всеки ВиК оператор, за 

които ще се прилага коефициентът Qр. 

Посочените в Справка № 12.1 на бизнес плана бъдещи нови разходи са разходи за 

нови обекти на дружеството за услугите отвеждане и пречистване на отпадъчни води: 

Разходи за нови дейности и активи (хил. лв.) 
Отвеждане на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

КПС с. Първомайци -2бр.,    15 15 15 15 

КПС гр. Долна Оряховица-2бр.   62 62 62 62 

КПС гр.Свищов - 2бр.  6 6 6 6 

Поддръжка нова канализационна мрежа- гр.Килифарево и гр.Златарица   13 13 14 14 

Разходи за нови дейности и активи (хил. лв.) 
Пречистване на отпадъчните води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

ПСОВ  гр.Павликени 315 320 324 328 332 

ПСОВ  гр.Свищов 402 401 404 406 410 

ПСОВ  с. Камен     47 48 49 

ПСОВ с. Кесарево     42 42 43 

ПСОВ с. Сушица     43 44 44 

Дружеството е обосновало и приложило необходимите справки за начина на 

прогнозиране на бъдещите разходи. 

3.4. Потребление на ВиК услуги 
3.4.1. Анализ на съществуващо и прогнозно ниво на потребление на ВиК услуги 

В рамките на анализа за услугата доставяне на вода дружеството е посочило, ʯʝ 

ʪʝʥʜʝʥʮʠʷʪʘ, ʢʦʷʪʦ ʩʝ ʥʘʙʣʶʜʘʚʘ ʧʨʠ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝʪʦ ʟʘ ʙʠʪʦʚʠ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ ʝ ʚ 

ʥʘʤʘʣʝʥʠʝ ʥʘ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ, ʢʘʪʦ ʦʩʥʦʚʥʘ ʧʨʠʯʠʥʘ ʟʘ ʪʦʚʘ ʩʝ ʷʚʷʚʘ 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʝʪʦ ʥʘ ʦʙʩʣʫʞʚʘʥʦʪʦ ʥʘʩʝʣʝʥʠʝ ʚ ʦʪʨʠʮʘʪʝʣʥʘ ʧʦʩʦʢʘ ï ʟʘ „ɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ 

ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ - ʥʘʤʘʣʝʥʠʝ ʦʪ 8,14%, ʟʘ Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ - 

ʉʚʠʱʦʚñ ɽɸɼ ʥʘʤʘʣʝʥʠʝ ʦʪ 10,97%. ʉʲʱʦʪʦ ʚʘʞʠ ʠ ʟʘ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝʪʦ ʥʘ ʧʨʦʤʠʰʣʝʥʠ ʠ 

ʜʨʫʛʠ ʠʥʜʫʩʪʨʠʘʣʥʠ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ - ʟʘ „ɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ 

ʥʘʤʘʣʝʥʠʝ ʩ 7,03%, Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ - ʉʚʠʱʦʚñ ɽɸɼ ʥʘʤʘʣʝʥʠʝ ʩ 2,8% ʟʘ 

ʧʝʨʠʦʜʘ 2009-2015 ʛ 

ʊʝʥʜʝʥʮʠʷʪʘ, ʢʦʷʪʦ ʩʝ ʥʘʙʣʶʜʘʚʘ ʧʨʠ ʦʙʱʦʪʦ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝ ʥʘ ʫʩʣʫʛʘʪʘ 

ʦʪʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʦʪʧʘʜʲʯʥʠ ʚʦʜʠ ʝ ʢʲʤ ʥʘʤʘʣʝʥʠʝ ʩ 6,75% ʟʘ „ɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ 

ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ,  ʘ ʟʘ Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ - ʉʚʠʱʦʚñ ɽɸɼ ʩ 

10,52% ʟʘ ʧʝʨʠʦʜʘ 2009-2015 ʛ. ʊʝʥʜʝʥʮʠʷʪʘ, ʢʦʷʪʦ ʩʝ ʥʘʙʣʶʜʘʚʘ ʧʨʠ Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ 

ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʦʪʥʦʩʥʦ ʦʙʱʦʪʦ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝ ʥʘ ʫʩʣʫʛʘʪʘ ʧʨʝʯʠʩʪʚʘʥʝ ʥʘ 

ʦʪʧʘʜʲʯʥʠ ʚʦʜʠ ʝ ʢʲʤ ʥʘʤʘʣʝʥʠʝ ʩ 8,41% ʟʘ ʧʝʨʠʦʜʘ 2009-2015 ʛ. 

Отчетът и прогнозата на водните количества са посочени в раздел 2.2. При 

прогнозирането на количествата за периода 2017-2021 г. дружеството се е съобразило с 

изискванията на т. 45 от Указания НРЦВКУ.  

3.4.2. Анализ и програма за намаляване на търговските загуби и повишаване на 

събираемостта 

Анализ на грешки в точността на водомерите 

В бизнес плана е посочено, че ʩ ʮʝʣ ʤʠʥʠʤʠʟʠʨʘʥʝ ʥʘ ʜʦʧʫʩʪʠʤʠʪʝ ʛʨʝʰʢʠ ʥʘ 

ʩʨʝʜʩʪʚʘʪʘ ʟʘ ʠʟʤʝʨʚʘʥʝ ʧʦ ʚʨʝʤʝ ʥʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʩʘ ʟʘʣʦʞʝʥʠʪʝ ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʟʘ 

ʧʦʩʪʠʛʘʥʝ ʥʘ ʚʠʩʦʢʦ ʥʠʚʦ ʥʘ ʧʨʠʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʦʤʝʨʠʪʝ ʚ ʤʝʪʨʦʣʦʛʠʯʥʘ ʛʦʜʥʦʩʪ, ʢʘʢʪʦ 

ʠ ʟʘʢʫʧʫʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʥʦʚʠ ʠ ʧʦ-ʪʦʯʥʠ ʪʘʢʠʚʘ ʱʝ ʜʦʚʝʜʘʪ ʜʦ ʥʘʤʘʣʷʚʘʥʝ ʥʘ ʦʙʱʠʷ ʧʨʦʮʝʥʪ 

ʥʘ ʪʲʨʛʦʚʩʢʠ ʟʘʛʫʙʠ ʥʘ ʚʦʜʘ. ʂʘʪʦ ʦʩʥʦʚʥʘ ʟʘʜʘʯʘ ʟʘ ʧʦʩʪʠʛʘʥʝ ʥʘ ʪʦʟʠ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣ ʝ 

ʠʟʧʲʣʥʝʥʠʝ ʥʘ ʫʪʚʲʨʜʝʥʠʷ ʛʦʜʠʰʝʥ ʢʘʣʝʥʜʘʨʝʥ ʛʨʘʬʠʢ ʟʘ ʧʦʩʣʝʜʚʘʱʘ ʧʨʦʚʝʨʢʘ ʥʘ 

ʚʦʜʦʤʝʨʠ ʩʲʛʣʘʩʥʦ ɿɺ, ʟʘ ʚʩʠʯʢʠ ʛʦʜʠʥʠ ʦʪ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʠʷ ʧʝʨʠʦʜ. ʉʧʦʨʝʜ ʩʲʚʨʝʤʝʥʥʠʪʝ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʧʦʩʪʠʞʝʥʠʷ, ʫʚʝʣʠʯʘʚʘʥʝ ʥʘ ʪʦʯʥʦʩʪʪʘ ʥʘ ʠʟʤʝʨʚʘʪʝʣʥʠʪʝ ʫʨʝʜʠ ʩʝ 

ʧʦʩʪʠʛʘ ʦʪ ʪʘʢʠʚʘ ʨʘʙʦʪʝʱʠ ʧʦ ʩʲʚʨʝʤʝʥʥʠ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʠ ʧʨʠʥʮʠʧʠ, ʢʘʪʦ ʫʣʪʨʘʟʚʫʢʦʚʠ, 

ʝʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʠ ʠ ʜʨ. ɺ ʩʲʱʦʪʦ ʚʨʝʤʝ ʪʝʟʠ ʥʦʚʠ ʤʦʜʝʣʠ ʠʤʘʪ ʧʦ-ʛʦʣʷʤʘ ʩʪʦʡʥʦʩʪ, 

ʢʘʪʦ ʩʣʝʜʚʘ ʜʘ ʩʝ ʧʨʘʚʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʠʷ ʪʝʭʥʠʢʦ-ʠʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠ ʘʥʘʣʠʟ ʟʘ 

ʮʝʣʝʩʲʦʙʨʘʟʥʦʩʪʪʘ ʥʘ ʤʦʥʪʠʨʘʥʝʪʦ ʠʤ. 
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Анализ на грешки в процеса на отчитане на водомерите 

В бизнес плана е посочено, че ʦʪʯʠʪʘʥʝʪʦ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝʪʦ ʝ ʧʨʦʮʝʩ ʦʪ 

ʠʟʢʣʶʯʠʪʝʣʥʘ ʚʘʞʥʦʩʪ ʟʘ ʜʝʡʥʦʩʪʪʘ ʥʘ „ɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò 

ʆʆɼ, ʦʢʘʟʚʘʱ ʩʠʣʥʦ ʚʣʠʷʥʠʝ ʚʲʨʭʫ ʨʘʟʤʝʨʘ ʥʘ ʧʨʠʭʦʜʠʪʝ. ʆʪʯʠʪʘʥʝʪʦ ʥʘ ʚʦʜʦʤʝʨʠʪʝ ʚ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʩʝ ʠʟʚʲʨʰʚʘ ʧʦ ʜʚʘ ʥʘʯʠʥʘ: 

¶ ʯʨʝʟ ʩʣʫʞʠʪʝʣʠ - ʦʪʯʝʪʥʠʮʠ ʥʘ ʠʟʤʝʨʚʘʪʝʣʥʠ ʫʨʝʜʠ; 

¶ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦ -  ʯʨʝʟ ʨʘʜʠʦʦʪʯʝʪ ʥʘ ʝʣʝʢʪʨʦʥʥʠ ʚʦʜʦʤʝʨʠ; 

ʇʨʠ ʘʥʘʣʠʟʠʨʘʥʝ ʥʘ ʜʝʡʥʦʩʪʪʘ ʧʦ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʦʤʝʨʠ ʦʪ ʦʪʯʝʪʥʠʮʠʪʝ ʥʘ 

ʠʟʤʝʨʚʘʪʝʣʥʠ ʫʨʝʜʠ ʩʘ ʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʘʥʠ ʠ ʜʝʬʠʥʠʨʘʥʠ ʛʨʝʰʢʠ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ ʩ: 

¶ ʥʝʧʨʘʚʠʣʥʦ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʧʦʚʨʝʜʝʥʠ ʚʦʜʦʤʝʨʠ; 

¶ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʛʨʝʰʢʠ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ ʩ ʥʝʧʨʘʚʠʣʥʦ ʦʧʨʝʜʝʣʷʥʝ ʥʘ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷʪʘ ʥʘ 
ʠʟʤʝʨʚʘʪʝʣʥʠʪʝ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ; 

¶ ʛʨʝʰʢʠ ʧʨʠ ʟʘʧʠʩʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷʪʘ ʚ ʢʘʨʥʝʪʠʪʝ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ ʘʨʠʪʤʝʪʠʯʥʠ 
ʛʨʝʰʢʠ ʠʣʠ ʥʝʧʨʘʚʠʣʥʦ ʦʧʨʝʜʝʣʷʥʝ ʠ ʧʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ʢʦʜ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝʪʦ. 

ʇʨʠ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʪʦ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʦʤʝʨʠ ʛʨʝʰʢʠʪʝ ʧʨʠ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʜʘʥʥʠʪʝ 

ʩʝ ʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʘʪ ʦʪ ʠʟʧʦʣʟʚʘʥʠʷ ʩʦʬʪʫʝʨ. 

ʊʦʚʘ ʥʘʣʘʛʘ ʧʨʦʮʝʩʘ ʥʘ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝʪʦ ʜʘ ʝ ʦʙʝʢʪ ʥʘ ʥʝʧʨʝʢʲʩʥʘʪ 

ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣ. ɿʘ ʦʩʲʱʝʩʪʚʷʚʘʥʝʪʦ ʤʫ ʚ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʝ ʩʲʟʜʘʜʝʥʦ ʩʧʝʮʠʘʣʥʦ 

ʢʦʥʪʨʦʣʥʦ ʟʚʝʥʦ ʩ ʜʚʫʩʪʝʧʝʥʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʥʘ ʢʦʥʪʨʦʣ, ʢʦʝʪʦ ʚʢʣʶʯʚʘ ʠʟʧʲʣʥʠʪʝʣʠ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʠ ʠʥʩʧʝʢʪʦʨʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ. ʈʘʙʦʪʘʪʘ ʠʤ ʝ ʜʠʬʝʨʝʥʮʠʨʘʥʘ ʧʦ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʦʥʥʠ 

ʨʘʡʦʥʠ ʠ ʚʢʣʶʯʚʘ ʝʞʝʜʥʝʚʝʥ ʢʦʥʪʨʦʣ ʥʘ ʦʪʯʝʪʠʪʝ ʠ ʩʧʘʟʚʘʥʝ ʥʘ ʫʪʚʲʨʜʝʥʠʷ ʛʨʘʬʠʢ ʟʘ 

ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ. 

ʇʨʦʮʝʩʲʪ ʧʦ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʠʟʤʝʨʚʘʪʝʣʥʠʪʝ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ ʝ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʘʥ ʯʨʝʟ 

ʫʪʚʲʨʜʝʥʠ ʚʲʪʨʝʰʥʠ ʧʨʘʚʠʣʘ ʟʘ ʨʘʙʦʪʘʪʘ ʧʨʠ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʠʟʤʝʨʚʘʪʝʣʥʠ ʫʨʝʜʠ ʠ 

ʧʦʧʲʣʚʘʥʝ ʥʘ ʧʲʨʚʠʯʝʥ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʢʘʨʥʝʪ. ɺ ʛʦʜʠʰʥʠʪʝ ʧʣʘʥʦʚʝ ʟʘ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʩʝ 

ʧʨʝʜʚʠʞʜʘʪ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʟʘ ʧʦʚʠʰʘʚʘʥʝ ʥʘ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʷʪʘ ʠ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʥʘ 

ʩʣʫʞʠʪʝʣʠʪʝ, ʦʩʲʱʝʩʪʚʷʚʘʱʠ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʘʱʠ ʧʨʦʮʝʩʘ ʧʦ ʠʟʤʝʨʚʘʥʝ. 

Анализ на грешки при преноса на данни от водомерите до системата за 

фактуриране 

В бизнес плана е посочено, че ʚ ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩ ʥʘʯʠʥʘ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʦʤʝʨʠʪʝ, 

ʝ ʦʨʛʘʥʠʟʠʨʘʥ ʧʨʦʮʝʩʘ ʧʦ ʧʨʝʥʦʩ ʥʘ ʜʘʥʥʠ: 

¶ ɺʲʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʜʘʥʥʠʪʝ ʦʪ ʢʘʨʥʝʪʠʪʝ ʚ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʥʘ ʧʨʦʛʨʘʤʥʠʷ ʧʨʦʜʫʢʪ 
Ăɸʢʚʘʚʠʪñ ʯʨʝʟ ʩʣʫʞʠʪʝʣʠ ʥʘ ʜʣʲʞʥʦʩʪ Ăʆʧʝʨʘʪʦʨʠ, ʚʲʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʜʘʥʥʠñ; 

¶ ɽʣʝʢʪʨʦʥʝʥ ʦʪʯʝʪ - ʜʘʥʥʠʪʝ ʩʝ ʪʨʘʥʩʬʝʨʠʨʘʪ ʚ ʧʨʦʛʨʘʤʥʠʷ ʧʨʦʜʫʢʪ ʯʨʝʟ 

ʤʦʙʠʣʝʥ ʘʧʘʨʘʪ, ʀʥʪʝʨʥʝʪ ʠ I-PAK ʤʦʜʫʣ, ʧʨʠ ʢʦʡʪʦ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʘ 

ʛʨʝʰʢʠʪʝ, ʢʘʪʦ ʠʟʧʠʩʚʘ ʠ ʪʠʧʘ ʛʨʝʰʢʘ. ɿʘ ʢʦʨʠʛʠʨʘʥʝ ʥʘ ʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʘʥʠʪʝ ʛʨʝʰʢʠ 

ʀʥʩʧʝʢʪʦʨʠʪʝ, ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʠʟʚʲʨʰʚʘʪ ʧʨʦʚʝʨʢʘ ʥʘ ʤʷʩʪʦ. 

ɿʘ ʦʪʩʪʨʘʥʷʚʘʥʝ ʥʘ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʪʝ ʛʨʝʰʢʠ, ʜʦʧʫʩʥʘʪʠ ʦʪ ʦʧʝʨʘʪʦʨʠʪʝ, 

ʚʲʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʜʘʥʥʠ ʧʨʠ ʚʲʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʦʪʯʝʪʠʪʝ ʚ ʙʘʟʘʪʘ ʜʘʥʥʠ ʝ ʦʨʛʘʥʠʟʠʨʘʥʘ 

ʜʚʫʩʪʝʧʝʥʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʥʘ ʢʦʥʪʨʦʣ, ʢʦʷʪʦ ʚʢʣʶʯʚʘ: 

¶ ʧʨʦʚʝʨʢʘ ʥʘ ʚʲʚʝʜʝʥʠʪʝ ʦʪʯʝʪʠ ʧʦ ʢʘʨʥʝʪʠ ʦʪ ʦʪʯʝʪʥʠʮʠʪʝ ʥʘ 

ʠʟʤʝʨʚʘʪʝʣʥʠ ʫʨʝʜʠ, ʢʦʠʪʦ ʦʪʛʦʚʘʨʷʪ ʟʘ ʪʷʭ; 

¶ ʚʪʦʨʘ ʧʨʦʚʝʨʢʘ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣ ʥʘ ʚʲʚʝʜʝʥʠʪʝ ʦʪʯʝʪʠ ʦʪ ʢʦʥʪʨʦʣʥʦʪʦ ʟʚʝʥʦ ï

ʠʥʩʧʝʢʪʦʨʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ. 

ʋʩʪʘʥʦʚʝʥʠʪʝ ʬʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʠ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʛʨʝʰʢʠ ʩʝ ʦʪʩʪʨʘʥʷʚʘʪ ʩʣʝʜ ʠʟʚʲʨʰʝʥʘ 

ʧʨʦʚʝʨʢʘ ʥʘ ʤʷʩʪʦ ʦʪ ʢʦʥʪʨʦʣʥʦʪʦ ʟʚʝʥʦ. 

Анализ на неоторизирано потребление - кражби и незаконно потребление 

В бизнес плана е посочено, че ʟʘ ʫʚʝʣʠʯʘʚʘʥʝ ʨʘʟʤʝʨʘ ʥʘ ʪʲʨʛʦʚʩʢʠʪʝ ʟʘʛʫʙʠ 

ʚʣʠʷʥʠʝ ʦʢʘʟʚʘ ʥʝʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʘʥʦʪʦ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝ, ʠʟʨʘʟʷʚʘʱʦ ʩʝ ʚ ʢʨʘʞʙʠ ʥʘ ʚʦʜʘ ʠ 

ʥʝʟʘʢʦʥʥʘ ʢʦʥʩʫʤʘʮʠʷ. ʇʨʠ ʦʩʲʱʝʩʪʚʷʚʘʥʝ ʥʘ ʜʝʡʥʦʩʪʪʘ ʩʠ „ɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ 

ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʫʩʪʘʥʦʚʷʚʘ ʩʣʫʯʘʠ ʥʘ ʢʨʘʞʙʠ ʠ ʥʝʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʘʥʦ 

ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝ ʥʘ ʚʦʜʘ ʩ ʨʘʟʣʠʯʝʥ ʭʘʨʘʢʪʝʨ: 
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Å ʆʪ ʪʦʯʢʘʪʘ ʥʘ ʚʦʜʦʚʟʝʤʘʥʝ ʥʘ ʠʤʦʪʘ; 

Å ʆʪ ʧʦʞʘʨʥʠʪʝ ʭʠʜʨʘʥʪʠ; 

Å ʄʘʥʠʧʫʣʘʮʠʠ ʥʘ ʚʦʜʦʤʝʨʘ: 

- ʜʝʤʦʥʪʘʞ ʥʘ ʚʦʜʦʤʝʨʘ ʙʝʟ ʟʥʘʥʠʝʪʦ ʥʘ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ; 

- ʦʙʨʲʱʘʥʝ ʧʦʩʦʢʘʪʘ ʥʘ ʚʲʨʪʝʥʝ; 

Å ɺʲʟʩʪʘʥʦʚʷʚʘʥʝ ʥʘ ʧʨʝʢʲʩʥʘʪʦ ʚʦʜʦʧʦʜʘʚʘʥʝ ʙʝʟ ʟʥʘʥʠʝʪʦ ʥʘ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ; 

Å ʄʦʥʪʠʨʘʥʝ ʥʘ ʢʨʘʥʦʚʝ ʧʨʝʜʠ ʚʦʜʦʤʝʨʘ; 

Å ʀʥʪʝʨʚʝʥʮʠʷ ʩ ʮʝʣ ʧʨʦʤʷʥʘ ʥʘ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷʪʘ. 

ɿʘ ʦʛʨʘʥʠʯʘʚʘʥʝ ʥʘ ʪʝʟʠ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʚ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʩʘ ʩʬʦʨʤʠʨʘʥʠ ʝʢʠʧʠ ʦʪ 

ʩʣʫʞʠʪʝʣʠ ʥʘ ʢʦʥʪʨʦʣʥʦʪʦ ʟʚʝʥʦ, ʢʦʠʪʦ ʩʘ ʟʘʜʲʣʞʝʥʠ ʜʘ ʠʟʚʲʨʰʚʘʪ ʝʞʝʜʥʝʚʥʠ 

ʧʨʦʚʝʨʢʠ ʥʘ ʪʝʨʠʪʦʨʠʷʪʘ ʥʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʦʥʥʠʪʝ ʨʘʡʦʥʠ, ʟʘ ʢʦʠʪʦ ʦʪʛʦʚʘʨʷʪ. ʇʨʠ 

ʫʩʪʘʥʦʚʷʚʘʥʝ ʥʘ ʥʘʨʫʰʝʥʠʝ ʩʝ ʩʲʩʪʘʚʷʪ ʧʨʦʪʦʢʦʣʠ, ʚ ʢʦʠʪʦ ʩʝ ʦʧʠʩʚʘ ʪʦʯʥʦ 

ʥʝʦʪʦʨʠʟʠʨʘʥʦʪʦ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝ. ʇʨʝʢʲʩʚʘʪ ʩʝ ʫʩʪʘʥʦʚʝʥʠʪʝ ʥʝʟʘʢʦʥʥʠ ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʷ ʠ ʩʝ 

ʥʘʯʠʩʣʷʚʘ ʥʘʢʘʟʘʪʝʣʝʥ ʨʘʟʭʦʜ ʥʘ ʚʦʜʘ, ʩʲʛʣʘʩʥʦ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷʪʘ ʥʘ ʅʘʨʝʜʙʘ ˉ 4/2004 ʛ. 

Анализ на процеса по управление на събирането на вземания 

В бизнес плана е посочено, че ʥʘʣʠʯʠʝʪʦ ʥʘ ʘʢʪʫʘʣʥʘ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠ ʟʘ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʝ ʧʨʝʜʧʦʩʪʘʚʢʘ ʟʘ ʨʝʘʣʠʟʠʨʘʥʝʪʦ ʥʘ ʢʦʨʝʢʪʥʠ ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʷ. 

ʇʦʥʘʩʪʦʷʱʝʤ ʜʘʥʥʠʪʝ ʩʘ ʩ ʧʨʠʝʤʣʠʚʦ ʥʠʚʦ ʥʘ ʜʦʩʪʦʚʝʨʥʦʩʪ, ʥʦ ʩʘ ʦʨʠʝʥʪʠʨʘʥʠ 

ʧʨʝʜʠʤʥʦ ʢʲʤ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝʪʦ ʥʘ ʫʩʣʫʛʠʪʝ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝʪʦ ʥʘ ʜʝʡʥʦʩʪʪʘ. ʇʨʝʜʚʠʞʜʘ ʩʝ 

ʥʘʙʘʚʷʥʝʪʦ ʥʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʠʪʝ ʜʦʧʲʣʥʠʪʝʣʥʠ ʜʘʥʥʠ ʟʘ ʢʣʠʝʥʪʠʪʝ, ʢʘʢʪʦ ʠ ʥʘʣʠʯʠʝ ʥʘ 

ʩʧʝʮʠʬʠʯʥʠ ʦʩʦʙʝʥʦʩʪʠ ʩ ʮʝʣ ʧʨʝʜʧʨʠʝʤʘʥʝ ʥʘ ʙʲʜʝʱʠ ʜʝʡʩʪʚʠʷ. ʉʲʙʠʨʘʥʝʪʦ, 

ʩʲʭʨʘʥʝʥʠʝʪʦ ʠ ʘʢʪʫʘʣʠʟʠʨʘʥʝʪʦ ʥʘ ʪʘʟʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʥʘ ʝʣʝʢʪʨʦʥʝʥ ʥʦʩʠʪʝʣ ʱʝ ʩʝ 

ʠʟʚʲʨʰʚʘ ʦʪ ʠʥʢʘʩʘʪʦʨʠʪʝ ʠ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʠʪʝ ʦʪ ʦʪʜʝʣ Ăʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷñ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ. 

ɺʲʟʨʘʞʝʥʠʷʪʘ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʧʦ ʩʚʘʣʝʥʠʪʝ ʦʪʯʝʪʠ ʱʝ ʩʝ ʘʥʘʣʠʟʠʨʘʪ 

ʦʙʩʪʦʷʪʝʣʩʪʚʝʥʦ ʠ ʘʢʦ ʩʝ ʜʦʢʘʞʝ, ʯʝ ʪʝ ʩʘ ʦʩʥʦʚʘʪʝʣʥʠ, ʱʝ ʩʝ ʧʨʝʜʧʨʠʝʤʘʪ ʩʲʦʪʚʝʪʥʠ 

ʢʦʨʠʛʠʨʘʱʠ ʜʝʡʩʪʚʠʷ. 

¶ ʌʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ: ʢʘʪʦ ʦʩʥʦʚʥʠ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʟʘ 

ʧʨʦʮʝʩʘ ʥʘ ʬʦʨʤʠʨʘʥʝ ʥʘ ʟʘʜʲʣʞʝʥʠʷʪʘ ʠʤ ʟʘ ʧʦʪʨʝʙʝʥʘʪʘ ʫʩʣʫʛʘ: 

- ʧʨʘʚʠʣʥʦʪʦ ʠ ʪʦʯʥʦʪʦ ʬʦʨʤʠʨʘʥʝ ʥʘ ʩʪʦʡʥʦʩʪʪʘ ʥʘ ʜʝʡʩʪʚʠʪʝʣʥʦ 
ʧʦʣʟʚʘʥʘʪʘ ʫʩʣʫʛʘ; 

- ʨʝʜʦʚʥʦʪʦ ʠʟʜʘʚʘʥʝ ʥʘ ʬʘʢʪʫʨʠ;  

- ʩʚʦʝʚʨʝʤʝʥʥʦ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ʬʘʢʪʫʨʠʪʝ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ. 

ɿʘ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʪʝʟʠ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷ ʩʝ ʚʲʟʧʨʠʝʤʘʪ ʩʣʝʜʥʠʪʝ ʧʨʠʥʮʠʧʠ ʠ 

ʜʝʡʩʪʚʠʷ: 

¶ ʆʩʠʛʫʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʫʩʣʦʚʠʷ ʟʘ ʝʞʝʤʝʩʝʯʥʦ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʥʘ 

ʠʟʚʲʨʰʝʥʠʪʝ ʫʩʣʫʛʠ. ɽʞʝʤʝʩʝʯʥʦ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʩʝ ʠʟʠʩʢʚʘ ʧʦ ʩʠʣʘʪʘ ʥʘ 

ʜʝʡʩʪʚʘʱʘʪʘ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʘʪʘ ʫʨʝʜʙʘ (ʅʘʨʝʜʙʘ ˉ 4 ʟʘ ʧʨʠʩʲʝʜʠʥʷʚʘʥʝ ʥʘ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʠ ʟʘ ʧʦʣʟʚʘʥʝ ʥʘ ɺʠʂ ʫʩʣʫʛʠ). ʉʯʠʪʘʤʝ ʝʞʝʤʝʩʝʯʥʦʪʦ 

ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʟʘ ʜʦʙʨʘ ʧʨʘʢʪʠʢʘ ʧʨʝʜʚʠʜ ʦʙʩʪʦʷʪʝʣʩʪʚʦʪʦ, ʯʝ ʩʝ ʩʲʟʜʘʚʘ 

ʨʘʚʥʦʤʝʨʥʦ ʠ ʩʧʨʘʚʝʜʣʠʚʦ ʨʘʟʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʥʘ ʟʘʜʲʣʞʝʥʠʷʪʘ ʧʨʝʟ ʛʦʜʠʥʘʪʘ; 

¶ ʅʘʚʨʝʤʝʥʥʦ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ. ʉʨʝʜʥʠʷʪ ʧʝʨʠʦʜ ʤʝʞʜʫ ʜʘʪʘʪʘ 

ʥʘ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʠ ʜʘʪʘʪʘ ʥʘ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʥʘ ʟʘʜʲʣʞʝʥʠʝʪʦ ʟʘ 

ʢʦʥʩʫʤʠʨʘʥʠʪʝ ʫʩʣʫʛʠ ʟʘ ʧʝʨʠʦʜʘ ʥʘ ʪʦʟʠ ʙʠʟʥʝʩ ʧʣʘʥ ʱʝ ʙʲʜʝ 7 ʜʥʠ; 

¶ ʉʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʘʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ. ɼʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʝ 

ʧʨʠʜʦʙʠʣʦ ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʘʥ ʩʦʬʪʫʝʨ ʟʘ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʩ ʦʛʣʝʜ ʟʥʘʯʠʪʝʣʥʠʷ 

ʙʨʦʡ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ. ʇʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʠʪʝ ʥʘ ʢʣʠʝʥʪʠʪʝ ʨʘʟʧʣʘʱʘʪʝʣʥʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ ʱʝ ʩʘ ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʠ, ʣʝʩʥʠ ʟʘ ʨʘʟʙʠʨʘʥʝ, ʩʲʜʲʨʞʘʱʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ 

ʟʘ ʥʘʯʠʥʘ ʥʘ ʬʦʨʤʠʨʘʥʝ ʥʘ ʟʘʜʲʣʞʝʥʠʝʪʦ ʠ ʦʩʪʘʥʘʣʠʪʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʠʪʝ 

ʨʝʢʚʠʟʠʪʠ, ʠʟʠʩʢʚʘʥʠ ʧʦ ʟʘʢʦʥ; 

¶ ʇʨʠ ʚʲʚʝʞʜʘʥʝʪʦ ʥʘ ʜʘʥʥʠʪʝ ʟʘ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝʪʦ ʥʘ ʫʩʣʫʛʠʪʝ 

ʱʝ ʩʝ ʠʟʚʲʨʰʚʘ ʘʥʘʣʠʟ ʥʘ ʢʦʥʩʫʤʘʮʠʷʪʘ ʥʘ ʚʩʝʢʠ ʢʣʠʝʥʪ. ʉʣʫʯʘʠʪʝ ʩ 

ʥʝʨʝʘʣʠʩʪʠʯʥʦ ʚʠʩʦʢʘ ʠ/ʠʣʠ ʥʠʩʢʘ ʢʦʥʩʫʤʘʮʠʷ ʱʝ ʙʲʜʘʪ ʧʨʦʚʝʨʷʚʘʥʠ; 
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¶ ʆʩʠʛʫʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʜʦʩʪʘʚʢʘ ʥʘ ʬʘʢʪʫʨʠʪʝ. ʇʨʝʜʚʠʞʜʘ ʩʝ 

ʫʚʝʜʦʤʷʚʘʥʝ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʧʦ ʧʦʜʭʦʜʷʱ ʥʘʯʠʥ ʟʘ ʛʝʥʝʨʠʨʘʥʠʪʝ ʦʪ ʪʷʭ 

ʟʘʜ̡ʣʞʝʥʠʷ ʟʘ ʧʦʣʟʚʘʥʠʪʝ ɺʠʂ ʫʩʣʫʛʠ; 

¶ ʆʩʠʛʫʨʷʚʘʥʝ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʜʘ ʚʲʟʨʘʟʷʚʘʪ 

ʧʦ ʩʲʟʜʘʜʝʥʠʪʝ ʟʘʜʲʣʞʝʥʠʷ ʠ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʘʱʠ ʜʝʡʩʪʚʠʷ. ʊʦʚʘ ʧʨʘʚʦ ʥʘ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʝ ʛʘʨʘʥʪʠʨʘʥʦ ʚ ʆʙʱʠʪʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʟʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ɺʠʂ 

ʫʩʣʫʛʠ, ʫʨʝʞʜʘʱʠ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷʪʘ ʤʝʞʜʫ Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ 

ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʠ ʥʝʛʦʚʠʪʝ ʢʣʠʝʥʪʠ. ʆʩʠʛʫʨʝʥʘʪʘ ʧʨʦʮʝʜʫʨʘ ʟʘ 

ʨʘʟʛʣʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʞʘʣʙʠ ʠ ʦʧʣʘʢʚʘʥʠʷ ʦʪ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ (ʚ ʪ.ʯ. ʚʲʚ ʚʨʲʟʢʘ ʩʲʩ 

ʩʲʟʜʘʜʝʥʠʪʝ ʟʘʜʲʣʞʝʥʠʷ) ʝ ʧʦʜʨʦʙʥʦ ʨʘʟʛʣʝʜʘʥʘ ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʠʷ ʙʠʟʥʝʩ ʧʣʘʥ. 

¶ ʉʲʙʠʨʘʝʤʦʩʪ ʥʘ ʚʟʝʤʘʥʠʷʪʘ. 

ɼʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʝ ʦʩʠʛʫʨʠʣʦ ʜʦʩʪʘʪʲʯʥʦ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʟʘ ʟʘʧʣʘʱʘʥʝ ʥʘ 

ʧʦʪʨʝʙʝʥʠʪʝ ʠ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʠ ʫʩʣʫʛʠ. ɺʲʚ ʚʩʠʯʢʠ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʦʥʥʠ ʨʘʡʦʥʠ ʠʤʘ ʩʲʟʜʘʜʝʥ 

ʢʣʠʝʥʪʩʢʠ ʮʝʥʪʨʦʚʝ. ʇʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʦʪ ʥʘʩʝʣʝʥʠ ʤʝʩʪʘ ʙʝʟ ʢʣʠʝʥʪʩʢʠ ʮʝʥʪʨʦʚʝ ʤʦʛʘʪ 

ʜʘ ʟʘʧʣʘʱʘʪ ʫʩʣʫʛʘʪʘ ʚ ʤʝʩʪʥʠʪʝ ʧʦʱʝʥʩʢʠ ʩʪʘʥʮʠʠ. ɿʘ ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʪʦ ʝ ʦʩʠʛʫʨʝʥʘ ʠ ʜʨʫʛʘ 

ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ï ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʥʦ ʟʘʧʣʘʱʘʥʝ, ʧʦ ʨʘʟʧʣʘʱʘʪʝʣʥʠʪʝ ʩʤʝʪʢʠ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʚ 

ʥʷʢʦʣʢʦ ʙʘʥʢʠ, ʢʦʠʪʦ ʠʤʘʪ ʜʦʛʦʚʦʨʥʠ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʩ „ɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ 

ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ. ɿʘ ʥʝʩʲʙʨʘʥʠʪʝ ʚ ʩʨʦʢ ʚʟʝʤʘʥʠʷ ʩʝ ʧʨʠʣʘʛʘʪ ʤʝʪʦʜʠ, ʧʦʟʚʦʣʝʥʠ ʦʪ 

ʜʝʡʩʪʚʘʱʘʪʘ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʘ ʫʨʝʜʙʘ ʠ ʙʲʣʛʘʨʩʢʦʪʦ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʩʪʚʦ, ʢʘʪʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʝ 

ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʝʥ ʢʲʤ ʚʩʝʢʠ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣ. 

¶ ɺʲʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʦʙʱʠ ʩʪʘʥʜʘʨʪʠ ʟʘ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʦ ʦʙʩʣʫʞʚʘʥʝ 

Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʱʝ ʩʝ ʧʨʠʜʲʨʞʘ ʢʲʤ 

ʩʣʝʜʥʠʪʝ ʦʙʱʠ ʩʪʘʥʜʘʨʪʠ ʟʘ ʠʟʚʲʨʰʚʘʥʝ ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʦ ʦʙʩʣʫʞʚʘʥʝ: 

¶ ʆʪʥʦʰʝʥʠʝ ʢʲʤ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ: ʑʝ ʩʝ ʛʘʨʘʥʪʠʨʘ 

ʨʘʚʥʦʧʦʩʪʘʚʝʥʦ ʠ ʦʪʟʠʚʯʠʚʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʢʲʤ ʚʩʠʯʢʠ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ; 

¶ ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ ʢʣʠʝʥʪʘ: ʅʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʱʝ ʩʝ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷ ʷʩʥʘ, ʣʝʩʥʦ ʨʘʟʙʠʨʘʝʤʘ, ʧʲʣʥʘ ʠ ʪʦʯʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ, ʢʘʪʦ ʱʝ ʩʝ 

ʪʲʨʩʷʪ ʨʘʟʣʠʯʥʠ ʢʘʥʘʣʠ ʟʘ ʜʦʩʪʲʧ. ɿʘ ʧʨʝʜʣʘʛʘʥʠʪʝ ʜʦʧʲʣʥʠʪʝʣʥʠ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʠ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʠ ʫʩʣʫʛʠ ʩʝ ʠʟʧʦʣʟʚʘʪ ʷʩʥʠ ʠ ʣʝʩʥʦ 

ʨʘʟʙʠʨʘʝʤʠ ʬʦʨʤʫʣʷʨʠ. 

¶ ʂʦʤʫʥʠʢʘʮʠʷ ʩ ʢʣʠʝʥʪʘ: ʇʨʠ ʧʨʦʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʜʠʨʝʢʪʥʠ ʠ 

ʪʝʣʝʬʦʥʥʠ ʨʘʟʛʦʚʦʨʠ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʷʪ ʱʝ ʙʲʜʝ ʫʚʝʜʦʤʝʥ ʟʘ ʠʤʝʪʦ ʥʘ 

ʩʣʫʞʠʪʝʣʷ, ʩ ʢʦʡʪʦ ʢʦʤʫʥʠʢʠʨʘ. ʇʨʠ ʧʦʩʝʱʝʥʠʷ ʚ ʠʤʦʪʠʪʝ ʥʘ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʠʥʢʘʩʘʪʦʨʠʪʝ ʱʝ ʩʘ ʟʘʜʲʣʞʝʥʠ ʜʘ ʧʦʢʘʟʚʘʪ 

ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʠʪʝ ʩʠ ʢʘʨʪʠ; 

¶ ʆʩʠʛʫʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʢʘʥʘʣʠ ʟʘ ʜʦʩʪʲʧ ʜʦ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ: ʉ 

ʧʫʙʣʠʢʫʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʦʙʱʠʪʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʟʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ɺʠʂ ʫʩʣʫʛʠʪʝ ʩʝ 

ʧʦʚʠʰʘʚʘʪ ʧʦʟʥʘʥʠʷʪʘ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʟʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʘʪʘ ʫʩʣʫʛʘ ʠ 

ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʷʪʘ ʠʤ ʩ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ. ɿʘ ʪʝʢʫʱʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʩʝ ʠʟʧʦʣʟʚʘʪ 

ʪʘʙʣʘ ʚ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʘʪʘ ʩʛʨʘʜʘ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ, ʠʥʪʝʨʥʝʪ 

ʩʪʨʘʥʠʮʘʪʘ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ, ʤʝʩʪʥʠʪʝ ʤʝʜʠʠ, ʢʘʪʦ ʩʝ ʪʲʨʩʷʪ ʠ ʜʨʫʛʠ 

ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ï ʧʘʨʪʥʴʦʨʩʪʚʦ ʩ ʦʙʱʠʥʩʢʠʪʝ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʮʠʠ ʠ ʜʨʫʛʠ; 

¶ ʉʧʘʟʚʘʥʝ ʥʘ ʩʨʦʢʦʚʝ: Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ 

ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ, ʝ ʚʲʚʝʣʦ ʩʨʦʢʦʚʝ ʟʘ ʨʘʟʣʠʯʥʠʪʝ ʜʝʡʥʦʩʪʠ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ ʩ 

ʦʙʩʣʫʞʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʢʣʠʝʥʪʠʪʝ. ʑʝ ʩʝ ʦʩʲʱʝʩʪʚʷʚʘ ʚʲʪʨʝʰʝʥ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ ʟʘ 

ʩʧʘʟʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʪʝʟʠ ʘʥʛʘʞʠʤʝʥʪʠ; 

¶ ʆʙʨʘʪʥʘ ʚʨʲʟʢʘ ʦʪ ʢʣʠʝʥʪʠʪʝ: ʇʨʦʫʯʚʘʥʝ ʥʘ 

ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʝʪʦ- ʱʝ ʩʝ ʠʟʧʦʣʟʚʘʪ ʨʘʟʣʠʯʥʠ ʤʝʭʘʥʠʟʤʠ ʟʘ ʦʙʨʘʪʥʘ ʚʨʲʟʢʘ 

ʩ ʢʣʠʝʥʪʠʪʝ, ʚʢʣʶʯʚʘʱʠ ʩʧʝʮʠʘʣʥʠ ʙʣʘʥʢʠ ʟʘ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ ʠ ʢʦʤʝʥʪʘʨʠ, 

ʧʨʦʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʘʥʢʝʪʠ. ʑʝ ʩʝ ʠʟʚʲʨʰʚʘ ʘʥʘʣʠʟ ʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷʪʘ ʟʘ 

ʦʧʨʝʜʝʣʷʥʝ ʥʘ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʩ ʮʝʣ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʷʚʘʥʝ ʦʯʘʢʚʘʥʠʷʪʘ ʥʘ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ. 
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3.4.3. Оплаквания на потребители на ВиК услуги 

В бизнес плана е представена информация за разпределението на постъпилите 

жалби по услуги и категории. ɿʘ ʦʪʯʝʪʥʘʪʘ 2015 ʛ. ʚ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʩʘ  ʧʦʩʪʲʧʠʣʠ 82 

ʙʨʦʷ ʞʘʣʙʠ, ʥʘ ʢʦʠʪʦ ʝ ʦʪʛʦʚʦʨʝʥʦ ʚ 14 ʜʥʝʚʥʠʷ ʩʨʦʢ. ʆʪ ʘʥʘʣʠʟʘ ʥʘ ʦʙʦʙʱʝʥʘʪʘ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʟʘ ʧʦʩʪʲʧʠʣʠʪʝ ʞʘʣʙʠ ʦʪ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ ʩʝ ʥʘʣʘʛʘ ʠʟʚʦʜʘ, ʯʝ ʥʘʡ-ʯʝʩʪʦ 

ʧʦʩʪʘʚʝʥʠʪʝ ʚ ʪʷʭ ʧʨʦʙʣʝʤʠ ʩʝ ʦʪʥʘʩʷʪ ʜʦ ʥʝʩʲʛʣʘʩʠʝ ʩ ʥʘʯʠʩʣʝʥʠ ʚʦʜʥʠ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ. 

ʂʘʪʦ ʧʦʣʦʞʠʪʝʣʝʥ ʤʦʤʝʥʪ ʤʦʞʝ ʜʘ ʩʝ ʦʪʙʝʣʝʞʠ, ʯʝ ʧʨʝʟ 2015 ʛ. ʝ ʧʦʜʘʜʝʥ ʩʘʤʦ ʝʜʠʥ 

ʩʠʛʥʘʣ ʟʘ ʣʦʰʦ ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʥʘ ʧʠʪʝʡʥʘʪʘ ʚʦʜʘ ʠ ʥʷʤʘ ʞʘʣʙʠ, ʦʪʥʘʩʷʱʠ ʩʝ ʜʦ ʥʝʧʨʘʚʦʤʝʨʥʦ 

ʠʥʢʘʩʠʨʘʥʝ ʥʘ ʫʩʣʫʛʘ, ʢʦʷʪʦ ɺʠʂ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷ. ɿʥʘʯʠʪʝʣʝʥ ʧʨʦʮʝʥʪ ʦʪ 

ʞʘʣʙʠʪʝ ʩʘ ʢʣʘʩʠʬʠʮʠʨʘʥʠ ʢʘʪʦ ʜʨʫʛʠ, ʪʲʡ ʢʘʪʦ ʚ ʪʷʭ ʩʘ ʠʟʣʦʞʝʥʠ ʧʨʦʙʣʝʤʠ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ 

ʩ ʥʝʠʟʧʨʘʚʥʠ ʠʟʤʝʨʚʘʪʝʣʥʠ ʫʨʝʜʠ ʠ ʩʧʠʨʘʪʝʣʥʠ ʢʨʘʥʦʚʝ, ʧʨʝʪʝʥʮʠʠ ʟʘ ʠʟʷʩʥʷʚʘʥʝ ʥʘ 

ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʤʝʞʜʫ ʪʨʝʪʠ ʩʪʨʘʥʠ, ʥʝʩʚʦʝʚʨʝʤʝʥʥʦ ʚʲʟʩʪʘʥʦʚʷʚʘʥʝ ʥʘ ʘʩʬʘʣʪʦʚʠ ʠ 

ʪʨʦʪʦʘʨʥʠ ʥʘʩʪʠʣʢʠ ʩʣʝʜ ʦʪʩʪʨʘʥʷʚʘʥʝ ʥʘ ʘʚʘʨʠʠ ʠ ʠʟʚʲʨʰʚʘʥʝ ʥʘ ʉʄʈ. 

По отношение плана за подобряване обслужването на потребителите е посочено, че 

Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʩʝ ʩʪʨʝʤʠ ʢʲʤ ʢʣʠʝʥʪʩʢʠ ʦʨʠʝʥʪʠʨʘʥ 

ʧʦʜʭʦʜ ʚ ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʦʚʦʪʦ ʩʠ ʨʘʟʚʠʪʠʝ. ɿʘ ʧʦʩʪʠʛʘʥʝʪʦ ʥʘ ʪʘʟʠ ʮʝʣ ʱʝ ʦʩʲʱʝʩʪʚʠʤ 

ʨʝʜʠʮʘ ʩʠʥʭʨʦʥʠʟʠʨʘʥʠ ʚʲʚ ʚʨʝʤʝʪʦ ʜʝʡʥʦʩʪʠ, ʦʙʦʙʱʝʥʠ ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʠʷ ʧʣʘʥ ʟʘ 

ʧʦʜʦʙʨʷʚʘʥʝ ʦʙʩʣʫʞʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ. 

ɽʜʥʘ ʦʪ ʦʩʥʦʚʥʠʪʝ ʮʝʣʠ ʥʘ Ăɺʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʁʦʚʢʦʚʮʠò ʆʆɼ ʝ ʜʘ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʠ ʫʩʣʫʛʠ ʥʘ ʩʚʦʠʪʝ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ. ʉʪʨʝʤʝʞʲʪ ʢʲʤ ʚʠʩʦʢʦ ʢʘʯʝʩʪʚʦ 

ʥʘ ʫʩʣʫʛʠʪʝ ʥʘʤʠʨʘ ʠʟʨʘʟ ʚ ʢʦʥʢʨʝʪʥʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ: 

¶ ʦʩʠʛʫʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʥʦʨʤʘʣʥʠ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠ ʧʨʠ 

ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷʪʘ ʥʘ ɺʠʂ ʤʨʝʞʠʪʝ; 

¶ ʩʨʦʯʥʦ ʠ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʦ ʠʟʧʲʣʥʝʥʠʝ ʥʘ ʨʝʤʦʥʪʥʠʪʝ ʨʘʙʦʪʠ ʠ ʧʦ 

ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʩ ʤʠʥʠʤʘʣʥʦ ʚʲʟʜʝʡʩʪʚʠʝ ʠʣʠ ʦʪʨʘʞʝʥʠʝ ʧʨʠ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ; 

¶ ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʢʘ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʠʪʝ ʩ ʦʛʣʝʜ ʥʦʨʤʘʣʥʘʪʘ ʠʤ ʨʘʙʦʪʘ 

ʧʨʠ ʝʢʩʪʨʝʤʥʠ ʫʩʣʦʚʠʷ; 

¶ ʥʝʧʨʝʢʲʩʥʘʪʦ ʧʦʚʠʰʘʚʘʥʝ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ʥʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʠʪʝ 

ʫʩʣʫʛʠ. 

ʅʘʨʝʜ ʩ ʪʝʟʠ ʛʨʫʧʠ ʦʪ ʜʝʡʥʦʩʪʠ ʝ ʧʨʝʜʚʠʜʝʥʦ ʠ ʦʧʪʠʤʠʟʠʨʘʥʝ ʥʘ 

ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʷʪʘ ʩ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʯʨʝʟ: 

¶ ʨʝʜʦʚʥʦ, ʥʘʚʨʝʤʝʥʥʦ ʠ ʪʦʯʥʦ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʥʘ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʠʪʝ ʫʩʣʫʛʠ; 

¶ ʧʦ-ʜʦʙʨʦ ʦʧʦʟʥʘʚʘʥʝ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʠ ʥʘ ʥʷʢʦʠ 

ʩʧʝʮʠʬʠʯʥʠ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷ ʠʣʠ ʫʩʣʦʚʠʷ, ʭʘʨʘʢʪʝʨʥʠ ʟʘ ʢʦʥʢʨʝʪʥʠʷ ʘʙʦʥʘʪ; 

¶ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ʚʲʟʤʦʞʥʦʩʪ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʜʘ 

ʩʠʛʥʘʣʠʟʠʨʘʪ ʟʘ ʧʦʚʨʝʜʠ, ʥʘʨʫʰʝʥʠʷ ʠʣʠ ʜʨʫʛ ʚʠʜ ʟʘʙʝʣʷʟʘʥʠ ʥʝʨʝʜʥʦʩʪʠ ʩ 

ʦʛʣʝʜ ʩʨʦʯʥʦʪʦ ʠʤ ʦʪʩʪʨʘʥʷʚʘʥʝ; 

¶ ʥʘʚʨʝʤʝʥʥʦ ʫʚʝʜʦʤʷʚʘʥʝ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʧʨʝʜʠ ʠʟʚʲʨʰʚʘʥʝ 

ʥʘ ʨʝʤʦʥʪʠ ʠʣʠ ʜʨʫʛʠ ʜʝʡʩʪʚʠʷ, ʩʚʲʨʟʘʥʠ ʩ ʚʲʟʥʠʢʚʘʥʝ ʥʘ ʚʨʝʤʝʥʥʦ 

ʥʝʫʜʦʙʩʪʚʦ ʟʘ ʪʷʭ; 

¶ ʚʲʚʝʞʜʘʥʝ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʘʥʝ ʠ ʦʪʛʦʚʦʨ ʥʘ 

ʞʘʣʙʠʪʝ ʠ ʩʠʛʥʘʣʠʪʝ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ; 

¶ ʟʘʧʦʟʥʘʚʘʥʝ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ ʩ ʧʨʦʤʝʥʠ ʚ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʘʪʘ 

ʫʨʝʜʙʘ, ʮʝʥʠʪʝ ʠ ʮʝʥʦʦʙʨʘʟʫʚʘʥʝʪʦ ʠ ʜʨʫʛʠ, ʢʘʩʘʝʱʠ ʜʚʫʩʪʨʘʥʥʠʪʝ 

ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʷ. 

3.5. Непризнати разходи 

3.5.1. Информация в бизнес плана 

В бизнес плана е представена информация за нерегулираните и/или непризнатите 

разходи на дружеството, и начина на прогнозиране и изготвяне на прогнозните отчети за 

приходи и разходи, и за паричните потоци за периода на бизнес плана. 
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3.5.2. Прогнозни отчети за приходи и разходи / парични потоци 

В структурата на електронния модел на бизнес плана и ценовото заявление са 

включени Справка № 14 Отчет за приходи и разходи (ОПР), и Справка № 15 Отчет за 

паричните потоци (ОПР). В тях се отразяват автоматично регулираните параметри от 

бизнес плана, а дружеството попълва нерегулирани приходи и разходи. Целта на тези 

справки е да се представи обща информация за икономическите параметри на работата на 

дружеството, при така определените регулирани параметри. 

Отчет за приходи и разходи: 
Наименование  (хил. лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Приходи от оперативна дейност (вкл. нерегулирана) 24 942 25 238 24 891 24 555 24 743 

Финансови приходи 2 2 2 2 2 

ПРИХОДИ 24 944 25 240 24 893 24 557 24 745 

Разходи от оперативна дейност  (вкл. нерегулирана) 24 140 24 213 23 705 23 238 23 309 

Финансови разходи 
68 64 61 58 55 

РАЗХОДИ  24 208 24 277 23 766 23 297 23 364 

Печалба/ Загуба от оперативна дейност 803 1 025 1 187 1 316 1 435 

Печалба/ Загуба преди данъци 737 963 1 127 1 260 1 382 

Въз основа на параметрите в Справка № 14 на бизнес плана, формираната печалба 

от оперативна дейност спрямо разходите за оперативна дейност (в оперативна дейност се 

включват и нерегулирани приходи и разходи), се изчислява следното ниво на реална 

норма на възвръщаемост: 
Наименование (хил. лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Реална норма на възвръщаемост (ROI) - печалба спрямо 

разходи от оперативна дейност (вкл. нерегулирана) 3,33% 4,23% 5,01% 5,66% 6,15% 

 

Отчет за парични потоци: 
Наименование (хил. лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Салдо на паричните средства в началото на периода: 1 661 3 630 5 523 7 636 9 926 

Салдо на паричните средства в края на периода: 3 630 5 523 7 636 9 926 12 380 

Видно от представените данни с информативен характер, дружеството е 

прогнозирало устойчиви нива на приходи и разходи, и парични потоци, които ще му 

позволят да извършва дейността по експлоатация, стопанисване и управление на 

публичните ВиК активи, и предоставяне на ВиК услуги срещу заплащане на 

потребителите. 

IV. Предложение за цени и приходи от ВиК услуги 
Неразделна част от бизнес плана е и заявлението за утвърждаване и одобряване на 

цени на ВиК услуги. Съгласно чл. 6, т. 2 от НРЦВКУ, при прилагането на метода „Горна 

граница на цени“, Комисията едновременно утвърждава цени на ВиК оператора за първата 

година от регулаторния период и одобрява цени за следващите години от регулаторния 

период, които се изменят в края на ценовия период с инфлационен индекс, намален с 

коефициент Х. 

Комисията с решение по Протокол № 52 от 21.03.2016 г., т. 1 е приела прилагането 

на метода на ценово регулиране „Горна граница на цени“ за регулаторен период 

2017-2021 г. 

Съгласно т. 15 от Указания НРКВКУ, електронният модел на бизнес плана включва 

и приложение № 6 - Ценови модел, в който са включени справки за Необходими приходи 

(№ 16), Регулаторна база на активите (№ 17), Оборотен капитал (№ 18), Възвръщаемост на 

капитала (№ 19), Цени за доставяне на вода, отвеждане и пречистване на отпадъчни води 

(№ 20). 

Представените от дружеството ценообразуващи елементи са както следва: 

4.1. Регулаторна база на активите 
Регулаторната база на активите се определя съгласно разпоредбите на чл. 11 от 



 47 

НРЦВКУ, представена е в Справка № 17 на бизнес плана, и е както следва: 

Описание (хил. лв.) 
Доставяне вода на потребителите 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 11 636 11 636 13 109 15 427 17 662 19 586 21 265 

Амортизации за периода на използване на ДА 4 258 4 258 4 483 4 776 5 179 5 691 6 304 

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и 

кредити за изграждане на извадени от баланса 

публични ДА  

456 250 0 0 0 0 0 

Инвестиции   1 473 2 318 2 235 1 924 1 679 1 665 

Оборотен капитал  1 748 1 733 2 412 2 393 2 368 2 342 2 308 

Регулаторна база на активите 9 582 10 834 13 356 15 279 16 775 17 917 18 934 

Описание (хил. лв.) 
Отвеждане на отпадъчни води 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 883 883 1 093 1 513 1 854 2 128 2 362 

Амортизации за периода на използване на ДА 744 744 764 794 840 894 951 

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и 

кредити за изграждане на извадени от баланса 

публични ДА  

456 250 0 0 0 0 0 

Инвестиции   210 420 341 274 234 262 

Оборотен капитал  116 98 167 183 192 193 195 

Регулаторна база на активите 711 697 916 1 244 1 479 1 660 1 867 

Описание (хил. лв.) 
Пречистване на отпадъчни води 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 1 140 1 140 1 230 1 667 2 162 2 681 3 213 

Амортизации за периода на използване на ДА 916 916 948 996 1 075 1 196 1 359 

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и 

кредити за изграждане на извадени от баланса 

публични ДА  

456 250 0 0 0 0 0 

Инвестиции   90 437 494 519 532 498 

Оборотен капитал  264 316 464 468 476 471 470 

Регулаторна база на активите 944 880 1 183 1 634 2 081 2 487 2 822 

Описание (хил. лв.) 
Доставяне вода на Друг ВиК оператор 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 93 93 126 143 161 178 194 

Амортизации за периода на използване на ДА 44 44 51 60 71 83 97 

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и 

кредити за изграждане на извадени от баланса 

публични ДА  

0 0 0 0 0 0 0 

Инвестиции   33 17 18 17 16 18 

Оборотен капитал  19 19 24 23 23 22 22 

Регулаторна база на активите 68 101 116 125 130 133 137 

Признатата стойност на дълготрайните активи и натрупаната амортизация са 

определени при спазване указанията на КЕВР, в съответствие с представения 

амортизационен план в справки № 11, № 11.1 и № 11.2 на бизнес плана. 

Инвестиционни заеми и инвестиции са определени съгласно представената 

инвестиционна програма в справки № 9 и № 10 на бизнес плана. 

Оборотният капитал е изчислен в Справка № 18 на бизнес плана при спазване 

указанията на КЕВР, с утвърдената норма за нетен цикъл на оборотния капитал в дни за 
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ВиК оператори от групата на големите ВиК оператори, съгласно Решение № НВ-1 от 

19.04.2016 г. на КЕВР. 

4.2. Възвръщаемост на капитала 
Нормата на възвръщаемост на капитала се определя съгласно чл. 12 на НРЦВКУ.  

С Решение № НВ-1 от 19.04.2016 г. Комисията е определила норма на възвръщаемост на 

собствения (НВск) и на привлечения (НВпк) капитал по групи ВиК оператори. 

Информацията в Справка № 19 на бизнес плана за услугите доставяне на вода, 

отвеждане и пречистване на отпадъчните води за „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци“ ООД е както следва: 

Описание Мярка 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Регулаторен собствен капитал хил. лв. 18 608 21 678 24 395 26 840 29 265 

Собствен капитал   9 422 10 552 11 947 13 594 15 501 

Собствени ДА и публични ДА, изградени със собствени 

средства 
  18 608 21 678 24 395 26 840 29 265 

Привлечен капитал  хил. лв. 1444 1249 1050 847 652 

Данъчни задължения % 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 

Норма на възвращаемост на собствения капитал, 

утвърдена от комисията 
% 7,99% 7,99% 7,99% 7,99% 7,99% 

Норма на възвращаемост на привлечения капитал % 3,00% 2,91% 2,79% 2,61% 2,35% 

Пределна норма на възвръщаемост на привлечения 

капитал, утвърдена от комисията 
% 4,60% 4,60% 4,60% 4,60% 4,60% 

Дял на собствения капитал % 92,80% 94,55% 95,88% 96,94% 97,82% 

Дял на привлечения капитал % 7,20% 5,45% 4,12% 3,06% 2,18% 

НОРМА НА ВЪЗВРЪЩАЕМОСТ % 8,45% 8,55% 8,63% 8,69% 8,74% 

Възвръщаемост за доставяне на вода хил. лв. 1 129 1 307 1 447 1 556 1 654 

Възвръщаемост за отвеждане хил. лв. 77 106 128 144 163 

Възвръщаемост за пречистване хил. лв. 100 140 180 216 247 

Възвръщаемост  хил. лв. 1 307 1 553 1 754 1 917 2 064 

Информацията в Справка № 19 на бизнес плана за услугата доставяне на вода на 

друг ВиК оператор за „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД е както следва: 

Описание Мярка 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Регулаторен собствен капитал хил. лв. 143 161 178 194 212 

Собствен капитал   9 422 10 552 11 947 13 594 15 501 

Собствени ДА и публични ДА, изградени със собствени 

средства 
  143 161 178 194 212 

Привлечен капитал  хил. лв. 0 0 0 0 0 

Данъчни задължения % 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 

Норма на възвращаемост на собствения капитал, 

утвърдена от комисията 
% 7,99% 7,99% 7,99% 7,99% 7,99% 

Норма на възвращаемост на привлечения капитал % 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Пределна норма на възвръщаемост на привлечения 

капитал, утвърдена от комисията 
% 4,60% 4,60% 4,60% 4,60% 4,60% 

Дял на собствения капитал % 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Дял на привлечения капитал % 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

НОРМА НА ВЪЗВРЪЩАЕМОСТ % 8,88% 8,88% 8,88% 8,88% 8,88% 

Възвръщаемост за доставяне на вода за друг ВиК оператор хил. лв. 10 11 12 12 12 

Възвръщаемост за отвеждане хил. лв. 0 0 0 0 0 

Възвръщаемост за пречистване хил. лв. 0 0 0 0 0 



 49 

Възвръщаемост  хил. лв. 10 11 12 12 12 

Дружеството е приложило НВск съгласно Решение № НВ-1 от 19.04.2016 г. на 

КЕВР за дружества от групата на големите ВиК оператори и НВпк значително по-ниски 

от определените в същото решение пределни нива. 

Собственият и привлеченият капитал са определени съгласно параметрите на 

бизнес плана, при спазване указанията на КЕВР. 

4.3. Необходими годишни приходи 
Необходимите годишни приходи се определят съгласно разпоредбите на чл. 9 на 

НРЦВКУ. 

Възвръщаемостта на капитала е подробно описана в Справка № 19 на бизнес плана, 

изчислена и прогнозирана при спазване указанията на КЕВР. 

Признатите годишни разходи са подробно описани в Справки № 12 и № 12.1 на 

бизнес плана, изчислени и прогнозирани при спазване указанията на КЕВР, и са 

обосновани. 

Във връзка с горното, необходимите годишни приходи по услуги са както следва: 

Описание  (хил. лв.) 
Доставяне вода на потребителите 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Възвръщаемост за съответната В и К услуга 1 129 1 307 1 447 1 556 1 654 

Признати годишни разходи за съответната В и К услуга 15 729 15 719 15 474 15 297 15 295 

Необходими годишни приходи за съответната В и К услуга 16 858 17 025 16 921 16 853 16 949 

Описание  (хил. лв.) 
Отвеждане на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Възвръщаемост за съответната В и К услуга 77 106 128 144 163 

Признати годишни разходи за съответната В и К услуга 1 349 1 402 1 399 1 381 1 442 

Необходими годишни приходи за съответната В и К услуга 1 426 1 508 1 526 1 526 1 605 

Описание  (хил. лв.) 
Пречистване на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Възвръщаемост за съответната В и К услуга 100 140 180 216 247 

Признати годишни разходи за съответната В и К услуга 3 004 3 124 3 233 3 258 3 267 

Необходими годишни приходи за съответната В и К услуга 3 104 3 263 3 412 3 474 3 513 

Описание  (хил. лв.) 
Доставяне вода на Друг ВиК оператор 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Възвръщаемост за съответната В и К услуга 10 11 12 12 12 

Признати годишни разходи за съответната В и К услуга 149 149 147 146 148 

Необходими годишни приходи за съответната В и К услуга 159 160 159 158 160 

4.4. Прогнозни количества 
Прогнозните годишни количества по услуги се определят съгласно разпоредбите на 

чл. 14, чл. 15 и чл. 16 от НРЦВКУ. 

Същите са подробно описани в Справка № 4 на бизнес плана, прогнозирани са 

съгласно указанията на КЕВР, за което са представени съответните справки и обосновки, 

и са обосновани. 

Описание  хил. м3/год. 
Доставяне вода на потребителите 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Количества доставена вода  12 055 11 989 11 931 11 848 11 765 

Описание  хил. м3/год.  
Отвеждане на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Отведени количества вода 7 942 7 953 8 006 7 985 7 921 

Количества за битови и приравнени на тях потребители 5 315 5 347 5 421 5 421 5 378 
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Количества за промишлени и други стопански 

потребители според степента на замърсяване 
2 627 2 606 2 585 2 564 2 543 

Описание  хил. м3/год.  
Пречистване на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Пречистени количества вода 6 721 6 732 6 721 6 710 6 658 

Количества за битови и приравнени на тях потребители 5 326 5 349 5 349 5 349 5 308 

Количества за промишлени и други стопански 

потребители според степента на замърсяване 
1 395 1 383 1 372 1 361 1 350 

степен на замърсеност 1 966 958 950 942 935 

степен на замърсеност 2 118 117 116 115 114 

степен на замърсеност 3 311 308 306 303 301 

Описание  хил. м3/год.  
Доставяне вода на Друг ВиК оператор 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Количества доставена вода  940 933 925 918 910 

Дружеството е предложило следните степени на замърсеност за промишлените и 

други потребители за услугата пречистване на отпадъчните води: 

Коефициент за степен на замърсеност на 

отведeни  отпадъчни води 

Пречистване на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Коефициент за замърсеност степен  1 1,45 1,45 1,45 1,45 1,45 

Коефициент за замърсеност степен  2 1,63 1,63 1,63 1,63 1,63 

Коефициент за замърсеност степен  3 2,11 2,11 2,11 2,11 2,11 

ВиК операторът обосновава избраните стойности на коефициентите на 

замърсеност, съгласно чл. 12.1 от Указания НРЦВКУ, като е определил същите по 

методика, при която се изчислява приноса на товара от БПК5 към общия товар на 

промишлеността, както следва: 

 

Степен на замърсеност 

Товар по 

БПК5, 

кг/год 

Дял от 

товара 

Препоръчителни 

стойности 
Разлика 

Дял от   

товара, 

отнесено към 

разликата 

Изчисления 

min max 

Степен на замърсеност 1 1 363 733 69% 1,1 1,6 0,5 0,35 1,1+0,35=1,45 

Степен на замърсеност 2 166 605 8% 1,6 2 0,4 0,03 1,6+0,03=1,63 

Степен на замърсеност 3 439 202 22% 2 2,5 0,5 0,11 2+0,11=2,11 

Общ товар, кг/год. 1 969 540 100%           

4.5. Цени на ВиК услуги 
Цените на ВиК услуги се образуват съгласно разпоредбите на глава трета,  Раздел II 

Образуване на цени чл. 14 - 16 от НРЦВКУ, и са както следва: 

Цени на ВиК услуги лв./куб. м без ДДС 

Доставяне на вода на потребителите 

Цени по БП 
Цени за  одобряване, подлежащи на последваща 

корекция 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Битови и приравнените към тях потребители 1,398 1,42 1,418 1,422 1,441 

Цени на ВиК услуги лв./куб. м без ДДС 

Отвеждане на отпадъчни води 

Цени по БП 
Цени за  одобряване, подлежащи на последваща 

корекция 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Битови и приравнените към тях потребители 0,180 0,190 0,191 0,191 0,203 

Цени на ВиК услуги лв./куб. м без ДДС Пречистване на отпадъчни води 
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Цени по БП 
Цени за  одобряване, подлежащи на последваща 

корекция 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Битови и приравнените към тях потребители 0,410 0,431 0,451 0,461 0,469 

Промишлени и други стопански потребители           

степен на замърсяване 1 0,594 0,624 0,654 0,668 0,681 

степен на замърсяване 2 0,668 0,702 0,736 0,751 0,765 

степен на замърсяване 3 0,865 0,909 0,952 0,972 0,99 

Цени на ВиК услуги лв./куб. м без ДДС 
Доставяне вода на Друг ВиК оператор 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

  Цени по БП 
Цени за  одобряване, подлежащи на последваща 

корекция 

Доставяне вода на друг ВиК оператор 0,169 0,172 0,171 0,172 0,176 

Социалната поносимост на цената на ВиК услуги е изчислена съгласно § 1, ал. 1, т. 

4 на Допълнителна разпоредба от ЗРВКУ, с данни на НСИ за средномесечен доход на 

едно лице за област Велико Търново за 2015 г. и 2016 г., увеличен за периода на бизнес 

плана съгласно предвижданията на актуализирана средносрочна бюджетна прогноза 2018-

2020 г., одобрена с решение № 654 от 30.10.2017 г. на Министерски съвет. 

Предложените за утвърждаване цени на ВиК услуги от „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци“ ООД, гр. Велико Търново за битови и приравнените към тях 

обществени, търговски и други потребители са под нивото на социалната поносимост на 

цената на ВиК услуги. 

Показател Мярка  
Отчет Разчет 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Минимално битово потребление 
куб.м/мес. 
на 1 чов. 

2,8 2,8 2,8 2,8 2,8 2,8 2,8 

Минимален месеч. разход за вода на член от 
домакинството 

лева 4,939 4,939 6,679 6,855 6,922 6,969 7,099 

Сред. мес. доход на лице от домакинството в 

региона 

лева за 

месец 
520 493 510 527 546 565 584 

Нарастване на БВП съгл. средноср. бюдж. 
прогноза 2015 - 17 г. 

%     3,40% 3,40% 3,50% 3,50% 3,50% 

2.5 % от средно месечния доход на лице от 
домакинството 

лева 13,000 12,325 12,744 13,177 13,639 14,116 14,610 

Социална поносимост на цената на ВиК 

услугите ( с ДДС) 
лв./куб.м  4,643 4,402 4,551 4,706 4,871 5,041 5,218 

Цената на ВиК услугите за битови и 

приравнени към тях потребители ( с ДДС) 
лв./куб.м 1,764 1,764 2,385 2,448 2,472 2,489 2,535 

V. Годишните изменения на цените 
Съгласно чл. 6, т. 2 от НРЦВКУ при прилагане на метода за ценово регулиране 

„Горна граница на цени“, Комисията едновременно утвърждава цени на ВиК оператора за 

първата година от регулаторния период и одобрява цени за следващите години от 

регулаторния период, които се изменят в края на ценовия период с инфлационен индекс, 

намален с коефициент Х. 

Коефициент Х се изчислява по следната формула: Х = Е +Q + Y, 

където: 

E е коефициент за подобряване на ефективността за година t; коефициентът е 

индивидуален за всеки ВиК оператор и се определя от Комисията за всеки ценови период 

с решението по чл. 27, ал. 1 от НРЦВКУ. 

Q – коефициент, който се изчислява по следната формула: 

Q = Qр + Qи, 

където: 

apis://Base=NARH&DocCode=83945&ToPar=Art27_Al1&Type=201/
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Qр е коефициент, отразяващ разликата между прогнозните и действителните 

разходи, които са в резултат на осъществяване на нови дейности и/или експлоатация и 

поддръжка на нови активи; с решението по чл. 27, ал. 1 от НРЦВКУ, Комисията определя 

конкретните разходи за всеки ВиК оператор, за които ще се прилага коефициентът Qр; 

Qи – коефициент, отразяващ разликата между прогнозните и действителните 

инвестиции, извършени за изпълнение на индивидуалните годишни целеви нива на 

показателите за качество на ВиК услугите, който се прилага по реда на чл. 4, ал. 4 от 

НРЦВКУ; 

Y – коефициент, отразяващ изпълнението на индивидуалните годишни целеви нива 

на единните показатели за ефективност, определени по реда на чл. 4, ал. 2, т. 1 от 

НРЦВКУ, който се прилага по реда на чл. 4, ал. 4 от същата наредба. 

С решение по Протокол № 8 от 11.01.2017 г., т. 1, КЕВР е приела подход за 

определяне на коефициент за подобряване на ефективността Е, и е определила 

индикативни коефициенти Е на ВиК оператори. 

За „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД, е определена стойност на 

коефициент Е, както следва: 

E2018 = 0,014% 

E2019 = 0,014% 

E2020 = 0,014% 

E2021 = 0,014% 

 

Конкретните разходи, за които ще се прилага коефициент Qр са, както следва: 

Бъдещи разходи за нови дейности и активи (хил.лв.) 
Отвеждане на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

ПС с. Първомайци -2 бр.,    15 15 15 15 

ПС гр. Долна Оряховица -2 бр.   62 62 62 62 

КПС гр.Свищов - 2бр.  6 6 6 6 

Поддръжка нова канализационна мрежа - гр. Килифарево и гр. Златарица   13 13 14 14 

Бъдещи разходи за нови дейности и активи (хил. лв.) 
Пречистване на отпадъчните води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

ПСОВ гр. Павликени 315 320 324 328 332 

ПСОВ гр. Свищов 402 401 404 406 410 

ПСОВ с. Камен     47 48 49 

ПСОВ с. Кесарево     42 42 43 

ПСОВ с. Сушица     43 44 44 

Следва да се има предвид, че съгласно §14, ал. 1 от Преходни и заключителни 

разпоредби към Закона за изменение и допълнение на Закона за водите (обн. - ДВ, бр. 103 

от 2013 г., изм. и доп. - ДВ, бр. 58 от 2015 г.), ʥʘʩʪʦʷʱʠʷʪ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʝʥ ʧʝʨʠʦʜ ʧʦ 

ʩʤʠʩʲʣʘ ʥʘ ʯʣ. 10, ʘʣ. 1 ʦʪ ɿʘʢʦʥʘ ʟʘ ʨʝʛʫʣʠʨʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʠʪʝʣʥʠʪʝ ʠ 

ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʦʥʥʠʪʝ ʫʩʣʫʛʠ ʩʝ ʫʜʲʣʞʘʚʘ ʜʦ 31 ʜʝʢʝʤʚʨʠ 2016 ʛ. ʉʣʝʜʚʘʱʠʷʪ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʝʥ 

ʧʝʨʠʦʜ ʟʘʧʦʯʚʘ ʦʪ 1 ʷʥʫʘʨʠ 2017 ʛ. 

С Постановление № 8 от 18.01.2016 г. на Министерския съвет (обн. ДВ, бр. 6 от 

22.01.2016 г., в сила от 22.01.2016 г.), с което са приети НРКВКУ и НРЦВКУ, изрично е 

посочено, че двете наредби се прилагат ʟʘ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʠʷ ʧʝʨʠʦʜ, ʟʘʧʦʯʚʘʱ ʦʪ 1 ʷʥʫʘʨʠ 

2017 ʛ. Съгласно чл. 10, ал. 1 от ЗРВКУ регулаторният период е с продължителност от пет 

години. 

 Съобразно нормативно определената продължителност на регулаторния период 

(2017 г. – 2021 г.) на бизнес плановете по чл. 10, ал. 1 от ЗРВКУ, ВиК операторът 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД, гр. Велико Търново е разработил и 

предложил за одобрение бизнес план за петгодишния регулаторен период 2017 г. – 2021 г.  

Във връзка с настъпилата промяна в границата на обособената територия на ВиК 

оператора след присъединяване на община Свищов са предприети действия по 

окрупняване в област Велико Търново, като е сключено Допълнително споразумение № 1 

от 22.08.2016 г. към договора между АВиК и ВиК оператора, с който АВиК е предала, а 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД е приело за стопанисване, поддържане и 

експлоатация активите - публична общинска собственост на община Свищов. 
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След проведено на 19.06.2017 г. обсъждане по реда на чл. 25, ал. 1 от НРЦВКУ, 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД е представило в Комисията с вх. № В-17-

31-5 от 03.07.2017 г. окончателен изменен бизнес план и ново ценово заявление за 

утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги с вх. № В-17-31-6 от 03.07.2017 г., в 

които е отразена промяната в обособената територия на дружеството след присъединяване 

на община Свищов в АВиК – Велико Търново. 

На насроченото и проведено на 04.07.2017 г. заседание на общото събрание на 

АВиК – Велико Търново за съгласуване на бизнес плана на „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД, в който е отразена настъпилата промяна в обособената 

територия на дружеството след присъединяване на община Свищов, предвидените в 

дневния ред точки не са гласувани поради факта, че председателят на АВиК не е получил 

мандат от министъра на регионалното развитие и благоустройството. 

Ново извънредно заседание на общото събрание на АВиК – Велико Търново е 

проведеното на 15.05.2018 г., на което по т. 2 от дневния ред, АВиК е съгласувала проекта 

на бизнес план на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, за периода 2017-2021 

г. 

Разпоредбата на чл. 11, ал. 1 от ЗРВКУ определя, че Комисията одобрява 

предложения от ВиК оператора бизнес план, ако отговаря на следните изисквания: 

годишните целеви нива на показателите за качество на ВиК услугите са разработени с 

оглед бъдещо постигане на дългосрочните нива на показателите по чл. 9, ал. 2 от ЗРВКУ, 

както и с методиката по чл. 9, ал. 4 от ЗРВКУ; инвестиционната програма и разходите за 

експлоатация, поддръжка, ремонт и управление на ВиК системите съответстват на 

техническата част на бизнес плана; предложените цени съответстват на останалите 

параметри от икономическата част на бизнес плана и на методиката за ценообразуване, 

определена в наредбата по чл. 13, ал. 5 от ЗРВКУ; съответства на принципите и 

задължителните разпоредби на ЗРВКУ. 

Предвид посочените по-горе обстоятелства, свързани с предвидените в Закона за 

водите процедури, които е следвало да се проведат преди представяне на бизнес плана на 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД за одобряване от КЕВР, същият не е 

можело да бъде одобрен преди изтичане на 2017 г., която е първата година от нормативно 

определения регулаторен период 2017-2021 г. Това обстоятелство следва да бъде 

съобразено при одобряване на бизнес плана и утвърждаване и одобряване на цени на ВиК 

услуги. В тази връзка КЕВР следва да утвърди цени на водоснабдителните и 

канализационните услуги на „Водоснабдяване и канализация Йовковци“ ООД, за 2018 г., 

съобразно бизнес плана. 

Цена за първия ценови период не е утвърждавана от КЕВР и не е влязла в сила през 

2017 г., не може да се приложи изискването за изменение с инфлационен индекс, намален 

с коефициент Х, поради което цените за ВиК услугите на „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци“ ООД , гр. Велико Търново за 2018 г. са, както следва: 

Цени на ВиК услуги лв. / куб. м. без ДДС Цени за утвърждаване за 2018 г. 

Доставяне вода на потребителите 1,420 

Доставяне вода на друг ВиК оператор 0,172 

Отвеждане на отпадъчни води 0,190 

Пречистване на отпадъчни води   

Битови и приравнените към тях потребители 0,431 

Промишлени и други стопански потребители   

степен на замърсяване 1 0,624 

степен на замърсяване 2 0,702 

степен на замърсяване 3 0,909 
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Анализ на социалната поносимост на цените на ВиК услугите: 

Анализ на социална поносимост на цените на ВиК услугите Цени за утвърждаване 2018 г. 

Комплексна цена за битови и приравнени към тях потребители, лв./м3 с 

ДДС 
2,448 

Социална поносимост на цените на ВиК услугите лв./м3 с ДДС, изчислена 

съгласно данни от НСИ за средномесечен разполагаем паричен доход на 
лице от домакинство за област В.Търново за 2016 г. в размер на 493 лв. 

4,706 

Заключение: цените на ВиК услугите за битови и приравнените към тях обществени, търговски и др. 

потребители са под нивото на социалната поносимост на цената на ВиК услуги. 

 

 Изказвания по т.1.: 

Докладва И. Касчиев. На 19.06.2018 г. са проведени открито заседание и 

обществено обсъждане по доклада и проекта на решение за одобряване на бизнес план на 

„Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, гр. Велико Търново. Този бизнес план 

включва и Община Свищов, която е присъединена към територията на „Водоснабдяване и 

канализация Йовковци” ООД, с което той е станал изцяло окрупнен оператор, който 

оперира на цялата територия на област В. Търново и става вече голям оператор. През м. 

юли 2017 г. заседанието на Асоциацията се провали, тъй като МРРБ не даде мандат на 

областния управител. Едва наскоро този бизнес план беше съгласуван в същия си вид, 

така че процедурата по одобрение стартира. На проведеното закрито заседание 

управителят на дружеството заяви, че няма забележки по отношение на доклада и проекта 

на решение. На общественото обсъждане имаше представител на Омбудсмана на 

Република България, който заяви, че след анализ по необходимост, Омбудсманът ще 

представи писмено становище. Такова не е представено. Присъстваха и представители и 

на двата синдиката, които изразиха определени становища. Традиционно се коментираха 

и нивата на разходите за възнаграждение в бизнес плана. Становището на Комисията е 

представено, което отново посочва изводите в двете стратегии и начина, по който са 

определени темпът на нарастване на разходите за възнаграждения. Не са постъпили 

писмени становища след 14-дневния срок, така че в представения проект на решение няма 

промяна спрямо това, което е вече разгледано и е одобрено от Комисията. 

На основание на посочените конкретни нормативни разпоредби, работната група 

предлага на Комисията да вземе следното решение: 

 I. Да одобри на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, гр. Велико 

Търново бизнес план за развитие на дейността като ВиК оператор за регулаторен период 

2017-2021 г., при прилагане на метод на ценово регулиране „горна граница на цени”, в 

т.ч.: 

1. Техническа и икономическа част на бизнес плана; 

2. Годишни нива на показателите за качество на ВиК услугите; 

3. Необходими годишни приходи за всяка година от бизнес плана; 

4.Прогнозни количества доставени, отведени отпадъчни и/или пречистени 

отпадъчни води за всяка година от бизнес плана; 

5.Степени на замърсеност за промишлените и други потребители за услугата 

пречистване на отпадъчните води; 

6.Стойност на регулаторната база на активите за регулаторни цели за всяка година 

от бизнес плана; 

7.Норма на възвръщаемост на капитала при условията на свое Решение № НВ-1 от 

19.04.2016 г. за услугите доставяне на вода, отвеждане и пречистване на отпадъчните 

води:  

1. За основната водоснабдителна система на ВиК оператора; 

2. За услугата доставяне на вода на друг ВиК оператор. 

II. Да одобри цени без ДДС на водоснабдителните и канализационните услуги за 
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2018 - 2021 г. 

III. Да приеме анализ на социалната поносимост на цените на водоснабдителните и 

канализационните услуги за всяка година от бизнес плана 

Цените на предоставяните от „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, 

услуги за битови и приравнените към тях обществени, търговски и други потребители са 

под нивото на социалната поносимост на цената на ВиК услуги. 

IV. Във връзка с годишните изменения на одобрените цени, да определи стойност 

на коефициента за подобряване на ефективността E за всяка година от бизнес плана и 

разходи, за които се прилага коефициентът Qр. 

V. Да утвърди, считано от 01.08.2018 г., цени без ДДС на водоснабдителните и 

канализационните услуги за 2018 г. 

 

Д. Кочков каза, че с включването на Свищов, „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци” ООД минава към групата на големите оператори. Той иска да попита 

работната група дали е правен анализ как ще се отрази това на ключовите показатели и 

къде стои горе-долу „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, в групата на 

големите оператори с новата придобивка. 

И. Касчиев отговори, че в раздела за нивата на показатели за качество е направен 

такъв анализ на стр. 30-31. Посочени са индивидуалните цели, които Комисията определи 

през 2016 г. на двете дружества - „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД и 

„Водоснабдяване и канализация Свищов” ЕАД. В отделна колона са посочени новите 

индивидуални цели за „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, които включват 

цялата област В. Търново със Свищов. Анализът къде е  „Водоснабдяване и канализация 

Йовковци” ООД, сред големите оператори още не е направен, тъй като това тепърва ще се 

направи за 2017 г. в рамките на годишния анализ. На практика отчетните им данни за 2017 

г. включват Община Свищов, но само за определен период от време - т.е. картината още 

не е съвсем меродавна. 

Доц. д-р Иван Н. Иванов уточни, към момента, така, както е в решението, цената на 

ВиК услугите за битови, приравнени към тях потребители, е 1,76 лв. Тя остава и след 

приемане на решението от Комисията ще бъде 2,45 лв. приблизително за 2018 г. Това е 

поради закъснението с приемането на бизнес плана и заявлението им за цени. 

 

Предвид гореизложеното и на основание чл. 6, ал. 1, т. 1 и т. 2, във връзка с чл. 11, 

ал. 1, чл. 12 и чл. 14, ал. 1 от Закона за регулиране на водоснабдителните и 

канализационните услуги, чл. 22, ал. 3 от Наредбата за регулиране на качеството на 

водоснабдителните и канализационните услуги, обн. ДВ, бр. 6 от 2016 г., чл. 2, ал. 1 и ал. 

2, чл. 6, т. 2 и чл. 26 от Наредбата за регулиране на цените на водоснабдителните и 

канализационните услуги, обн. ДВ, бр. 6 от 2016 г., Указанията за образуване на цени на 

водоснабдителните и канализационните услуги при ценово регулиране чрез метода „горна 

граница на цени” за регулаторния период 2017-2021 г., приети с решение по Протокол № 

76 от 19.04.2016 г., т. 3 на Комисията за енергийно и водно регулиране, поправени с 

решение по Протокол № 118 от 07.06.2016 г., т. 8 и Указанията за прилагане на Наредбата 

за регулиране на качеството на водоснабдителните и канализационните услуги за 

регулаторния период 2017 г. – 2021 г., приети с решение от Протокол № 76 от 19.04.2016 

г., т. 2 на Комисията за енергийно и водно регулиране, 

 

КОМИСИЯТА ЗА ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ 

 

Р Е Ш И: 

 

I. Одобрява на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, гр. Велико 

Търново бизнес план за развитие на дейността като ВиК оператор за регулаторен период 
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2017-2021 г., при прилагане на метод на ценово регулиране „горна граница на цени”, в 

т.ч.: 

1. Техническа и икономическа част на бизнес плана. 

2. Годишни нива на показателите за качество на ВиК услугите, както следва: 

ПК Параметър 
Ед. 

мярка 
2015 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Индиви

дуална 

цел за 

2021 г. 

Дългосро

чно ниво 

ПК1 
Ниво на покритие с водоснабдителни 
услуги  

% 99,70% 99,75% 99,92% 99,92% 99,92% 99,92% 99% 99% 

ПК2а 
Качество на питейната вода в големи 

зони на водоснабдяване  
% 99,40% 99,48% 99,46% 99,51% 99,53% 99,53% 99% 99% 

ПК2б 
Качество на питейната вода в малки 
зони на водоснабдяване  

% 96,30% 98,39% 98,43% 98,44% 98,44% 98,46% 98% 98% 

ПК2в 
Мониторинг на качеството на питейната 

вода  
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 

ПК3 Непрекъснатост на водоснабдяването  
съотнош

ение 
8,45 8,35 8,25 8,15 8,06 7,95  8 

ПК4а 
Общи загуби на вода във 
водоснабдителните системи  

м3/км/де

н 
14,15 13,93 13,61 13,21 12,81 12,36 12,89 15 

ПК4б 
Общи загуби на вода във 

водоснабдителните системи  
% 59,30% 59,91% 59,49% 58,90% 58,34% 57,63% 57,60% 49% 

ПК5 Аварии по водопроводната мрежа  
бр/100км

/год 
70,94 65,32 63,25 61,34 59,42 57,37 60,32 60 

ПК6 
Налягане във водоснабдителната 

система  
% 9,24% 26,50% 43,52% 55,86% 69,37% 80,18% 80% 100% 

ПК7а 
Ниво на покритие с услуги по 
отвеждане на отпадъчни води  

% 59,00% 62,57% 62,57% 63,41% 63,41% 63,41%  75% 

ПК7б 
Ниво на покритие с услуги по 

пречистване на отпадъчни води 
% 47,30% 58,78% 58,78% 59,79% 59,79% 59,79%  75% 

ПК8 Качество на отпадъчните води   % 97,99% 98,05% 98,05% 98,29% 98,29% 98,29% 93% 93% 

ПК9 Аварии на канализационната мрежа  
бр/100км

/год 
173,47 165,19 159,96 152,33 144,93 138,16 138,31 120 

ПК10 
Наводнения в имоти на трети лица, 
причинени от канализацията  

бр/10 000 

потреб 
0,31 0,11 0,11 0,11 0,11 0,16  0,5 

ПК11а 
 Енергийна ефективност за дейността по  

доставяне на вода на потребителите 
кВтч/м3 0,36 0,46 0,46 0,46 0,45 0,437 0,443 0,45 

ПК11б 
Енергийна ефективност за дейността по 
пречистване на отпадъчни води  

кВтч/м3 0,2013 0,2379 0,2380 0,2352 0,2348 0,2350  0,25 

ПК11в Оползотворяване на утайките от ПСОВ % 0,00% 0,00% 0,00% 16,56% 48,58% 90,10% 90% 100% 

ПК11г 
Рехабилитация на водопроводната 

мрежа  
% 0,14% 0,25% 0,33% 0,34% 0,37% 0,46% 0,46% 1,25% 

ПК11д Активен контрол на течовете % 0,97% 0,90% 0,96% 1,04% 1,12% 1,21% 0,80% 1,25% 

ПК12а 
Ефективност на разходите за услугата 
доставяне на вода на потребителите 

съотнош

ение 
1,10 1,07 1,08 1,09 1,10 1,11 1,10 1,1 

ПК12б 
Ефективност на разходите за услугата 

отвеждане на отпадъчни води  
съотнош

ение 
0,30 1,06 1,08 1,09 1,10 1,11 1,10 1,1 

ПК12в 
Ефективност на разходите за услугата 
пречистване на отпадъчни води  

съотнош

ение 
0,44 1,03 1,04 1,06 1,07 1,08 1,10 1,1 

ПК12г Събираемост  % 84,58% 85,01% 85,39% 86,02% 86,66% 87,63% 87,63% 95% 

ПК12д 
Ефективност на привеждане на 

водомерите в годност  
% 5,01% 6,68% 8,51% 10,34% 12,17% 14,00% 14% 20% 

ПК12е 
Ефективност на изграждане на 

водомерното стопанство  
% 81,27% 82,23% 84,13% 86,02% 87,91% 89,80% 89,80% 90% 

ПК13 
Срок за отговор на писмени жалби на 

потребителите   
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 

ПК14а 
Присъединяване към 

водоснабдителната система  
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 

ПК14б 
Присъединяване към канализационната 

система 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 

ПК15а 
Ефективност на персонала за услугата 

доставяне на вода на потребителите  
бр/1 000 

СВО 
6,60 6,01 5,94 5,90 5,84 5,79 6,01 4 

ПК15б 
Ефективност на персонала за услугите 

отвеждане и пречистване  
бр/1 000 

СКО 
10,99 10,78 9,57 9,12 9,11 9,10 7,84 3 

 

3. Необходими годишни приходи за всяка година от бизнес плана, както следва: 

Описание  (хил. лв.) 
Доставяне вода на потребителите 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Възвръщаемост за съответната ВиК услуга 1 129 1 307 1 447 1 556 1 654 
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Признати годишни разходи за съответната 15 729 15 719 15 474 15 297 15 295 

Необходими годишни приходи за съответната ВиК услуга 16 858 17 025 16 921 16 853 16 949 

Описание  (хил. лв.) 
Отвеждане на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Възвръщаемост за съответната ВиК услуга 77 106 128 144 163 

Признати годишни разходи за съответната 1 349 1 402 1 399 1 381 1 442 

Необходими годишни приходи за съответната ВиК услуга 1 426 1 508 1 526 1 526 1 605 

Описание  (хил. лв.) 
Пречистване на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Възвръщаемост за съответната ВиК услуга 100 140 180 216 247 

Признати годишни разходи за съответната 3 004 3 124 3 233 3 258 3 267 

Необходими годишни приходи за съответната ВиК услуга 3 104 3 263 3 412 3 474 3 513 

Описание  (хил. лв.) 
Доставяне вода на Друг ВиК оператор 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Възвръщаемост за съответната ВиК услуга 10 11 12 12 12 

Признати годишни разходи за съответната 149 149 147 146 148 

Необходими годишни приходи за съответната ВиК услуга 159 160 159 158 160 

 

4. Прогнозни количества доставени, отведени отпадъчни и/или пречистени 

отпадъчни води за всяка година от бизнес плана, както следва: 

Описание  хил. м3/год. 
Доставяне вода на потребителите 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Количества доставена вода  12 055 11 989 11 931 11 848 11 765 

Описание  хил. м3/год.  
Отвеждане на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Отведени количества вода 7 942 7 953 8 006 7 985 7 921 

Количества за битови и приравнени на тях 

потребители 5 315 5 347 5 421 5 421 5 378 

Количества за промишлени и други стопански 

потребители според степента на замърсяване 
2 627 2 606 2 585 2 564 2 543 

Описание  хил. м3/год.  
Пречистване на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Пречистени количества вода 6 721 6 732 6 721 6 710 6 658 

Количества за битови и приравнени на тях 

потребители 5 326 5 349 5 349 5 349 5 308 

Количества за промишлени и други стопански 

потребители според степента на замърсяване 
1 395 1 383 1 372 1 361 1 350 

степен на замърсеност 1 966 958 950 942 935 

степен на замърсеност 2 118 117 116 115 114 

степен на замърсеност 3 311 308 306 303 301 

Описание  хил.м3/год.  
Доставяне вода на Друг ВиК оператор 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Количества доставена вода  940 933 925 918 910 

 

5. Степени на замърсеност за промишлените и други потребители за услугата 

пречистване на отпадъчните води, както следва: 

Коефициент за степен на замърсеност на 

отведени отпадъчни води 

Пречистване на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Коефициент за замърсеност степен  1 1,45 1,45 1,45 1,45 1,45 
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Коефициент за замърсеност степен  2 1,63 1,63 1,63 1,63 1,63 

Коефициент за замърсеност степен  3 2,11 2,11 2,11 2,11 2,11 

 

6. Стойност на регулаторната база на активите за регулаторни цели за всяка година 

от бизнес плана, както следва: 

Описание (хил. лв.) 
Доставяне вода на потребителите 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 11 636 11 636 13 109 15 427 17 662 19 586 21 265 

Амортизации за периода на използване на ДА 4 258 4 258 4 483 4 776 5 179 5 691 6 304 

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и 

кредити за изграждане на извадени от баланса 

публични ДА  

456 250 0 0 0 0 0 

Инвестиции   1 473 2 318 2 235 1 924 1 679 1 665 

Оборотен капитал  1 748 1 733 2 412 2 393 2 368 2 342 2 308 

Регулаторна база на активите 9 582 10 834 13 356 15 279 16 775 17 917 18 934 

Описание (хил. лв.) 
Отвеждане на отпадъчни води 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 883 883 1 093 1 513 1 854 2 128 2 362 

Амортизации за периода на използване на ДА 744 744 764 794 840 894 951 

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и 

кредити за изграждане на извадени от баланса 

публични ДА  

456 250 0 0 0 0 0 

Инвестиции   210 420 341 274 234 262 

Оборотен капитал  116 98 167 183 192 193 195 

Регулаторна база на активите 711 697 916 1 244 1 479 1 660 1 867 

Описание (хил. лв.) 
Пречистване на отпадъчни води 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 1 140 1 140 1 230 1 667 2 162 2 681 3 213 

Амортизации за периода на използване на ДА 916 916 948 996 1 075 1 196 1 359 

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и 

кредити за изграждане на извадени от баланса 

публични ДА  

456 250 0 0 0 0 0 

Инвестиции   90 437 494 519 532 498 

Оборотен капитал  264 316 464 468 476 471 470 

Регулаторна база на активите 944 880 1 183 1 634 2 081 2 487 2 822 

Описание (хил. лв.) 
Доставяне вода на Друг ВиК оператор 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 93 93 126 143 161 178 194 

Амортизации за периода на използване на ДА 44 44 51 60 71 83 97 

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и 

кредити за изграждане на извадени от баланса 

публични ДА  

0 0 0 0 0 0 0 

Инвестиции   33 17 18 17 16 18 

Оборотен капитал  19 19 24 23 23 22 22 

Регулаторна база на активите 68 101 116 125 130 133 137 
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7. Норма на възвръщаемост на капитала при условията на свое Решение № НВ-1 от 

19.04.2016 г., за услугите доставяне на вода, отвеждане и пречистване на отпадъчните 

води, както следва:  

 

За основната водоснабдителна система на ВиК оператора: 

Описание Мярка 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Регулаторен собствен капитал хил. лв. 18 608 21 678 24 395 26 840 29 265 

Собствен капитал   9 422 10 552 11 947 13 594 15 501 

Собствени ДА и публични ДА, изградени със собствени 

средства 
  18 608 21 678 24 395 26 840 29 265 

Привлечен капитал  хил. лв. 1444 1249 1050 847 652 

Данъчни задължения % 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 

Норма на възвращаемост на собствения капитал, 

утвърдена от комисията 
% 7,99% 7,99% 7,99% 7,99% 7,99% 

Норма на възвращаемост на привлечения капитал % 3,00% 2,91% 2,79% 2,61% 2,35% 

Пределна норма на възвръщаемост на привлечения 

капитал, утвърдена от комисията 
% 4,60% 4,60% 4,60% 4,60% 4,60% 

Дял на собствения капитал % 92,80% 94,55% 95,88% 96,94% 97,82% 

Дял на привлечения капитал % 7,20% 5,45% 4,12% 3,06% 2,18% 

НОРМА НА ВЪЗВРЪЩАЕМОСТ % 8,45% 8,55% 8,63% 8,69% 8,74% 

Възвръщаемост за доставяне на вода хил. лв. 1 129 1 307 1 447 1 556 1 654 

Възвръщаемост за отвеждане хил. лв. 77 106 128 144 163 

Възвръщаемост за пречистване хил. лв. 100 140 180 216 247 

Възвръщаемост  хил. лв. 1 307 1 553 1 754 1 917 2 064 

 

За услугата доставяне на вода на друг ВиК оператор: 

Описание Мярка 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Регулаторен собствен капитал хил. лв. 143 161 178 194 212 

Собствен капитал   9 422 10 552 11 947 13 594 15 501 

Собствени ДА и публични ДА, изградени със собствени 

средства 
  143 161 178 194 212 

Привлечен капитал  хил. лв. 0 0 0 0 0 

Данъчни задължения % 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 

Норма на възвращаемост на собствения капитал, 

утвърдена от комисията 
% 7,99% 7,99% 7,99% 7,99% 7,99% 

Норма на възвращаемост на привлечения капитал % 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Пределна норма на възвръщаемост на привлечения 

капитал, утвърдена от комисията 
% 4,60% 4,60% 4,60% 4,60% 4,60% 

Дял на собствения капитал % 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Дял на привлечения капитал % 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

НОРМА НА ВЪЗВРЪЩАЕМОСТ % 8,88% 8,88% 8,88% 8,88% 8,88% 

Възвръщаемост за доставяне на вода за друг ВиК оператор хил. лв. 10 11 12 12 12 

Възвръщаемост за отвеждане хил. лв. 0 0 0 0 0 

Възвръщаемост за пречистване хил. лв. 0 0 0 0 0 

Възвръщаемост  хил. лв. 10 11 12 12 12 

 

II . Одобрява цени без ДДС на водоснабдителните и канализационните услуги за 

2018 - 2021 г., както следва: 
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Цени на ВиК услуги лв./куб. м без ДДС 

Доставяне на вода на потребителите 

Цени по БП 
Цени за  одобряване, подлежащи на последваща 

корекция 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Битови и приравнените към тях потребители 1,398 1,42 1,418 1,422 1,441 

Цени на ВиК услуги лв./куб. м без ДДС 

Отвеждане на отпадъчни води 

Цени по БП 
Цени за  одобряване, подлежащи на последваща 

корекция 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Битови и приравнените към тях потребители 0,18 0,190 0,191 0,191 0,203 

Цени на ВиК услуги лв./куб. м без ДДС 

Пречистване на отпадъчни води 

Цени по БП 
Цени за  одобряване, подлежащи на последваща 

корекция 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Битови и приравнените към тях потребители 0,41 0,431 0,451 0,461 0,469 

Промишлени и други стопански потребители           

степен на замърсяване 1 0,594 0,624 0,654 0,668 0,681 

степен на замърсяване 2 0,668 0,702 0,736 0,751 0,765 

степен на замърсяване 3 0,865 0,909 0,952 0,972 0,99 

Цени на ВиК услуги лв./куб.м без ДДС 
Доставяне вода на Друг ВиК оператор 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

  Цени по БП 
Цени за  одобряване, подлежащи на последваща 

корекция 

Доставяне вода на друг ВиК оператор 0,169 0,172 0,171 0,172 0,176 

 

III. Приема анализ на социалната поносимост на цените на водоснабдителните и 

канализационните услуги за всяка година от бизнес плана, както следва:  

Показател Мярка  
Отчет Разчет 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Минимално битово потребление 
куб.м/мес. 

на 1 чов. 
2,8 2,8 2,8 2,8 2,8 2,8 2,8 

Минимален месеч. разход за вода на член от 

домакинството 
лева 4,939 4,939 6,679 6,855 6,922 6,969 7,099 

Сред. мес. доход на лице от домакинството в 

региона 

лева за 

месец 
520 493 510 527 546 565 584 

Нарастване на БВП съгл. средноср. бюдж. 
прогноза 2015 - 17 г. 

%     3,40% 3,40% 3,50% 3,50% 3,50% 

2.5 % от средно месечния доход на лице от 

домакинството 
лева 13,000 12,325 12,744 13,177 13,639 14,116 14,610 

Социална поносимост на цената на ВиК 

услугите ( с ДДС) 
лв./куб.м  4,643 4,402 4,551 4,706 4,871 5,041 5,218 

Цената на ВиК услугите за битови и 

приравнени към тях потребители ( с ДДС) 
лв./куб.м 1,764 1,764 2,385 2,448 2,472 2,489 2,535 

 

Цените на предоставяните от „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, 

услуги за битови и приравнените към тях обществени, търговски и други потребители са 

под нивото на социалната поносимост на цената на ВиК услуги. 

IV. Във връзка с годишните изменения на одобрените цени, определя стойност на 

коефициента за подобряване на ефективността E за всяка година от бизнес плана и 

разходи, за които се прилага коефициентът Qр, както следва: 

1. Коефициент Е: 

E2018 = 0,014% 
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E2019 = 0,014% 

E2020 = 0,014% 

E2021 = 0,014% 

2. Разходи, за които ще се прилага коефициент Qр, както следва: 

Бъдещи разходи за нови дейности и активи (хил. лв.) 
Отвеждане на отпадъчни води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

ПС с. Първомайци -2 бр.,    15 15 15 15 

ПС гр. Долна Оряховица -2 бр.   62 62 62 62 

КПС гр.Свищов - 2бр.  6 6 6 6 

Поддръжка нова канализационна мрежа - гр. Килифарево и гр. Златарица   13 13 14 14 

Бъдещи разходи за нови дейности и активи (хил. лв.) 
Пречистване на отпадъчните води 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

ПСОВ - гр. Павликени 315 320 324 328 332 

ПСОВ - гр. Свищов 402 401 404 406 410 

ПСОВ - с. Камен     47 48 49 

ПСОВ - с. Кесарево     42 42 43 

ПСОВ - с. Сушица     43 44 44 

 

V. Утвърждава, считано от 01.08.2018 г., цени без ДДС на водоснабдителните и 

канализационните услуги за 2018 г., както следва: 

 

Цени на ВиК услуги лв./куб.м. без ДДС Цени за утвърждаване за 2018 г. 

Доставяне вода на потребителите 1,42 

Доставяне вода на друг ВиК оператор 0,172 

Отвеждане на отпадъчни води 0,190 

Пречистване на отпадъчни води   

Битови и приравнените към тях потребители 0,431 

Промишлени и други стопански потребители   

степен на замърсяване 1 0,624 

степен на замърсяване 2 0,702 

степен на замърсяване 3 0,909 

 

 

В заседанието по точка първа участват председателят Иван Н. Иванов и членовете 

на Комисията Димитър Кочков и  Пенка Трендафилова. 

 

Решението е взето с три гласа „за” (Иван Н. Иванов - за, Димитър Кочков – за и 

Пенка Трендафилова - за), от които два гласа (Димитър Кочков и Пенка Трендафилова) 

на членове на Комисията със стаж във В и К сектора. 
 

 

По т.2. Комисията, като разгледа подадените от „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ 

АД, гр. Бургас заявление с вх. № В-17-78-7 от 30.06.2016 г. за одобряване на бизнес 

план за развитие на дейността на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас като 

ВиК оператор за периода 2017-2021 г., изменено и допълнено със заявление с вх. № В-

17-78-5 от 18.05.2018 г. и заявление с вх. № В-17-78-6 от 18.05.2018 г. за утвърждаване 

и одобряване на цени на ВиК услуги, както и събраните данни от проведените на 

19.06.2018 г. открито заседание и обществено обсъждане, установи следното: 

 

Административното производство е образувано във връзка със заявление с вх. № 

В-17-78-7 от 30.06.2016 г. за одобряване на бизнес план за развитие на дейността на 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД като ВиК оператор за периода 2017-2021 г., изменено и 
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допълнено със заявление с вх. № В-17-78-5 от 18.05.5018 г., и заявление  с вх. № В-17-78-6 

от 18.05.2018 г. за утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги. 

Съгласно чл. 10, ал. 1 от Закона за регулиране на водоснабдителните и 

канализационните услуги (ЗРВКУ), ВиК операторите разработват бизнес планове за 5-

годишни периоди, които съдържат производствена, ремонтна, инвестиционна и социална 

програма, с техническа и икономическа част. С разпоредбата на чл. 10, ал. 7 от ЗРВКУ 

законодателят е въвел изрично задължение за всички ВиК оператори да предоставят в 

Комисията бизнес плановете по чл. 10, ал. 1, не по-късно от 6 месеца преди изтичането на 

последната година, съгласно действащия бизнес план. 

С изменението на § 14 от Преходни и заключителни разпоредби към Закона за 

изменение и допълнение на Закона за водите (ЗИД на ЗВ), обн. ДВ бр. 58 oт 31.07.2015 г., 

настоящият регулаторен период, по смисъла на чл. 10, ал. 1 от ЗРВКУ, е удължен до 31 

декември 2016 г., а следващият регулаторен период започва от 1 януари 2017 г. 

С Постановление № 8 от 18.01.2016 г. на Министерския съвет (обн. ДВ, бр. 6 от 

22.01.2016 г., в сила от 22.01.2016 г.) са приети нови Наредба за регулиране на качеството 

на водоснабдителните и канализационните услуги (НРКВКУ) и Наредба за регулиране на 

цените на водоснабдителните и канализационните услуги (НРЦВКУ), които се прилагат за 

регулаторния период по чл. 10, ал. 1 от ЗРВКУ, започващ от 1 януари 2017 г., както и за 

следващи регулаторни периоди. 

На основание приетите наредби, КЕВР е приела указания и решения по тяхното 

прилагане, както следва: 

- Указания за прилагане на Наредбата за регулиране на качеството на 

водоснабдителните и канализационните услуги за регулаторен период 2017-2021 г., 

приети с решение по Протокол № 76 от 19.04.2016 г., т. 2 (Указания НРКВКУ); 

- Указания за образуване на цените на водоснабдителните и канализационните 

услуги чрез метода „горна граница на цени“ за регулаторен период 2017-2021 г., приети с 

решение по Протокол № 76 от 19.04.2016 г., т. 3, поправени с решение по Протокол № 118 

от 07.06.2016 г., т. 8 (Указания НРЦВКУ); 

- Решение № НВ-1 от 19.04.2016 г. за утвърждаване на норма на възвръщаемост 

на собствения (НВск) и на привлечения (НВпк) капитал и нетен цикъл на оборотния 

капитал (НЦОК) в дни по години за съответните групи ВиК оператори за регулаторен 

период 2017-2021 г.; 

- Решение № ПК-1 от 22.06.2016 г. за определяне на групи ВиК оператори и 

определяне на прогнозни конкретни цели за показателите за качество на ВиК услугите за 

регулаторен период 2017-2021 г. 

С Решение № БП-058 от 17.12.2008 г. на ДКЕВР е одобрен бизнес план на 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД за периода 2009-2013 г. С Решение № БП-40 от 

17.06.2015 г. на КЕВР е одобрен бизнес план на дружеството за периода 2009-2013 г., 

удължен до 31.12.2015 г. С Решение № БП-42 от 11.03.2016 г. на КЕВР е одобрен 

допълнен бизнес план за 2016 г. на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД. 

Предвид обстоятелството, че 2016 г. е последната година, съгласно действащия 

бизнес план на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, и в изпълнение на чл. 10, ал. 7 от 

ЗРВКУ, дружеството е представило за одобрение от КЕВР бизнес план за периода 2017-

2021 г.  

Според чл. 19, ал. 2 и ал. 3 от НРЦВКУ, заявлението за утвърждаване и одобряване 

на цени е неразделна част от бизнес плана на ВиК оператора съгласно чл. 10, ал. 3, т. 7 от 

ЗРВКУ и се подава едновременно с представянето на бизнес плана за одобряване по реда 

на НРКВКУ. 

В изпълнение на горепосочените изисквания, „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД е 

представило в Комисията, както следва: 

- Бизнес план с вх. № В-17-78-7 от 30.06.2016 г.; 

- След проведено на 04.10.2017 г. обсъждане, на основание чл. 25, ал. 1 от 

НРЦВКУ, е представен изменен окончателен проект на бизнес план с вх. № В-17-78-5 от 
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18.05.2018 г. и заявление вх. № В-17-78-6 от 18.05.2018 г. за утвърждаване и одобряване 

на цени на ВиК услуги. 

По силата на чл. 14, ал. 1 от ЗРВКУ, одобряването на техническата и 

икономическата част на бизнес плановете е условие за одобряването им в частта за 

цените. Съгласно чл. 26, ал. 1 от НРЦВКУ, Комисията приема проект на общо решение по 

бизнес плана и ценовото заявление. 

- Със заявление с вх. № В-17-78-5 от 07.06.2018 г., дружеството е представило 

втори екземпляр на бизнес плана. 

Назначената със Заповед № З-В-2 от 16.01.2017 г. на председателя на КЕВР 

работна група е извършила анализ на данните, съдържащи се в подадените от „ЛУКОЙЛ 

Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас заявления. Резултатите от извършения анализ са 

отразени в доклад с вх. № В-Дк-107 от 08.06.2018 г. (Доклада), който е приет от КЕВР с 

решение по Протокол № 104 от 13.06.2018 г., т. 2 и е публикуван на интернет-страницата 

на Комисията. На същото заседание КЕВР е приела и проект на общо решение по бизнес 

плана и заявлението за цени, който също е публикуван на интернет-страницата на 

Комисията. В изпълнение на разпоредбите на чл. 27, ал. 1 от НРЦВКУ, във връзка с чл. 13, 

ал. 5, т. 2 и т. 3 и чл. 14 от Закона за енергетиката (ЗЕ) са проведени открито заседание и 

обществено обсъждане на 19.06.2018 г. 
 

Открито заседание, обществено обсъждане и постъпили писмени становища и 

възражения в законоустановения срок: 

 На проведеното открито заседание Комисията е обсъдила Доклада с представители 

на заявителя. г-н Росен Караджов – началник производство „ВиК и очистни 

съоръжения“, командировано лице на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД е посочил, че 

няма възражения по Доклада на работната група. 

С писмо на КЕВР с изх.  № В-17-78-7 от 13.06.2018 г. като заинтересовани лица са 

поканени Министерство на регионалното развитие и благоустройството, Омбудсман на 

Република България, Национален браншови синдикат „Водоснабдител“ - КНСБ, 

Федерация (строителство, индустрия и водоснабдяване) - Подкрепа, Българска асоциация 

по водите, Съюз на ВиК операторите в Република България, Конфедерация на 

работодателите и индустриалците в България, Асоциация на индустриалния капитал в 

България, Българска търговско-промишлена палата, Българска стопанска камара, 

Федерация на потребителите в България, Българска национална асоциация активни 

потребители, Комисия за защита на потребителите,  Гражданско движение „ДНЕС“, 

„Водоснабдяване и канализация“ ЕАД, гр. Бургас, община Бургас и „ЛУКОЙЛ Нефтохим 

Бургас“ АД. 

 На общественото обсъждане са присъствали: г-жа Боряна Джунева – главен 

експерт към Омбудсман на Република България; г-н Красимир Богоев – заместник-

председател на Национален браншов синдикат „Водоснабдител” – КНСБ; г-н Йоанис 

Партениотис – председател на Федерация „Строителство, индустрия и водоснабдаване” – 

КТ „Подкрепа” и г-н Росен Караджов – началник производство „ВиК и очистни 

съоръжения“ на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“. 

Министерство на регионалното развитие и благоустройството, Българска асоциация 

по водите, Съюз на ВиК операторите в Република България, Конфедерация на 

работодателите и индустриалците в България, Асоциация на индустриалния капитал в 

България, Българска търговско-промишлена палата, Българска стопанска камара, 

Федерация на потребителите в България, Българска национална асоциация активни 

потребители, Комисия за защита на потребителите, Гражданско движение „ДНЕС“, 

„Водоснабдяване и канализация“ ЕАД, гр. Бургас и Община Бургас не са изпратили свои 

представители. 

На проведеното обществено обсъждане са направени следните изказвания: 

Б. Джунева, главен експерт към Омбудсман на Република България посочва, 

че ще изслуша представените мнения и позициите на участниците в общественото 
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обсъждане и ще ги предаде на Омбудсмана и при необходимост Омбудсманът ще 

представи писмено становище в определения срок. 

И. Партениотис – председател на Федерация (строителство, индустрия и 

водоснабдяване) – КТ Подкрепа посочва, че „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. 

Бургас е един нестандартен ВиК оператор, който функционира на територията на 

предприятие, като осигурява собствените нужди на това предприятие. Това, което е 

важното, е че този оператор предоставя вода и на друг оператор – „Водоснабдяване и 

канализация“ ЕАД, гр. Бургас. Абсолютно символично изменение в целия този 

петгодишен период на бизнес програмата от гледна точка на ценовите параметри за 

доставянето на друг ВиК оператор, което означава, че имайки предвид малки промени в 

разходите, които ВиК операторът „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД осъществява, това 

съответно има отражение и върху ценовите параметри, които е заложил към 

„Водоснабдяване и канализация“ ЕАД, гр. Бургас.  

В законоустановения срок не са постъпили писмени становища. 

След обсъждане и анализ на събраните в хода на административното 

производство данни и доказателства, Комисията приема за установено следното: 

 

І. Общи данни за дружеството, обособена територия и изпълнение 

изискванията на Закона за водите 
1.1. Изпълнение на изискванията за ВиК оператор 

„Лукойл Нефтохим Бургас” АД е акционерно дружество, със седалище и адрес на 

управление гр. Бургас 8104, област Бургас. 

Дружеството е вписано в Търговския регистър с ЕИК 812114069 и предмет на 

дейност: преработка на нефт, производство на нефтопродукти, нефтохимически продукти, 

полимери, синтетични влакна и съответната търговска дейност, отдаване под наем на 

движимо и недвижимо имущество, работа с благородни метали и скъпоценни камъни и 

изделия със и от тях. 

Дружеството е с уставен капитал в размер на 88 417 183 (осемдесет и осем 

милиона, четиристотин и седемнадесет хиляди сто осемдесет и три) лева, разпределен на 

88 417 183 (осемдесет и осем милиона, четиристотин и седемнадесет хиляди сто осемдесет 

и три) броя поименни, безналични, неделими акции с номинална стойност по 1 (един) лев 

всяка, 100 % частна собственост. 

Съгласно данните в Търговския регистър, дружеството се представлява от Илшат 

Миргазиянович Шарафутдинов, член и председател на управителния съвет на 

дружеството. 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас” АД няма обособена територия по смисъла на чл. 

198а от Закона за водите (ЗВ). С Решение № РД-02-14-2234 от 22.12.2009 г. на министъра 

на регионалното развитие и благоустройството на основание на § 34, ал. 2 от Преходни и 

заключителни разпоредби на Закона за изменение и допълнение на Закона за водите 

(ЗИДЗВ, обн. ДВ, бр. 47 от 2009 г.), във връзка с чл. 198а от ЗВ, са обявени обособените 

територии на действие на ВиК операторите, като „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас” АД не е 

посочено в това решение. Съгласно посоченото решение, под номер 6 е обявена обособена 

територия на „Водоснабдяване и канализация“ ЕАД, гр. Бургас, обслужващо територията 

на 13 общини, включително община Бургас. Същевременно на територията на община 

Бургас се извършва предоставяне на регулирани ВиК услуги от „ЛУКОЙЛ Нефтохим 

Бургас” АД. Дружеството предоставя услугите доставяне на вода с непитейни качества на 

промишлени и други стопански потребители и доставяне на вода на друг ВиК оператор 

(„Водоснабдяване и канализация“ ЕАД, гр. Бургас). Във връзка с изискванията на чл. 13, 

ал. 4 от НРЦВКУ, „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас” АД е обособило две водоснабдителни 

системи - за доставяне на вода на друг ВиК оператор и за доставяне на вода с непитейни 

качества на потребителите. В тази връзка, параметрите на бизнес плана, общи за 

водоснабдителните системи, са разпределени пропорционално на количествата в 
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съотношение 81,98% за услугата доставяне на вода на друг ВиК оператор и 18,02% за 

услугата доставяне на вода с непитейни качества. 

При запитвания от страна на Комисията в рамките на процедурите по разглеждане 

и одобряване на допълнените бизнес планове на дружеството за удължените регулаторни 

периоди 2014-2015 г. и 2016 г., Министерството на регионалното развитие и 

благоустройството (МРРБ) не е дало изрично становище относно статута на „ЛУКОЙЛ 

Нефтохим Бургас” АД като ВиК оператор и предоставянето на ВиК услуги на територията 

на област Бургас. С редица писма за други дружества със сходен статут, МРРБ е изразило 

становище, че дадено дружество би могло да осъществява дейност като ВиК оператор по 

реда на чл. 198о, ал. 6 от ЗВ, единствено ако оперира с ВиК активи частна собственост, 

които са му предоставени за експлоатация на валидно правно основание, при спазване 

изискванията на ЗРВКУ и ЗВ. 

С писмо, изх. № В-03-06-3 от 17.02.2017 г., Комисията е информирала МРРБ, че 

редица частни дружества, сред които и „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас” АД, са представили 

бизнес планове 2017-2021 г., като е посочено, че тези дружества попадат в обособените 

територии на регионални окрупнени ВиК оператори, които ще бъдат бенефициенти по 

Оперативна програма „Околна среда 2014-2020“. Отправено е питане до МРББ дали тези 

дружества са вписани в регистъра по чл. 198р от ЗВ. До момента в Комисията не е 

получен отговор. „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас” АД не отговаря на изискванията за ВиК 

оператор, регламентирани в чл. 198о, ал. 5 от ЗВ, съгласно които ВиК операторът е 

търговец, държавно или общинско предприятие - юридическо лице, което има сключен 

договор с председателя на асоциацията по ВиК или с кмета на общината съгласно 

решение на общинския съвет за управление, поддържане и експлоатация на ВиК 

системите и предоставяне на ВиК услуги в границите на една или повече обособени 

територии, когато предоставянето на ВиК услуги е основната му дейност. 

Съгласно чл. 198о, ал. 1 от ЗВ, стопанисването, поддържането и експлоатацията на 

ВиК системите и съоръженията, както и предоставянето на ВиК услуги на потребителите 

срещу заплащане, се извършват от ВиК оператори по реда на ЗВ и на ЗРВКУ. В 

разпоредбата на чл. 198о, ал. 2 от ЗВ изрично е регламентирано, че в границите на една 

обособена територия само един ВиК оператор може да осъществява дейностите по чл. 

198о, ал. 1 от ЗВ, с изключение на случаите по ал. 6. 

Изключението по чл. 198о, ал. 6 от ЗВ предвижда, че търговците, държавните или 

общинските предприятия - юридически лица, които извършват услуги по доставяне и 

пречистване на води за питейно-битови цели, за обществени нужди, за производствени, 

промишлени и други дейности с търговски характер или дейности по пречистване и 

отвеждане на отпадъчни води и не обслужват цялата обособена територия, а отделни 

потребители, осъществяват тези услуги съгласно изискванията на ЗВ и на ЗРВКУ. По 

отношение на тези потребители те се смятат за ВиК оператори. 

Същевременно съгласно чл. 2, ал. 1 от ЗРВКУ, ВиК оператори са всички 

предприятия с предмет на дейност извършване на ВиК услуги. ВиК услуги по смисъла на 

чл. 1, ал. 2 от ЗРВКУ са услугите по пречистване и доставка на вода за питейно-битови, 

промишлени и други нужди, отвеждане и пречистване на отпадъчните и дъждовните води 

от имотите на потребителите в урбанизираните територии (населените места и селищните 

образувания), както и дейностите по изграждането, поддържането и експлоатацията на 

водоснабдителните и канализационните системи, включително на пречиствателните 

станции и другите съоръжения. 

На основание чл. 12, ал. 1 от ЗРВКУ на регулиране от Комисията подлежат цените, 

по които ВиК операторите доставят вода на потребителите, отвеждат отпадъчните води, 

пречистват отпадъчните води, присъединяват потребителите към водоснабдителните 

системи и присъединяват потребителите към канализационните системи. Съгласно ал. 2 от 

същия член, Комисията регулира и цените, по които ВиК оператори или други 

предприятия доставят вода от техни или предоставени им за експлоатация водовземни 

съоръжения или системи до водоснабдителни системи на други ВиК оператори. 
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  Предвид гореизложеното,  доколкото „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас” АД попада в 

хипотезата на чл. 198о, ал. 6 от ЗВ и извършва услуги по чл. 1, ал. 2 от ЗВРКУ са налице 

условия за разглеждане на представените в Комисията бизнес план и заявление за цени за 

предоставяне на услугата доставяне на вода с непитейни качества на промишлени и други 

стопански потребители и на услугата доставяне на вода на друг ВиК оператор 

(„Водоснабдяване и канализация“ ЕАД, гр. Бургас). 

1.2. Изпълнение на изискванията за планиране на развитието на ВиК системи 
Правомощията на АВиК са посочени в чл. 198в, ал. 4 от ЗВ, съгласно която същата 

определя или избира ВиК оператора и сключва договор; изработва и приема регионални 

генерални планове на ВиК системи и съоръжения и генерални планове на ВиК системи и 

съоръжения на агломерации над 10 000 е.ж., както и дългосрочна и краткосрочна 

инвестиционна програма към тях; съгласува бизнес плана на ВиК оператора. Аналогични 

разпоредби са приети в чл. 198г от ЗВ за общинските съвети в случаите, когато в 

границите на обособената територия попадат ВиК системи - собственост само на една 

община (чл. 198б, т. 3 от ЗВ). 

Съгласно чл. 198и, ал. 1 от ЗВ, планирането на развитието на ВиК системите и 

съоръженията се извършва чрез регионални генерални планове на ВиК и генерални 

планове за ВиК на агломерации над 10 000 е. ж. Според чл. 198м, ал. 1 от ЗВ, ВиК 

операторът изготвя бизнес плана въз основа на инвестиционните програми към 

регионалните генерални планове и генералните планове на агломерации. По силата на ал. 

2 от същата разпоредба, бизнес планът на съответния ВиК оператор се съгласува от 

асоциацията по ВиК или от общинския съвет. При несъответствие с генералните планове, 

инвестиционните програми и договорите за възлагане асоциацията по ВиК или 

общинският съвет го връща за доработка с мотивирано становище и указания. Бизнес 

плановете на ВиК операторите се одобряват по реда на ЗРВКУ (чл. 198м, ал. 3 от ЗВ). 

Видно от гореизложените изисквания, асоциациите по ВиК и/или общинските 

съвети в обособените територии на действие на ВиК операторите по смисъла на ЗВ нямат 

ангажимент да сключват договори с дружествата по чл. 198о, ал. 6 от ЗВ, нито да 

съгласуват техните бизнес планове. 

ВиК системите и съоръженията, стопанисвани и управлявани от „ЛУКОЙЛ 

Нефтохим Бургас“ АД са включени в баланса на търговското дружество, като не се 

предвижда същите да бъдат отписани от баланса и заведени като публична държавна 

и/или общинска собственост, респективно да бъдат управлявани от АВиК - Бургас. 

Поради тази причина, на АВиК - Бургас не е вменен ангажимент да планира бъдещото 

развитие на ВиК системите и съоръженията, стопанисвани и управлявани от „ЛУКОЙЛ 

Нефтохим Бургас“ АД. 

С писмо изх. № 500-01-1596 от 15.03.2018 г. „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД е 

представило за разглеждане и съгласуване в Общински съвет – Бургас, бизнес плана на 

дружеството за 2017 – 2021 г. В отговор, с писмо изх. № 08-00-1988 от 29.03.2018 г., 

Общинският съвет – Бургас изразява становище, че не е компетентен за съгласуване на 

внесения бизнес план, тъй като не попада в хипотезата на чл. 198б, т. 3 от ЗВ. 

1.3. Изпълнение на изискванията за структура и съдържание на бизнес плана 

и неговите приложения  
Бизнес планът е представен в Комисията в два екземпляра, всеки от които на хартиен и на 

електронен носител. Налице е съответствие между съдържанието на хартиения и 

електронния носител, справките и останалите документи, представени от ВиК оператора, 

са подписани. 

Съобразно изискването на чл. 18 от НРЦВКУ за предварително оповестяване по 

подходящ начин в средствата за масово осведомяване и на интернет страницата на 

дружеството на предложението за утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги, към 

подаденото заявление за утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги са 

представени копия на обяви във вестник „Сега“ от 18 май 2018 г., бр. 114 и във вестник 

„Черноморски фар“ от 18-20 май 2018 г., стр. 4. 
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Структурата и съдържанието на текстовата част на бизнес плана, както и 

електронните модели (справки) към бизнес плана съответстват на утвърдените от КЕВР 

образци, с което са изпълнени т. 6.1. и т. 6.2. от Указания НРКВКУ. 

В бизнес плана е представена отчетна информация за 2015 г., информация съгласно 

одобрен бизнес план за 2016 г., и прогнозни данни за 2017 – 2021 г., така както се изисква 

в справките към електронния модел към бизнес плана, с което е изпълнена  т. 7 от 

Указания НРКВКУ. 

На основание чл. 25, ал. 1 от НРЦВКУ, по реда на глава седма от Указания 

НРЦВКУ на 04.10.2017 г. е проведено обсъждане между представители на КЕВР и 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, за което е съставен протокол в два екземпляра. На 

срещата са обсъдени всички справки от техническата и икономическата част на бизнес 

плана и ценовото заявление, като представителите на дружеството са направили своите 

коментари и становища към зададените от представителите на КЕВР въпроси и забележки. 

След проведеното обсъждане, дружеството е представило на 18.05.2018 г. окончателен 

изменен проект на бизнес план и ценово заявление с коригирани параметри. 

 

С Решение № ПК-1 от 22.06.2016 г. Комисията е определила групите ВиК 

оператори с обособени територии по смисъла на ЗВ. Редът за определяне на групите ВиК 

оператори, който се извършва в зависимост от специфичните условия на дейността им, е 

описан в глава шеста на Указания НРКВКУ, като специфичните условия на дейността на 

ВиК операторите включват: 

- брой на обслужваното население (%), който представлява съотношението между 

броя на обслужваното население от съответния ВиК оператор и общия брой на 

обслужваното население за всички ВиК оператори, с коефициент на относителна тежест 

0,45; 

- приходи от предоставяните ВиК услуги (%), които представляват 

съотношението между приходите от предоставяне на ВиК услуги на съответния ВиК 

оператор и сумата на приходите от предоставяне на ВиК услуги на всички ВиК оператори, 

с коефициент на относителна тежест 0,35; 

- количество подадена вода на вход водоснабдителна система (%), което 

представлява  съотношението между количеството подадена вода на вход 

водоснабдителна система на съответния ВиК оператор и количеството подадена вода на 

вход водоснабдителна система на всички ВиК оператори, с коефициент на относителна 

тежест 0,20. 

В зависимост от стойността на общия претеглен процент на специфичните условия 

се определят следните групи ВиК оператори: 

- а. Големи ВиК оператори, в която попадат ВиК оператори със стойност на общ 

претеглен процент на специфичните условия по-голяма или равна на 3.00 %; 

- б. Средни ВиК оператори, в която попадат ВиК оператори със стойност на общ 

претеглен процент на специфичните условия по-малка от 3.00% и по-голяма или равна на 

0.95%; 

- в. Малки ВиК оператори, в която попадат ВиК оператори със стойност на общ 

претеглен процент на специфичните условия по-малка от 0.95 % и по-голяма или равна на 

0.2%; 

- г. Микро ВиК оператори, в която попадат ВиК оператори със стойност на общ 

претеглен процент на специфичните условия по-малка от 0.2%. 

Доколкото „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД няма обособена територия по смисъла 

на ЗВ, дружеството е извън обхвата на Решение № ПК-1 от 22.06.2016 г. С оглед 

определянето на икономически обосновани нива на норма на възвръщаемост на 

собствения капитал (НВск) и на привлечения капитал (НВпк), както и нетен цикъл на 

оборотния капитал (НЦОК), е извършен анализ в коя група попада „ЛУКОЙЛ Нефтохим 

Бургас“ АД съгласно горепосочените условия, както следва: 

- брой на обслужваното население: „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД не обслужва 
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пряко население, а доставя вода с непитейни качества на промишлени и други стопански 

потребители и на друг ВиК оператор. В тази връзка за целите на анализа са приложени 

данните на съответния ВиК оператор за обслужвано население; 

- приходи от предоставяните ВиК услуги: използвани са данните на дружеството за 

приходи от оперативна дейност; 

- количество подадена вода на вход водоснабдителна система: използвани са 

данните на дружеството за подадена вода на входа на съответната ВС. 

Извършеният анализ извежда общ претеглен процент на специфичните условия  

по-малкък от 3,00% и по-голям или равен на 0,95%, поради което „ЛУКОЙЛ Нефтохим 

Бургас“ АД следва да прилага нивата на НВск, НВпк и НЦОК, определени с Решение № 

НВ-1 от 19.04.2016 г. за групата на средните ВиК оператори. 

Във връзка с изискванията на чл. 13, ал. 4 от НРЦВКУ, ВиК операторът обособява 

водоснабдителни системи за доставяне на вода на друг ВиК оператор и за доставяне на 

вода с непитейни качества на потребителите. Параметрите на бизнес плана, общи за 

водоснабдителните системи са разпределени пропорционално на количествата в 

съотношение 81,98% за услугата доставяне на вода на друг ВиК оператор и 18,02% за 

услугата доставяне на вода с непитейни качества. 

II. Техническа част на бизнес плана 
2.1. Параметри на ВиК активи и обслужвани потребители 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД доставя условно чиста вода, която се използва за 

промишлени и стопански цели и за доставяне на вода на друг ВиК оператор. 

Водоизточник е язовир „Мандра“. За нормалната експлоатация на водоснабдителната 

система е изградена помпена станция „Мандра”, в която са разположени 7 бр. помпени 

агрегати, с обща мощност около 6 МW, които захранват 3 магистрали стоманени 

тръбопровода - 2х1100мм и 1х1200мм. За доставяне на водните количества от 

водоизточника до потребителите са изградени 60 км довеждащи водопроводи и 70 км 

разпределителни водопроводи.  

Към настоящия момент по магистралните водопроводи дружеството осигурява 

собствените си нужди от свежа вода, както и включените към нея 71 потребители 

(отклонения от главната преносна мрежа). За целта на регулираната дейност дружеството 

обособява две системи, както следва: ВС „Вода за друг ВиК оператор“ – за доставяне на 

вода на „Водоснабдяване и канализация“ ЕАД, гр. Бургас и ВС „Доставяне на вода с 

непитейни качества“ – за доставяне на вода с непитейни качества на 10 фирми и 60 

сдружения на частни поливачи.  

2.2. Водни количества 
В Справка № 4 „Отчет и прогнозно ниво на потребление на ВиК услугите“ за ВС 

„Вода за друг ВиК оператор“ е представен следният отчет и прогноза на водни 

количества, неносеща приходи вода и потребление на ВиК услуги за новия регулаторен 

период: 
ВС Вода за друг ВиК оператор Мярка 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо количество вода на входа на 

системата A3/Q4  
м3/год  1 582 409 1 687 010 1 424 891 1 527 995 1 527 995 1 527 995 1 527 995 

Продадена фактурирана вода Q3  
м3/год  1 582 409 1 687 010 1 424 891 1 424 891 1 424 891 1 424 891 1 424 891 

% 100,0% 100,0% 100,0% 93,3% 93,3% 93,3% 93,3% 

Неносеща приходи вода (неотчетена 

вода) Q9  

м3/год  0 0 0 103 104 103 104 103 104 103 104 

% 0,0% 0,0% 0,0% 6,7% 6,7% 6,7% 6,7% 

За ВС „Доставяне на вода с непитейни качества“ е представен следният отчет и 

прогноза на водни количества, неносеща приходи вода и потребление на ВиК услуги за 

новия регулаторен период: 
ВС Доставяне на вода с непитейни 

качества 
Мярка 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо количество вода на входа на 

системата A3/Q4  
м3/год  0 0 313 205 335 868 335 868 335 868 335 868 

Продадена фактурирана вода Q3  
м3/год  0 0 313 205 313 205 313 205 313 205 313 205 

% 0,0% 0,0% 100,0% 93,3% 93,3% 93,3% 93,3% 
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Неносеща приходи вода (неотчетена 

вода) Q9  

м3/год  0 0 0 22 663 22 663 22 663 22 663 

% 0,0% 0,0% 0,0% 6,7% 6,7% 6,7% 6,7% 

При прогнозирането на количествата дружеството се е съобразило с разпоредбите 

на т. 45 от Указания НРЦВКУ – количествата за 2017 г. са равни на средногодишните 

отчетени количества за периода 2011-2015 г. Прогнозата за 2018-2021 г. е за запазване на 

прогнозираните фактурирани количества. 

В текстовата част на бизнес плана дружеството посочва: „ʃʋʂʆʁʃ ʅʝʬʪʦʭʠʤ 

ɹʫʨʛʘʩñ ɸɼ  ʩʝ ʷʚʷʚʘ ɺʠʂ ʦʧʝʨʘʪʦʨ ʩʘʤʦ ʥʘ ʯʘʩʪ ʦʪ ʦʙʱʦ ʠʟʪʦʯʝʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʚʦʜʠ 

ʦʪ ʷʟʦʚʠʨ Ăʄʘʥʜʨʘñ, ʠʣʠ ʪʘʢʘ ʥʘʨʝʯʝʥʘʪʘ ʨʝʛʫʣʠʨʘʥʘ ʜʝʡʥʦʩʪ. ʂʦʝʬʠʮʠʝʥʪʲʪ ʥʘ 

ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʚʦʜʘ ʟʘ ʚʲʥʰʥʠ ʢʦʥʩʫʤʘʪʦʨʠ (ʨʝʛʫʣʠʨʘʥʘ ʜʝʡʥʦʩʪ) ʩʧʨʷʤʦ 

ʦʙʱʦʪʦ ʠʟʪʦʯʝʥʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʦʜʘ ʦʪ ʷʟʦʚʠʨ Ăʄʘʥʜʨʘñ ʝ 10,1% ʟʘ 2015 ʛ. ʆʩʪʘʥʘʣʠʪʝ 

89,9 % ʩʘ ʩʙʦʨ ʦʪ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʚʦʜʘ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʠ ʟʘ ʦʙʝʟʧʝʯʘʚʘʥʝ ʥʫʞʜʠʪʝ ʥʘ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ, ʟʘʛʫʙʠ ʦʪ ʧʨʦʧʫʩʢʠ, ʢʨʘʞʙʠ ʠ ʥʝʪʦʯʥʦʩʪʠ ʧʨʠ ʠʟʤʝʨʚʘʥʝʪʦ. ʆʪ ʩʚʦʷ 

ʩʪʨʘʥʘ, ʨʝʛʫʣʠʨʘʥʘʪʘ ʜʝʡʥʦʩʪ ʝ ʨʘʟʜʝʣʝʥʘ ʥʘ ʜʚʝ ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʠʪʝʣʥʠ ʩʠʩʪʝʤʠ. 

ʈʘʟʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝʪʦ ʥʘ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠʪʝ ʟʘ ʜʚʝʪʝ ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʠʪʝʣʥʠ ʩʠʩʪʝʤʠ ʝ ʧʨʦʧʦʨʮʠʦʥʘʣʥʦ 

ʥʘ ʩʲʦʪʚʝʪʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʜʦʩʪʘʚʝʥʘ ʚʦʜʘ ʠ ʝ, ʢʘʢʪʦ ʩʣʝʜʚʘ: 

ɽʜʥʘʪʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʦʙʭʚʘʱʘ ʜʝʡʥʦʩʪʪʘ ʧʦ Ăɼʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ʚʦʜʘ ʥʘ ʜʨʫʛ ɺʠʂ 

ʦʧʝʨʘʪʦʨñ ʠ ʟʘʝʤʘ 81,98 % ʦʪ ʦʙʱʦʪʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʦʜʘ ʟʘ ʨʝʛʫʣʠʨʘʥʘʪʘ ʜʝʡʥʦʩʪ. 

ɼʨʫʛʘʪʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʦʙʭʚʘʱʘ ʜʝʡʥʦʩʪʪʘ ʧʦ Ăɼʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ʚʦʜʘ ʩ ʥʝʧʠʪʝʡʥʠ 

ʢʘʯʝʩʪʚʘñ ʠ ʟʘʝʤʘ 18,02 % ʦʪ ʦʙʱʦʪʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʦʜʘ ʟʘ ʨʝʛʫʣʠʨʘʥʘʪʘ ʜʝʡʥʦʩʪ.ñ 

2.3. Персонал 
Представената информация за персонал на еквивалент на пълна заетост (ЕПЗ) и 

среден размер на възнаграждения хил. лв./ЕПЗ в Справка №5 „Персонал“ на бизнес плана 

са както следва: 

Наименование 

Доставяне на вода на Друг ВиК оператор Доставяне на вода с непитейни качества 

2015 

г. 

2016 

г. 

2017 

г. 

2018 

г. 

2019 

г. 

2020 

г. 

2021 

г. 

2015 

г. 

2016 

г. 

2017 

г. 

2018 

г. 

2019 

г. 

2020 

г. 

2021 

г. 

Брой лица по щатно разписание 0,6 0,6 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,0 0,0 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 

Общ брой служители на заетост, 

еквивалентна пълна заетост 

(ЕПЗ) 

0,6 0,6 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,0 0,0 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 

ʆʙʱ ʙʨʦʡ ʩʣʫʞʠʪʝʣʠ ʥʘ ʟʘʝʪʦʩʪ, 

ʝʢʚʠʚʘʣʝʥʪʥʘ ʧʲʣʥʘ ʟʘʝʪʦʩʪ 

(ɽʇɿ) - ʪʝʤʧ ʥʘ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʩʧʨʷʤʦ 
2015 ʛ. 

    -0,2 -0,2 -0,2 -0,2 -0,2     - - - - - 

Среден размер на 

възнаграждение на единица 

персонал на ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

26,8 27,7 13,6 14,5 15,3 16,1 16,9 0,0 0,0 13,6 14,5 15,3 16,1 16,9 

Среден размер на социални 
осигуровки на единица персонал 

на ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

4,6 5,0 2,3 2,3 2,5 2,7 2,8 0,0 0,0 2,3 2,3 2,5 2,7 2,8 

Среден размер на социални 
разходи на единица персонал на 

ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

ʉʨʝʜʝʥ ʨʘʟʤʝʨ ʥʘ ʚʲʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʝ 

ʥʘ ʝʜʠʥʠʮʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣ ʥʘ ɽʇɿ 

(ʭʠʣ.ʣʚ./ɽʇɿ) ʪʝʤʧ ʥʘ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ 
ʩʧʨʷʤʦ 2015 ʛ.     

-0,5 -0,5 -0,4 -0,4 -0,4 

    

- - - - - 

Наименование 

Общо за дружеството (вкл. нерегулирана дейност)   

2015 

г. 

2016 

г. 

2017 

г. 

2018 

г. 

2019 

г. 

2020 

г. 

2021 

г. 
              

Брой лица по щатно разписание 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6               

Общ брой служители на заетост, 

еквивалентна пълна заетост 

(ЕПЗ) 

0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6               

ʆʙʱ ʙʨʦʡ ʩʣʫʞʠʪʝʣʠ ʥʘ ʟʘʝʪʦʩʪ, 
ʝʢʚʠʚʘʣʝʥʪʥʘ ʧʲʣʥʘ ʟʘʝʪʦʩʪ 

(ɽʇɿ) - ʪʝʤʧ ʥʘ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʩʧʨʷʤʦ 

2015 ʛ. 

    0 0 0 0 0 
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Среден размер на 

възнаграждение на единица 

персонал на ЕПЗ (хил. лв./ЕПЗ) 

26,83 27,67 13,63 14,46 15,28 16,11 16,93               

Среден размер на социални 

осигуровки на единица персонал 

на ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

4,63 4,98 2,32 2,32 2,49 2,65 2,82               

Среден размер на социални 

разходи на единица персонал на 

ЕПЗ (хил.лв./ЕПЗ) 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00               

ʉʨʝʜʝʥ ʨʘʟʤʝʨ ʥʘ ʚʲʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʝ 
ʥʘ ʝʜʠʥʠʮʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣ ʥʘ ɽʇɿ 

(ʭʠʣ.ʣʚ./ɽʇɿ) ʪʝʤʧ ʥʘ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ 

ʩʧʨʷʤʦ 2015 ʛ. 

    

-49% -46% -43% -40% -37% 

  

          

Персоналът зает с регулираната дейност е определен, като процент (10,1%) от 

персонала обслужващ ВиК системата на дружеството. Общият персонал за регулирана 

дейност е разпределен между двете водоснабдителни системи с процент, определен на 

база на количествата, както следва: за ВС Друг ВиК оператор – 81,98% и за ВС Доставяне 

на вода с непитейни качества -  18,02%. 

 

2.4. Потребена електрическа енергия  
Информацията за отчетно ниво и прогноза за потребление и разходи за 

електрическа енергия, представени в Справка № 6 „Отчет и прогнозно ниво на 

потребление на електроенергия“ на бизнес плана, съответно за ВС „Вода за друг ВиК 

оператор“ и ВС „Доставяне на вода с непитейни качества“, са както следва: 

Ел. енергия 

Обобщена справка за консумацията и производството на ел.енергия 

Мвтч Разход, хил. лв. 

2015 

г. 

2016 

г. 

2017 

г. 

2018 

г. 

2019 

г. 

2020 

г. 

2021 

г. 

2015 

г. 

2016 

г. 

2017 

г. 

2018 

г. 

2019 

г. 

2020 

г. 

2021 

г. 

ВС Вода за друг ВиК 

оператор 
790 800 654 654 654 654 654 95 101 83 83 83 83 83 

Енергийна ефективност   10 -146 0 0 0 0   6 -18 0 0 0 0 

Специфичен разход 

кВтч/м3 вода на вход ВС 
0,500 0,474 0,459 0,428 0,428 0,428 0,428               

ВС Доставяне на вода с 

непитейни качества 
- - 144 144 144 144 144     18 18 18 18 18 

Енергийна ефективност   0 144 0 0 0 0   0 18 0 0 0 0 

Специфичен разход 

кВтч/м3 вода на вход ВС 
 - -  0,459 0,428 0,428 0,428 0,428               

ОБЩО   790 800 798 798 798 798 798 95 101 101 101 101 101 101 

Темп на изменение спрямо 

2015 г. 
    1,0% 1,0% 1,0% 1,0% 1,0%     6,2% 6,2% 6,2% 

6,2

% 
6,2% 

 

Количествата на потребената ел. енергия за доставяне на вода за регулираната 

дейност за периода 2017-2021 г. са определени на база заложените водни количества за 

регулирана дейност с коефициента на разпределение по системи, а разходите за 

електрическа енергия (лв./МВтч) са прогнозирани със същите единични цени спрямо 

действащите към момента на изготвяне на бизнес плана без инфлация, съгласно т. 17.4. от 

Указания НРЦВКУ. 

2.5. Ремонтна програма 
Общите данни за отчета и прогнозите за ремонтна програма, представени в 

Справка № 8 „Ремонтна програма“ на бизнес плана, съответно за ВС „Вода за друг ВиК 

оператор“ и ВС „Доставяне на вода с непитейни качества“, са както следва: 

 

Оперативен ремонт   
Брой Изменение 

2017 спр. 2015 

г. 

Изменение 

2021 спр. 2015 

г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо ремонти водоснабдяване за ВС 

Вода за друг ВиК оператор 
3,7 4,2 4,5 3,9 3,9 3,9 3,9 19,7% 4,20% 



 71 

Общо ремонти водоснабдяване за ВС 

Доставяне на вода с непитейни качества 
0,0 0,0 1,0 0,9 0,9 0,9 0,9 - - 

Оперативен ремонт   

Обща стойност на обектите  

(хил.лв.) Изменение 

2017 спр. 2015 

г. 

Изменение 

2021 спр. 2015 

г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо ремонти водоснабдяване за ВС 
Вода за друг ВиК оператор 

11,9 15,3 22,3 22,3 22,3 22,3 22,3 87,7% 87,7% 

Общо ремонти канализация  за ВС 

Доставяне на вода с непитейни качества 
0,0 0,0 4,9 4,9 4,9 4,9 4,9 - - 

 

Предвидени са дейности и разходи за оперативен ремонт за периода 2017-2021 г. 

основно по направление ремонт на довеждащи водопроводи. Дружеството обосновава 

планираните средства в текстовата част на бизнес плана като посочва, че същите са 

планирани на база отчетените ремонти за 2016 г. 

2.6. Програма за подобряване управлението на ВиК системите  
2.6.1. Регистри 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД представя информация само за тези регистри, 

които са приложими с оглед на предоставяните от дружеството услуги. 

 

Система СКАДА 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʟʘ ʇʉ Ăʄʘʥʜʨʘñ ʩʝ ʧʣʘʥʠʨʘ 

ʤʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʷ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʯʨʝʟ ʚʥʝʜʨʷʚʘʥʝ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ 

ʉʂɸɼɸ. 

Регистър на активи 

Съгласно посочената в бизнес плана информация,  ʚ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʩʝ ʧʦʜʲʨʞʘʪ 

ʨʝʛʠʩʪʨʠ ʥʘ ʘʢʪʠʚʠʪʝ.  

 

Регистър на авариите 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʩʝ ʧʦʜʲʨʞʘ 

ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʥʘ ʘʚʘʨʠʠʪʝ. 

 

Регистър на оплаквания от потребители 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʩʝ ʧʦʜʲʨʞʘ 

ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʥʘ ʦʧʣʘʢʚʘʥʠʷʪʘ ʦʪ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠʪʝ. 

 

Регистър на водомерите на СВО (средства за измерване)  

 Съгласно посочената в бизнес плана информация, ɺʠʂ ʦʧʝʨʘʪʦʨʲʪ ʧʨʠʪʝʞʘʚʘ 

ʜʘʥʥʠ ʟʘ ʠʟʚʲʨʰʝʥʠ ʧʨʦʚʝʨʢʠ ʥʘ ʩʨʝʜʩʪʚʘʪʘ ʟʘ ʠʟʤʝʨʚʘʥʝ ʠ  ʧʨʝʜʩʪʦʠ ʚʲʚʝʞʜʘʥʝʪʦ ʠ 

ʧʦʜʜʲʨʞʘʥʝ  ʥʘ ʨʝʛʠʩʪʲʨ ʟʘ ʩʨʝʜʩʪʚʘʪʘ ʟʘ ʠʟʤʝʨʚʘʥʝ.  

 

Система за отчитане и фактуриране  

 Съгласно посочената в бизнес плана информация, „ʃʋʂʆʁʃ ʅʝʬʪʦʭʠʤ ɹʫʨʛʘʩñ 

ɸɼ  ʯʨʝʟ ʚʥʝʜʨʝʥʘʪʘ Ăʀʥʪʝʛʨʠʨʘʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ SAP ï R/3ñ, ʧʦʜʜʲʨʞʘ ʤʦʜʫʣ 

ʟʘ ʦʪʯʠʪʘʥʝ ʠ ʬʘʢʪʫʨʠʨʘʥʝ ʥʘ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝʪʦ ʟʘ ʪʝʢʫʱʠʷ ʤʝʩʝʮ. 

 

Счетоводна система  

Съгласно посочената в бизнес плана информация, „ʩʯʝʪʦʚʦʜʥʠʪʝ ʦʪʯʝʪʠ ʩʝ 

ʠʟʚʲʨʰʚʘʪ ʯʨʝʟ ʚʥʝʜʨʝʥʘʪʘ ʚ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ Ăʀʥʪʝʛʨʠʨʘʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ SAP 

R/3ò. ʆʪʜʝʣʥʠʪʝ ʜʝʡʥʦʩʪʠ (ʨʝʛʫʣʠʨʘʥʠ ʠ ʥʝʨʝʛʫʣʠʨʘʥʠ) ʩʘ ʨʘʟʛʨʘʥʠʯʝʥʠ ʥʘ ʥʠʚʦ 

Ăʈʘʟʭʦʜʝʥ ʮʝʥʪʲʨñ. ʏʨʝʟ ʩʲʟʜʘʚʘʥʝ ʥʘ ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʤʝʞʜʫ ʠʟʧʦʣʟʚʘʥʠʷ ʦʪ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʩʤʝʪʢʦʧʣʘʥ ʠ ɽʜʠʥʥʠʷ ʩʤʝʪʢʦʧʣʘʥ ʟʘ ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʠ ʮʝʣʠ ʥʘ ɺʠʂ 

ʦʧʝʨʘʪʦʨʠʪʝ ʝ ʦʙʝʟʧʝʯʝʥʘ ʥʘʜʝʞʜʥʘ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪ, ʧʦʟʚʦʣʷʚʘʱʘ ʦʩʠʛʫʨʷʚʘʥʝʪʦ ʥʘ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʘʪʘ ʘʥʘʣʠʪʠʯʥʦʩʪ ʠ ʬʦʨʤʠʨʘʥʝʪʦ ʥʘ ɻʦʜʠʰʥʠʪʝ ʦʪʯʝʪʥʠ ʩʧʨʘʚʢʠ ʥʘ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʢʘʪʦ ɺʠʂ ʦʧʝʨʘʪʦʨ ʚ ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷʪʘ ʥʘ ɿʘʢʦʥʘ ʟʘ  

ʨʝʛʫʣʠʨʘʥʝ ʥʘ ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʠʪʝʣʥʠʪʝ ʠ ʢʘʥʘʣʠʟʘʮʠʦʥʥʠʪʝ ʫʩʣʫʛʠ.ñ  
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Съгласно т. 64 от Указания НРКВКУ, ВиК операторът следва да създаде посочените 

по-горе системи и регистри не по-късно от края на втората година от регулаторния период 

2017-2021 г., или до края на 2018 година, тъй като попада в групата на средните дружества.  

 

2.6.2. Бази данни 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД представя информация само за тези регистри, 

които са приложими с оглед на предоставяните от дружеството услуги. 

База данни с измерените количества вода на вход ВС  

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚ Ăʃʋʂʆʁʃ ʅʝʬʪʦʭʠʤ ɹʫʨʛʘʩñ 

ɸɼ ʝ ʚʥʝʜʨʝʥʘ Ăʉʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʘʥʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʘ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪñ ï ʉɸʇʆ. ʉ 

ʧʦʤʦʱʪʘ ʥʘ ʥʝʷ ʩʝ ʠʟʛʦʪʚʷ ʝʞʝʜʥʝʚʝʥ ʤʘʪʝʨʠʘʣʥʦ- ʝʥʝʨʛʠʝʥ ʙʘʣʘʥʩ. ʅʘ ʙʘʟʘ ʜʘʥʥʠʪʝ ʚ 

ʉɸʇʆ ʚ ʥʘʯʘʣʦʪʦ ʥʘ ʚʩʝʢʠ ʤʝʩʝʮ ʩʝ ʠʟʛʦʪʚʷ ʦʪʯʝʪ ʟʘ ʠʟʤʠʥʘʣʠʷ ʤʝʩʝʮ. 

База данни за контролни разходомери и дата логери  

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʜʘʥʥʠʪʝ ʩʝ ʚʲʚʝʞʜʘʪʝ 

ʝʞʝʜʥʝʚʥʦ ʚ ʩʠʩʪʝʤʘ ʉɸʇʆ. ɿʘ ʚʲʥʰʥʠʪʝ ʢʦʥʩʫʤʘʪʦʨʠ ʦʪʯʠʪʘʥʝʪʦ ʥʘ ʜʘʥʥʠʪʝ ʟʘ 

ʠʟʨʘʟʭʦʜʝʥʠʪʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʩʚʝʞʘ ʚʦʜʘ ʩʝ ʠʟʚʲʨʰʚʘ ʚʝʜʥʲʞ ʤʝʩʝʯʥʦ. ɼʘʥʥʠʪʝ ʦʪʥʦʚʦ ʩʝ 

ʚʲʚʝʞʜʘʪ ʚ ʩʠʩʪʝʤʘ ʉɸʇʆ. 

 

База данни за изчисляване на неизмерената законна консумация  

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʜʘʥʥʠʪʝ ʩʝ ʚʲʚʝʞʜʘʪ 

ʝʞʝʜʥʝʚʥʦ ʚ ʩʠʩʪʝʤʘ ʉɸʇʆ. 

База данни за изразходваната електрическа енергия  

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʜʘʥʥʠʪʝ ʩʝ ʚʲʚʝʞʜʘʪ 

ʝʞʝʜʥʝʚʥʦ ʚ ʩʠʩʪʝʤʘ ʉɸʇʆ. 

База данни за сключени и изпълнени договори за присъединяване  

Съгласно посочената в бизнес плана информация, Ăʃʋʂʆʁʃ ʅʝʬʪʦʭʠʤ ɹʫʨʛʘʩñ 

ɸɼ  ʯʨʝʟ ʚʥʝʜʨʝʥʘʪʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ĂSAP ï R/3ñ, ʧʦʜʜʲʨʞʘ ʤʦʜʫʣ ʟʘ ʪʝʢʫʱʦʪʦ ʩʲʩʪʦʷʥʠʝ ʥʘ 

ʜʦʛʦʚʦʨʠʪʝ. 

База данни с длъжностите и задълженията на персонала на ВиК оператора  

Съгласно посочената в бизнес плана информация, ʚ Ăʃʋʂʆʁʃ ʅʝʬʪʦʭʠʤ ɹʫʨʛʘʩñ 

ɸɼ ʟʘ ʚʩʷʢʦ ʨʘʙʦʪʥʦ ʤʷʩʪʦ ʝ ʨʘʟʨʘʙʦʪʝʥʘ ʜʣʲʞʥʦʩʪʥʘ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʘ ʩ ʚʢʣʶʯʝʥʠ ʚ ʥʝʷ 

ʧʨʘʚʘ, ʟʘʜʲʣʞʝʥʠʷ, ʦʪʛʦʚʦʨʥʦʩʪʠ, ʧʦʜʯʠʥʝʥʦʩʪ ʠ ʜʨ. ɺʩʝʢʠ ʥʦʚʦʧʦʩʪʲʧʠʣ ʨʘʙʦʪʥʠʢ ʥʘ 

ʜʘʜʝʥʦʪʦ ʨʘʙʦʪʥʦ ʤʷʩʪʦ ʩʝ ʟʘʧʦʟʥʘʚʘ ʟʘʜʲʣʞʠʪʝʣʥʦ ʩ ʜʣʲʞʥʦʩʪʥʘʪʘ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʘ 

ʩʨʝʱʫ ʧʦʜʧʠʩ. 

Съгласно т. 64 от Указания НРКВКУ, ВиК операторът следва да създаде посочените 

по-горе бази данни не по-късно от края на втората година от регулаторния период 2017-

2021 г., или до края на 2018 година, тъй като попада в групата на средните дружества.  
2.6.3. Системи за качество и публичност на информацията 

Стандарт за системи за управление БДС EN ISO 9001:2008, Стандарт за системи за 

управление БДС EN ISO 14001:2004, Стандарт за системи за управление BS OHSAS 

18001:2007 

В бизнес плана е представена следната информация:  „ʀʟʛʨʘʞʜʘʥʝʪʦ ʥʘ 

ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ʚ Ăʃʋʂʆʁʃ ʅʝʬʪʦʭʠʤ ɹʫʨʛʘʩñ ɸɼ ʚ 

ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʝʥ ʩʪʘʥʜʘʨʪ ISO 9001 ʟʘʧʦʯʚʘ ʧʨʝʟ 2001 ʛ. ɺ ʧʨʦʮʝʩʘ ʥʘ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʝ ʠʟʧʦʣʟʚʘʥ ʠ ʥʘʪʨʫʧʘʥʠʷʪ ʦʧʠʪ ʥʘ ʩʝʨʪʠʬʠʮʠʨʘʥʠ ʟʚʝʥʘ ʚ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘʪʘ ʥʘ 

ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ: 

ʉʠʩʪʝʤʘʪʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʝ ʩʝʨʪʠʬʠʮʠʨʘʥʘ ʚ 

ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷʪʘ ʥʘ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʝʥ ʩʪʘʥʜʘʨʪ ISO 9001:2000 ʧʨʝʟ ʤʘʨʪ 

2002 ʛ. - ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪ ˉ106751/21.03.02ʛ. ʦʪ BVQI. 

ʇʨʝʟ 2002 ʛ. ʟʘʧʦʯʚʘ ʠʟʛʨʘʞʜʘʥʝ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʠ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʦʢʦʣʥʘ ʩʨʝʜʘ ʠ 

ʧʨʦʬʝʩʠʦʥʘʣʥʘ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪ ʠ ʟʜʨʘʚʝ ʚ ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩ ISO 14001:1996 ʠ OHSAS 

18001:1999. 
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ʉ ʨʝʰʝʥʠʝ ʥʘ ɺʠʩʰʝʪʦ ʨʲʢʦʚʦʜʩʪʚʦ, ʨʘʟʨʘʙʦʪʚʘʥʝʪʦ ʥʘ ʥʦʚʠʪʝ ʩʠʩʪʝʤʠ ʝ 

ʩʲʧʲʪʩʪʚʘʥʦ ʦʪ ʦʙʝʜʠʥʷʚʘʥʝ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷʪʘ ʥʘ ISO 9001:2000, ISO 14001:1996 ʠ OHSAS 

18001:1999 ʚ ʝʜʠʥʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʩʪʘʥʜʘʨʪʠʟʘʮʠʷ ʥʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝʪʦ. 

ɺʲʚ ʚʨʲʟʢʘ ʩ ʥʦʚʘʪʘ ʨʝʜʘʢʮʠʷ ʥʘ ISO 14001 ʦʪ 2004 ʛʦʜʠʥʘ ʠ ʚ ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩ 

ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷʪʘ ʥʘ ʇɸʆ Ăʃʋʂʆʁʃò ʟʘ ʧʨʝʭʦʜ ʢʲʤ ISO 14001:2004, ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʟʘ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʦʢʦʣʥʘʪʘ ʩʨʝʜʘ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʝ ʘʜʘʧʪʠʨʘʥʘ ʢʲʤ ʥʦʚʠʪʝ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷ ʥʘ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʠʷ ʩʪʘʥʜʘʨʪ. 

ʇʨʝʟ ʤʝʩʝʮ ʶʣʠ 2007 ʛ. ʩʠʩʪʝʤʠʪʝ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʦʢʦʣʥʘʪʘ ʩʨʝʜʘ ʠ ʥʘ 

ʧʨʦʤʠʰʣʝʥʘʪʘ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪ ʠ ʟʜʨʘʚʝ ʥʘ Ăʃʋʂʆʁʃ ʅʝʬʪʦʭʠʤ ɹʫʨʛʘʩ" ɸɼ ʩʘ 

ʩʝʨʪʠʬʠʮʠʨʘʥʠ ʢʘʪʦ ʯʘʩʪ ʦʪ ʝʜʠʥʥʘʪʘ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ 

ʧʨʦʤʠʰʣʝʥʘʪʘ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪ, ʦʭʨʘʥʘ ʥʘ ʪʨʫʜʘ ʠ ʦʢʦʣʥʘʪʘ ʩʨʝʜʘ ʥʘ ʆɸʆ Ăʃʋʂʆʁʃò ʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠʪʝ ʦʪ ʛʨʫʧʘʪʘ Ăʃʋʂʆʁʃò.  

ʇʨʝʟ 2009 ʛ. ʝ ʧʦʪʚʲʨʜʝʥʦ ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʪʦ ʩ ʥʦʚʦʪʦ ʠʟʜʘʥʠʝ ʥʘ BS OHSAS 

18001:2007 ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʟʜʨʘʚʝʪʦ ʠ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʪʘ, ʢʘʪʦ ʯʘʩʪ ʦʪ 

ʝʜʠʥʥʘʪʘ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʧʨʦʤʠʰʣʝʥʘʪʘ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪ, ʦʭʨʘʥʘ ʥʘ 

ʪʨʫʜʘ ʠ ʦʢʦʣʥʘʪʘ ʩʨʝʜʘ ʥʘ ʆɸʆ Ăʃʋʂʆʁʃò ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠʪʝ ʦʪ ʛʨʫʧʘʪʘ Ăʃʋʂʆʁʃò.  

ʇʨʝʟ 2010 ʛ. ʧʦʨʘʜʠ ʠʟʪʠʯʘʥʝ ʩʨʦʢʘ ʥʘ ʜʝʡʩʪʚʠʝ ʥʘ ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʠʪʝ, ʩʣʝʜ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʪʝ ʨʝʩʝʨʪʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʠ ʦʜʠʪʠ ʦʪ Bureau Veritas Certification ʠ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʝ 

ʧʦʣʦʞʠʪʝʣʥʠʪʝ ʨʝʟʫʣʪʘʪʠ ʦʪ ʦʜʠʪʠʪʝ, ʝ ʧʦʪʚʲʨʜʝʥʦ ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʪʦ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ 

ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʟʜʨʘʚʝʪʦ ʠ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʪʘ, ʢʘʪʦ ʯʘʩʪ ʦʪ ʝʜʠʥʥʘʪʘ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʘ 

ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʧʨʦʤʠʰʣʝʥʘʪʘ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪ, ʦʭʨʘʥʘ ʥʘ ʪʨʫʜʘ ʠ ʦʢʦʣʥʘʪʘ ʩʨʝʜʘ 

ʥʘ ʆɸʆ Ăʃʋʂʆʁʃò ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠʪʝ ʦʪ ʛʨʫʧʘʪʘ Ăʃʋʂʆʁʃò ʠ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ. 

ʇʨʝʟ 2013 ʛ., ʩʣʝʜ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠ ʨʝʩʝʨʪʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʠ ʦʜʠʪʠ ʦʪ Bureau Veritas 

Certification ʠ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʝ ʧʦʣʦʞʠʪʝʣʥʠʪʝ ʨʝʟʫʣʪʘʪʠ ʦʪ ʦʜʠʪʠʪʝ, ʝ ʧʦʪʚʲʨʜʝʥʦ 

ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʪʦ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ -  ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʥʘ ʟʜʨʘʚʝʪʦ ʠ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʪʘ, ʢʘʪʦ ʯʘʩʪ ʦʪ ʝʜʠʥʥʘʪʘ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʟʘ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʧʨʦʤʠʰʣʝʥʘʪʘ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪ, ʦʭʨʘʥʘ ʥʘ ʪʨʫʜʘ ʠ ʦʢʦʣʥʘʪʘ ʩʨʝʜʘ ʥʘ ʆɸʆ 

Ăʃʋʂʆʁʃò ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠʪʝ ʦʪ ʛʨʫʧʘʪʘ Ăʃʋʂʆʁʃò ʠ ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ 

ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ. 

ʇʨʝʟ 2014 ʛ. ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʝ ʫʪʚʲʨʜʝʥʠʪʝ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʠ ʩʪʘʥʜʘʨʪʠ ʥʘ ʆɸʆ 

Ăʃʋʂʆʁʃñ ʦʪ ʩʝʨʠʷʪʘ ʉʊʆ ʃʋʂʆʁʃ 1.20 ʟʘ ʝʥʝʨʛʦʩʧʝʩʪʷʚʘʥʝ ʠ ʧʦʚʠʰʘʚʘʥʝ ʥʘ 

ʝʥʝʨʛʠʡʥʘʪʘ ʝʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪ, ʚ Ăʃʋʂʆʁʃ ʅʝʬʪʦʭʠʤ ɹʫʨʛʘʩò ɸɼ ʙʝ ʚʲʚʝʜʝʥʘ ʉʠʩʪʝʤʘ ʟʘ 

ʝʥʝʨʛʠʝʥ ʤʝʥʠʜʞʤʲʥʪ (ʉɽʥʄ) ʚ ʩʲʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʝʥ ʩʪʘʥʜʘʨʪ ISO 

50001:2011. ɺ ʠʟʧʲʣʥʝʥʠʝ ʥʘ ʨʝʰʝʥʠʝ ʥʘ ʨʲʢʦʚʦʜʩʪʚʦʪʦ, ʜʨʫʞʝʩʪʚʦʪʦ ʝ ʩʝʨʪʠʬʠʮʠʨʘʥʦ 

ʧʨʝʟ 2015 ʛ. ʦʪ ʚʲʥʰʝʥ ʥʝʟʘʚʠʩʠʤ ʦʨʛʘʥ. 

ʇʨʝʟ 2017 ʛ. ʩʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠ ʥʘʜʟʦʨʝʥ ʦʜʠʪ ʠ ʪʨʘʥʟʠʪʠʚʥʦ ʧʨʝʤʠʥʘʚʘʥʝ ʥʘ 

ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦʪʦ ʢʲʤ ISO 9001:2015  ʠ  ʥʘʜʟʦʨʝʥ ʦʜʠʪ ʥʘ 

ʩʠʩʪʝʤʘʪʘ ʟʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʝʥʝʨʛʠʷʪʘ ʩʲʛʣʘʩʥʦ ISO 50001.ñ 

Съгласно т. 76 от Указания НРКВКУ, ВиК операторът следва да внедри посочените 

по-горе бази стандарти до края на третата година от регулаторен период 2017-2021 г., или 

до края на 2019 г., тъй като попада в групата на средните дружества. 

2.6.4. Интернет страница 

Съгласно посочената в бизнес плана информация, Ăʃʋʂʆʁʃ ʅʝʬʪʦʭʠʤ ɹʫʨʛʘʩñ 

ʠʤʘ ʩʲʟʜʘʜʝʥʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ ʩʪʨʘʥʠʮʘ, ʯʠʝʪʦ ʧʦʜʜʲʨʞʘʥʝ ʩʝ ʧʨʘʚʠ ʩʲʛʣʘʩʥʦ 

ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʠʪʝ ʠʟʠʩʢʚʘʥʠʷ. 

Изискванията за интернет страницата на ВиК операторите са посочени в т. 79 от 

Указания НРКВКУ, а съгласно т. 79.1 дружествата от групата на големите и средните ВиК 

оператори трябва да създадат интернет страница до края на първата година от регулаторен 

период 2017-2021 г., или до края на 2017 г. и да обновяват текущо същата. 

В т. 80 от Указания НРКВКУ са посочени изисквания по отношение информацията, 

която задължително се публикува на интернет страницата (вкл. инвестиционната и 

ремонтната програми от одобрения бизнес план, утвърдени и одобрени цени на ВиК 
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услуги, годишни финансови отчети, общи условия за предоставяне на ВиК услуги на 

потребителите, и друга информация, предвидена в нормативен акт), съгласно т. 81 следва 

да се поддържа 24 часова телефонна линия за връзка с потребители, а съгласно т. 82 следва 

да се определи приемно време веднъж седмично за среща с физически и юридически лица 

по жалби, въпроси и консултации, като на интернет страницата се публикува датата и 

мястото на приемното време, реда за записване и друга необходима информация. 

2.7 . Предложени нива на показателите за качество 
С Решение № ПК-1 от 22.06.2016 г. Комисията е определила прогнозни конкретни 

цели за показателите за качество на ВиК услугите по смисъла на НРКВКУ на ВиК 

операторите, имащи обособени територии по смисъла на ЗВ. В решението не са поставени 

цели на дружествата по чл.198о, ал. 6 от ЗВ. 

Съгласно чл. 2, ал. 2 от НРКВКУ, качеството на услугата доставяне на вода с 

непитейни качества на потребителите от ВиК операторите се регулира отделно от 

качеството на останалите ВиК услуги, като се прилагат само следните показатели за 

качество: ПК4, ПК5, ПК11г и ПК12а. Съгласно чл. 18, ал. 3 от същата наредба, в случаите 

по чл. 2, ал. 2 не се определят дългосрочни нива на приложимите показатели за качество. 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД доставя условно чиста вода на друг ВиК оператор, 

предназначена за питейно-битови цели, след съответната обработка от ВиК дружеството – 

„Водоснабдяване и канализация“ ЕАД, гр. Бургас, както и на промишлени и стопански 

потребители, и сдружения на частни поливачи. 

 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД е представило следната програма за постигане на 

относимите към дейността на дружеството показатели за качество за ВС „Доставяне на 

вода с непитейни качества“: 

 

ПК Параметър 
Ед. 

мярка 
2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Дългосро

чни нива 

ПК4а 
Общи загуби на вода във 

водоснабдителните системи  

м3/км/д

ен 
0,00 26,24 26,24 26,24 26,24 15 

ПК4б 
Общи загуби на вода във 

водоснабдителните системи  
% 0,00% 6,75% 6,75% 6,75% 6,75% 49% 

ПК5 
Аварии по водопроводната 

мрежа  

бр/100к

м/год 
38,46 38,46 38,46 38,46 39,22 60 

ПК11а 

 Енергийна ефективност за 
дейността по  доставяне на вода 

на потребителите 

кВтч/м3 0,46 0,43 0,43 0,43 0,43 0,45 

ПК11г 
Рехабилитация на 

водопроводната мрежа  
% 0,77% 0,77% 0,77% 0,77% 0,77% 1,25% 

ПК12а 

Ефективност на разходите за 

услугата доставяне на вода на 

потребителите 

съотно
шение 

1,19 1,19 1,18 1,18 1,18 1,1 

    

III. Икономическа част на бизнес плана 
3.1. Амортизационен план 

Данни за дълготрайните активи за регулаторни цели са представени в Справки №11 

“Амортизационен план на Дълготрайни активи“, №11.1 „Амортизация на новопридобити 

активи“ и №11.2 „Новопридобити активи през отчетната година“ на бизнес плана. 

Информацията в амортизационния план за целите на бизнес плана е организирана по 

следния начин: 

– В Група I Ăʉʦʙʩʪʚʝʥʠ ʜʲʣʛʦʪʨʘʡʥʠ ʘʢʪʠʚʠñ са посочени дълготрайните активи, 

които са собственост на дружеството и остават негова корпоративна собственост след 

изпълнението на разпоредбите на Закона за водите (т.е. отписване от баланса на 

дружеството на публични ВиК активи – държавна и/или общинска собственост). 
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– В Група II ñʇʫʙʣʠʯʥʠ ʜʲʣʛʦʪʨʘʡʥʠ ʘʢʪʠʚʠ, ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘñ 

са посочени публичните ВиК активи, които дружеството ще изгради през своята 

инвестиционна програма за регулаторния период 2017-2021 г. 

– В Група III ñʇʫʙʣʠʯʥʠ ʜʲʣʛʦʪʨʘʡʥʠ ʘʢʪʠʚʠ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʝʥʠ ʥʘ ɺʠʂ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ ʟʘ 

ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ ʧʦʜʜʨʲʞʢʘñ се посочват публичните ВиК активи, които са предоставени 

чрез договора по реда на Закона за водите за стопанисване, експлоатация и управление. 

ВиК операторът е представил в електронен вид списъци на водоснабдителните 

системи и съоръженията, които са 100% активи на дружеството, актуални към отчетната 

2015 г. 

– В справка №11 В Група I „ʉʦʙʩʪʚʝʥʠ ʜʲʣʛʦʪʨʘʡʥʠ ʘʢʪʠʚʠñ са посочени 

дълготрайните активи, които са собственост на дружеството и имат характер на 

корпоративни активи.  

– В справка №11 група II: Ăʇʫʙʣʠʯʥʠ ɼʲʣʛʦʪʨʘʡʥʠ ɸʢʪʠʚʠ, ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʩʨʝʜʩʪʚʘñ за 2015 г. са посочени активи, собственост на дружеството, с характер 

на публични активи (ВиК системи и съоръжения). 

– В Група II Ăʇʫʙʣʠʯʥʠ ʜʲʣʛʦʪʨʘʡʥʠ ʘʢʪʠʚʠ, ʠʟʛʨʘʜʝʥʠ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘñ са 

посочени публичните ВиК активи, които дружеството ще изгради през своята 

инвестиционна програма за регулаторния период 2017-2021 г. 

– В справка №11 група III – „ʇʫʙʣʠʯʥʠ ʜʲʣʛʦʪʨʘʡʥʠ ʘʢʪʠʚʠ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʝʥʠ ʥʘ 

ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ ʧʦʜʜʨʲʞʢʘñ по смисъла на чл. 13, чл. 15 и чл. 19 от 

Закона за водите,  няма предоставени активи намиращи се на територията на 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас, обслужвана от дружеството. 

 

Представената информация в амортизационния план на дружеството е както 

следва: 

Доставяне вода на друг ВиК оператор: 

Описание 
Доставяне вода на друг ВиК оператор 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Раздел I: Собствени Дълготрайни Активи 

Отчетна стойност 33,0 27,7 27,7 27,7 27,7 27,7 27,7 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 2,2 1,8 1,9 1,9 1,9 1,9 1,9 

Начислена до момента амортизация  7,0 7,2 9,1 10,9 12,8 14,6 16,5 

Балансова стойност 26,0 20,5 18,6 16,8 14,9 13,1 11,2 

 Раздел II: Дълготрайни Активи - ВиК системи и съоръжения, изградени със собствени средства 

Отчетна стойност 1009,0 840,3 863,2 886,3 909,5 932,7 955,9 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 26,8 22,0 22,8 23,9 25,0 26,1 27,2 

Начислена до момента амортизация  643,0 545,2 568,0 591,8 616,8 642,9 670,2 

Балансова стойност 366,0 295,0 295,2 294,5 292,7 289,8 285,7 

Раздел III: Публични Дълготрайни Активи, предоставени на ВиК оператора за експлоатация и поддръжка 

Отчетна стойност               

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ               

Начислена до момента амортизация                

Балансова стойност               

 

Доставяне вода с непитейни качества: 

Описание 
Доставяне вода с непитейни качества 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Раздел I: Собствени Дълготрайни Активи 

Отчетна стойност 0,0 0,0 6,1 6,1 6,1 6,1 6,1 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 0,0 0,0 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 

Начислена до момента амортизация  0,0 0,0 1,7 2,1 2,5 2,9 3,3 

Балансова стойност 0,0 0,0 4,4 4,0 3,6 3,2 2,8 

 Раздел II: Дълготрайни Активи - ВиК системи и съоръжения, изградени със собствени средства 

Отчетна стойност 0,0 0,0 189,8 194,9 200,0 205,1 210,2 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 0,0 0,0 5,0 5,2 5,4 5,6 6,0 

Начислена до момента амортизация  0,0 0,0 125,7 130,9 136,3 142,0 148,0 
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Балансова стойност 0,0 0,0 64,1 64,0 63,7 63,1 62,2 

Раздел III: Публични Дълготрайни Активи, предоставени на ВиК оператора за експлоатация и поддръжка 

Отчетна стойност               

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ               

Начислена до момента амортизация                

Балансова стойност               

 

Общо регулирана дейност: 

Описание 
Общо регулирана дейност 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Раздел I: Собствени Дълготрайни Активи 

Отчетна стойност 33,0 27,7 33,8 33,8 33,8 33,8 33,8 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 2,2 1,8 2,3 2,3 2,3 2,3 2,3 

Начислена до момента амортизация  7,0 7,2 10,8 13,0 15,3 17,5 19,8 

Балансова стойност 26,0 20,5 23,1 20,8 18,5 16,3 14,0 

 Раздел II: Дълготрайни Активи - ВиК системи и съоръжения, изградени със собствени средства 

Отчетна стойност 1009,0 840,3 1053,0 1081,2 1109,5 1137,8 1166,1 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 26,8 22,0 27,8 29,1 30,4 31,8 33,2 

Начислена до момента амортизация  643,0 545,2 693,6 722,7 753,1 784,9 818,1 

Балансова стойност 366,0 295,0 359,3 358,5 356,4 352,9 347,9 

Раздел III: Публични Дълготрайни Активи, предоставени на ВиК оператора за експлоатация и поддръжка 

Отчетна стойност 0 0 0 0 0 0 0 

ɻʦʜʠʰʥʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʦʥʥʘ ʢʚʦʪʘ 0 0 0 0 0 0 0 

Начислена до момента амортизация  0 0 0 0 0 0 0 

Балансова стойност 0 0 0 0 0 0 0 

 

3.2. Инвестиционна програма 

3.2.1. Стойност на инвестиционната програма 

Планираните инвестиции от дружеството, разпределени по услуги и системи, са 

както следва: 

  2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 
Дял от 

общо 

ВС Доставяне на вода за друг ВиК оператор 22,9 23,2 23,2 23,2 23,2 115,6 82% 

ВС Доставяне на вода с непитейни качества 5,1 5,1 5,1 5,1 5,1 25,5 18% 

Общо 28,0 28,3 28,3 28,3 28,3 141,1 100% 

Основните параметри на инвестиционната програма в окончателния бизнес план, 

представени в Справка № 9 „Инвестиционна програма“, са както следва: 

ВС Доставяне вода на друг ВиК оператор 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 
Дял от 

общо 

Водоизточници и СОЗ 14,9 14,9 14,9 14,9 14,9 74,5 64,4% 

СВО, СК, ПХ 8,0 8,3 8,3 8,3 8,3 41,1 35,6% 

ʆʙʱʦ - ʘʢʪʠʚʠ ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ 22,9 23,2 23,2 23,2 23,2 115,6 100,0% 

ʉʦʙʩʪʚʝʥʠ ʘʢʪʠʚʠ - ʘʚʪʦʤʦʙʠʣʠ, ʤʝʭʘʥʠʟʘʮʠʷ, 

ʦʙʦʨʫʜʚʘʥʝ 
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

Водоснабдяване: 22,9 23,2 23,2 23,2 23,2 115,6 100,0% 

Канализация  0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

Пречистване 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

Водомери на СВО 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

Общо транспорт, администрация и ИТ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

Общо инвестиции във ВиК активи и 

съоръжения 
22,9 23,2 23,2 23,2 23,2 115,6 100,0% 

Общо инвестиции в собствени активи 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

ОБЩО ИНВЕСТИЦИИ 22,9 23,2 23,2 23,2 23,2 115,6 100,0% 

 

ВС Доставяне на вода с непитейни качества 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 
Дял от 

общо 

Водоизточници и СОЗ 3,3 3,3 3,3 3,3 3,3 3,3 64,7% 

СВО, СК, ПХ 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 35,3% 

ʆʙʱʦ - ʘʢʪʠʚʠ ʚʦʜʦʩʥʘʙʜʷʚʘʥʝ 5,1 5,1 5,1 5,1 5,1 5,1 100,0% 

ʉʦʙʩʪʚʝʥʠ ʘʢʪʠʚʠ - ʘʚʪʦʤʦʙʠʣʠ, ʤʝʭʘʥʠʟʘʮʠʷ, 

ʦʙʦʨʫʜʚʘʥʝ 
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

Водоснабдяване: 5,1 5,1 5,1 5,1 5,1 5,1 100,0% 
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Канализация  0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

Пречистване 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

Водомери на СВО 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

Общо транспорт, администрация и ИТ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

Общо инвестиции във ВиК активи и 

съоръжения 
5,1 5,1 5,1 5,1 5,1 5,1 100,0% 

Общо инвестиции в собствени активи 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 

ОБЩО ИНВЕСТИЦИИ 5,1 5,1 5,1 5,1 5,1 5,1 100,0% 

Размерът на инвестиции за регулирана дейност за двете водоснабдителни системи е 

определен, като процент (10,1%) от общите планирани инвестиции за язовир „Мандра“ и 

за кранове и хидранти (поетапна подмяна на спирателни арматури). Общите инвестиции 

за регулирана дейност са разпределени между двете водоснабдителни системи с процент, 

определен на база на количествата, както следва: за ВС Друг ВиК оператор – 81,98% и за 

ВС Доставяне на вода с непитейни качества -  18,02%. 

3.2.2. Финансиране на инвестиционната програма 

Информация за финансиране на инвестиционната програма е представена в 

Справка № 10 „Инвестиции и източници на финансиране“ на бизнес плана. 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД предвижда да финансира инвестициите изцяло 

със собствени средства. Генерираните разходи за амортизации от собствени активи и 

изградените в рамките на инвестиционната програма покриват предвидените инвестиции 

и формират излишък в размер на 22 хил. лв. за периода на бизнес плана. Дружеството 

няма заеми за финансиране на инвестиции в регулираната дейност към момента и не 

предвижда такъв за периода на бизнес плана. 

 

Параметър (хил. лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Общо 

за 

периода 

Общо инвестиции в собствени активи 28,0 28,3 28,3 28,3 28,3 141,1 

ʌʠʥʘʥʩʠʨʘʥʝ ʩʲʩ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ 28,0 28,3 28,3 28,3 28,3 141,4 

Общо разходи за амортизации от собствени активи  2,3 2,3 2,3 2,3 2,3 11,3 

Общо разходи за амортизации от ВиК активи и съоръжения 27,8 29,1 30,4 31,8 33,2 152,3 

Общо разходи за амортизации включени в цените 30,0 31,4 32,7 34,0 35,5 163,6 

ʈʘʟʣʠʢʘ ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ - ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ 2,0 3,1 4,4 5,7 7,2 22,5 

 

3.3. Оперативни разходи 
3.3.1. Оперативни разходи по услуги и дейности 

Дружеството е представило следния отчет и прогноза за оперативните разходи за 

регулираните услуги в Справки № 12 и № 12.1 за периода на бизнес плана: 

 

Доставяне вода на друг ВиК оператор: 

Разходи по икономически елементи 

 (хил. лв.) 

ВС Доставяне на вода на друг ВиК оператор Изменение 

2017 спр. 

2015 г. 

Изменение 

2021 спр. 

2015 г. 
2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Разходи за материали 95,1 102,7 82,9 82,9 82,9 82,9 82,9 -12,8% -12,8% 

Разходи за външни услуги 30,1 29,4 34,9 35,0 35,0 35,0 35,0 16,0% 16,4% 

Разходи за амортизации 28,9 23,9 24,6 25,7 26,8 28,0 29,1 -15,0% 0,5% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ 2,2 1,8 1,9 1,9 1,9 1,9 1,9 -15,0% -15,0% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʘʢʪʠʚʠ ʦʪ 

ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʘʪʘ ʧʨʦʛʨʘʤʘ 26,8 22,0 22,8 23,9 25,0 26,1 27,2 -15,0% 1,8% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ, ʧʨʠʝʪʠ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ 

ʧʦʜʜʨʲʞʢʘ  0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0     

Разходи за възнаграждения 16,3 16,8 6,8 7,2 7,6 8,0 8,4 -58,4% -48,3% 

Разходи за осигуровки 2,8 3,0 1,2 1,2 1,2 1,3 1,4 -58,9% -50,1% 

Данъци и такси 34,7 39,1 7,2 8,8 8,8 8,8 8,8 -79,4% -74,6% 

Други разходи 1,2 0,9 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 -18,0% -18,0% 

ОБЩО РАЗХОДИ 209,2 215,7 158,5 161,8 163,4 165,0 166,7 -24,2% -20,3% 

Спестявания и увеличения-нето:     -13,9 -11,7 -11,2 -10,7 -10,2     

ОБЩО РАЗХОДИ за оперативен ремонт: 11,9 14,8 22,0 22,1 22,1 22,1 22,1 85,7% 86,7% 

Променливи разходи: 129,6 140,0 89,9 91,5 91,5 91,5 91,5 -30,7% -29,4% 

Спрямо отчетната 2015 г. ʟʘ ʫʩʣʫʛʘʪʘ ʜʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ʚʦʜʘ ʥʘ ʜʨʫʛ ɺʠʂ ʦʧʝʨʘʪʦʨ 
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през 2017 г. е прогнозирано намаление на разходите във връзка с обособяването на 

водоснабдителна система за вода с непитейни качества.  

С намаление са прогнозирани за регулаторния период разходите за материали, 

разходите за данъци и такси, и разходите за възнаграждения и осигуровки, които са 

приведени към средни нива на разходите за възнаграждения за ВиК сектора.  

Прогнозирано е приемливо нарастване на разходите за външни услуги в следствие 

увеличението на разходите за оперативен ремонт във връзка ремонтната програма. 

Прогнозата на разходите за оперативен ремонт е в съответствие с прогнозите на 

ремонтната програма. 

Разходите за амортизации включват разходите за амортизации на собствени активи 

и разходите за амортизации на активи от инвестиционната програма.  

Ефектът върху общите разходи за услугата водоснабдяване е намаление с 24,2% 

през 2017 г. и с 20,3% през 2021 г. спрямо отчетната 2015 г. 

 

Доставяне вода с непитейни качества: 

Разходи по икономически елементи 

(хил.лв.) 

ВС Доставяне на вода с непитейни качества  Изменение 

2017 спр. 

2015 г. 

Изменение 

2021 спр. 

2017г. 
2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Разходи за материали 0,0 0,0 18,2 18,2 18,2 18,2 18,2   0,0% 

Разходи за външни услуги 0,0 0,0 7,7 7,7 7,7 7,7 7,7   0,3% 

Разходи за амортизации 0,0 0,0 5,4 5,6 5,8 6,1 6,4   18,3% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ 0,0 0,0 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4   0,0% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʘʢʪʠʚʠ ʦʪ 

ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʘʪʘ ʧʨʦʛʨʘʤʘ 0,0 0,0 5,0 5,2 5,4 5,6 6,0   19,8% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ, ʧʨʠʝʪʠ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ 

ʧʦʜʜʨʲʞʢʘ  0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0     

Разходи за възнаграждения 0,0 0,0 1,5 1,6 1,7 1,8 1,8   24,2% 

Разходи за осигуровки 0,0 0,0 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3   21,3% 

Данъци и такси 0,0 0,0 2,1 2,4 2,4 2,4 2,4   17,4% 

Други разходи 0,0 0,0 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2   0,0% 

ОБЩО РАЗХОДИ 0,0 0,0 35,3 36,0 36,4 36,7 37,1   5,1% 

Спестявания и увеличения-нето: 0,0 0,0 29,9 30,4 30,5 30,6 30,7   2,7% 

ОБЩО РАЗХОДИ за оперативен ремонт: 0,0 0,0 4,8 4,9 4,9 4,9 4,9   0,5% 

Променливи разходи: 0,0 0,0 20,3 20,6 20,6 20,6 20,6   1,8% 

Разходите за 2017 г. са определени спрямо дела на количествата ʟʘ ʫʩʣʫʛʘʪʘ 

ʜʦʩʪʘʚʷʥʝ ʥʘ ʚʦʜʘ ʩ ʥʝʧʠʪʝʡʥʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘ и са обосновано увеличени за следващите 

години на регулаторния период.  

Разходите за възнаграждения и осигуровки са приведени към средни нива на 

разходите за възнаграждения и осигуровки за ВиК сектора в началото на периода и 

обосновано нарастват до края на регулаторния период. Обосновано е увеличението на 

разходите за данъци и такси за периода, а без увеличение са разходите за материали и 

други разходи. 

Прогнозата на разходите за оперативен ремонт е в съответствие с прогнозите на 

ремонтната програма. 

Разходите за амортизации включват разходите за амортизации на собствени активи 

и разходите за амортизации на активи от инвестиционната програма.  

Ефектът върху общите разходи за услугата водоснабдяване е увеличение с 5,1% 

през 2021 г. спрямо 2017 г. 

 

Общо регулирана дейност: 

Разходи по икономически елементи 

 (хил. лв.) 

Общо регулирана дейност Изменение 

2017 спр. 

2015 г. 

Изменение 

2021 спр. 

2015 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Разходи за материали 95,1 102,7 101,1 101,1 101,1 101,1 101,1 6,3% 6,3% 

Разходи за външни услуги 30,1 29,4 42,6 42,7 42,7 42,7 42,7 41,5% 42,0% 

Разходи за амортизации 28,9 23,9 30,0 31,4 32,7 34,0 35,5 3,7% 22,6% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʩʦʙʩʪʚʝʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ 2,2 1,8 2,3 2,3 2,3 2,3 2,3 3,7% 3,7% 

ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʘʢʪʠʚʠ ʦʪ 

ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʘʪʘ ʧʨʦʛʨʘʤʘ 26,8 22,0 27,8 29,1 30,4 31,8 33,2 3,7% 24,2% 
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ʨʘʟʭʦʜʠ ʟʘ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʧʫʙʣʠʯʥʠ 

ʘʢʪʠʚʠ, ʧʨʠʝʪʠ ʟʘ ʝʢʩʧʣʦʘʪʘʮʠʷ ʠ 

ʧʦʜʜʨʲʞʢʘ  0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0     

Разходи за възнаграждения 16,3 16,8 8,3 8,8 9,3 9,8 10,3 -49,2% -36,9% 

Разходи за осигуровки 2,8 3,0 1,4 1,4 1,5 1,6 1,7 -49,9% -39,2% 

Данъци и такси 34,7 39,1 9,2 11,2 11,2 11,2 11,2 -73,4% -67,6% 

Други разходи 1,2 0,9 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 0,0% 0,0% 

ОБЩО РАЗХОДИ 209,2 215,7 193,9 197,9 199,8 201,7 203,8 -7,3% -2,6% 

Спестявания и увеличения-нето: 0,0 0,0 16,1 18,7 19,3 19,9 20,5     

ОБЩО РАЗХОДИ за оперативен ремонт: 11,9 14,8 26,9 27,0 27,0 27,0 27,0 126,5% 127,7% 

Променливи разходи: 129,6 140,0 110,1 112,1 112,1 112,1 112,1 -15,0% -13,5% 

3.3.2. Бъдещи нови разходи 

Съгласно чл. 6, т. 2 от НРЦВКУ, при регулиране на цените на ВиК услугите по 

метода „Горна граница на цени“, при годишните изменения на одобрените цени се 

прилага коефициент Х, включващ коефициент Qр. 

Коефициент Qр отразява разликата между прогнозните и действителните разходи, 

които са в резултат на осъществяване на нови дейности и/или експлоатация и поддръжка 

на нови активи. С решението за одобряване на бизнес план и утвърждаване и одобряване 

на цени Комисията следва да определи конкретните разходи за всеки ВиК оператор, за 

които ще се прилага коефициентът Qр. 

ВиК опереаторът не предвижда бъдещите разходи за нови активи. 

3.5. Непризнати разходи 

3.5.1. Информация в бизнес плана 

В бизнес плана е представена информация за непризнатите разходи на дружеството 

и начина на прогнозиране и изготвяне на прогнозните отчети за приходи и разходи, и за 

паричните потоци за периода на бизнес плана. 

3.5.2. Прогнозни отчети за приходи и разходи / парични потоци 

В структурата на електронния модел на бизнес плана и ценовото заявление са 

включени Справка № 14 Отчет за приходи и разходи (ОПР) и Справка № 15 Отчет за 

паричните потоци (ОПР). В тях се отразяват автоматично регулираните параметри от 

бизнес плана. Целта на тези справки е да се представи обща информация за 

икономическите параметри на работата на дружеството, при така определените 

регулирани параметри. 

 

Отчет за приходи и разходи:  
Наименование (хил.лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Приходи от оперативна дейност (вкл. нерегулирана) 260 264 265 267 268 

Финансови приходи 0 0 0 0 0 

ПРИХОДИ           

Разходи от оперативна дейност  (вкл. нерегулирана) 222 226 228 230 232 

Финансови разходи 0 0 0 0 0 

РАЗХОДИ            

Печалба/ Загуба от оперативна дейност 38 38 37 37 36 

Печалба/ Загуба преди данъци 38 38 37 37 36 

Въз основа на параметрите в Справка № 14 на бизнес плана, формираната печалба 

от оперативна дейност спрямо разходите за оперативна дейност се изчислява следното 

ниво на реална норма на възвръщаемост:  
Наименование 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Реална норма на възвръщаемост (ROI) - печалба 

спрямо разходи от оперативна дейност 
16,77% 16,39% 16,11% 15,78% 15,41% 

Отчет за парични потоци:  
Наименование (хил.лв.) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Салдо на паричните средства в началото на периода: 207 209 214 220 227 

Салдо на паричните средства в края на периода: 209 214 220 227 234 

Видно от представените данни с информативен характер, дружеството е 
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прогнозирало устойчиви нива на приходи и разходи и парични потоци, които ще му 

позволят да извършва дейността по експлоатация, стопанисване и управление на 

водоснабдителната система, и предоставяне на водоснабдителната услуга срещу 

заплащане на потребителите. 

IV. Предложение за цени и приходи от ВиК услуги 
Неразделна част от бизнес плана е и заявлението за утвърждаване и одобряване на 

цени на ВиК услуги. Съгласно чл. 6, т. 2 от НРЦВКУ, при прилагането на метода „Горна 

граница на цени“, Комисията едновременно утвърждава цени на ВиК оператора за първата 

година от регулаторния период и одобрява цени за следващите години от регулаторния 

период, които се изменят в края на ценовия период с инфлационен индекс, намален с 

коефициент Х. 

Комисията с решение по Протокол № 52 от 21.03.2016 г., т. 1 е приела прилагането 

на метода на ценово регулиране „Горна граница на цени“ за регулаторен период 2017-

2021 г. 

Съгласно т. 15 от Указания НРКВКУ, електронният модел на бизнес плана включва 

и приложение № 6  Ценови модел, в който са включени справки за Необходими приходи 

(№ 16), Регулаторна база на активите (№ 17), Оборотен капитал (№ 18), Възвръщаемост на 

капитала (№ 19), Цени за доставяне на вода, отвеждане и пречистване на отпадъчни води 

(№ 20). 

Представените от дружеството ценообразуващи елементи са, както следва: 

4.1. Регулаторна база на активите 

Регулаторната база на активите се определя съгласно разпоредбите на чл. 11 от 

НРЦВКУ, представена е в Справка № 17 на бизнес плана, и е както следва: 

Описание (хил. лв.) 
ВС Доставяне на вода на друг ВиК оператор  

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 1 042  1 042  868  891  914  937  960  

Амортизации за периода на използване на ДА 650  650  552  577  603  630  658  

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и кредити за 

изграждане на извадени от баланса публични ДА  
0  0  0  0  0  0  0  

Инвестиции   16  23  23  23  23  23  

Оборотен капитал  38  40  28  28  27  27  26  

Регулаторна база на активите 430  448  366  365  362  357  352  

 

Описание (хил. лв.) 
ВС Доставяне на вода с непитейни качества 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 0  0  196  196  201  206  211  

Амортизации за периода на използване на ДА 0  0  127  127  133  139  145  

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и кредити за 

изграждане на извадени от баланса публични ДА  
0  0  0  0  0  0  0  

Инвестиции   0  5  5  5  5  5  

Оборотен капитал  0  0  6  6  6  6  6  

Регулаторна база на активите 0  0  80  80  79  78  77  

Признатата стойност на дълготрайните активи и натрупаната амортизация са 

определени при спазване указанията на КЕВР, в съответствие с представения 

амортизационен план в справки № 11, № 11.1 и № 11.2 на бизнес плана. 

Инвестициите са определени съгласно представената инвестиционна програма в 

справки № 9 и № 10 на бизнес плана. 

Оборотният капитал е изчислен в Справка № 18 на бизнес плана при спазване указанията 

на КЕВР, с утвърдената норма за нетен цикъл на оборотния капитал в дни за ВиК 

оператори от групата на средните ВиК оператори. Отнасянето на „ЛУКОЙЛ Нефтохим 

Бургас“ АД към групата на средните ВиК оператори е съобразено с подхода на групиране 

на ВиК операторите, съгласно Решение № НВ-1 от 19.04.2016 г. на КЕВР. 
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4.2. Възвръщаемост на капитала 

Нормата на възвръщаемост на капитала се определя съгласно чл. 12 от НРЦВКУ. С 

Решение № НВ-1 от 19.04.2016 г. Комисията е определила норма на възвръщаемост на 

собствения (НВск) и на привлечения (НВпк) капитал по групи ВиК оператори. 

Информацията в Справка № 19 на бизнес плана за услугата доставяне вода с 

непитейни качества е както следва: 

Описание Мярка 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Регулаторен собствен капитал хил. лв. 199 061 199 061 199 061 199 061 199 061 

Собствен капитал   199 061 199 061 199 061 199 061 199 061 

Собствени ДА и публични ДА, изградени със собствени 

средства 
  1 058 1 086 1 115 1 143 1 171 

Привлечен капитал  хил. лв. 0 0 0 0 0 

Данъчни задължения % 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 

Норма на възвращаемост на собствения капитал, 

утвърдена от комисията 
% 7,59% 7,59% 7,59% 7,59% 7,59% 

Норма на възвращаемост на привлечения капитал % 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Пределна норма на възвръщаемост на привлечения 

капитал, утвърдена от комисията 
% 5,30% 5,30% 5,30% 5,30% 5,30% 

Дял на собствения капитал % 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Дял на привлечения капитал % 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

НОРМА НА ВЪЗВРЪЩАЕМОСТ % 8,43% 8,43% 8,43% 8,43% 8,43% 

Възвръщаемост за доставяне на вода за Друг ВиК оператор хил. лв. 31 31 31 30 30 

Възвръщаемост за доставяне на вода с непитейни качества хил. лв. 7 7 7 7 7 

Възвръщаемост  хил. лв. 38 38 38 37 37 

Собственият и привлеченият капитал са определени съгласно параметрите на 

бизнес плана, при спазване указанията на КЕВР. 
 

4.3. Необходими годишни приходи 

Необходимите годишни приходи се определят съгласно разпоредбите на чл. 9 от 

НРЦВКУ. 

Възвръщаемостта на капитала е подробно описана в Справка № 19 на бизнес плана, 

изчислена и прогнозирана при спазване указанията на КЕВР. 

Признатите годишни разходи са подробно описани в Справки № 12 и № 12.1 на 

бизнес плана, изчислени и прогнозирани при спазване указанията на КЕВР, и са 

обосновани. 

 

Във връзка с горното, необходимите годишни приходи по услуги са, както следва: 

Описание  (хил. лв.) 
ВС Доставяне на вода на друг ВиК оператор 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 

Възвръщаемост за съответната ВиК услуга 31 31 31 30 30 152 

Признати годишни разходи за съответната ВиК услуга 159 162 163 165 167 815 

Необходими годишни приходи за съответната ВиК услуга 189 193 194 195 196 968 

Описание  (хил. лв.) 
ВС Доставяне на  вода с непитейни качества 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 

Възвръщаемост за съответната ВиК услуга 7 7 7 7 7 33 

Признати годишни разходи за съответната ВиК услуга 35 36 36 37 37 182 

Необходими годишни приходи за съответната ВиК услуга 42 43 43 43 44 215 

 

4.4. Прогнозни количества 
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Прогнозните годишни количества по услуги се определят съгласно разпоредбите на 

чл. 14, чл. 15 и чл. 16 от НРЦВКУ. 

Същите са подробно описани в Справка № 4 на бизнес плана, прогнозирани са 

съгласно указанията на КЕВР, за което са представени съответните справки и обосновки, 

и са обосновани. 

Количества (хил.куб.м/год) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 

ВС Доставяне на вода на друг ВиК оператор 1 425 1 425 1 425 1 425 1 425 7 124 

ВС Доставяне на вода с непитейни качества 313 313 313 313 313 1 566 

 

4.5. Цени на ВиК услуги 

Цените на ВиК услуги се образуват съгласно разпоредбите на глава трета,  

Раздел II Образуване на цени чл. 14 - 16 от НРЦВКУ и са както следва: 

 

Цени на ВиК услуги лв./куб.м без ДДС 
Цени по БП 

Цени за 

утвърждаване 

Цени за  одобряване, подлежащи на последваща 

корекция 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

ВС Доставяне на вода на Друг ВиК 

оператор 
0,133 0,135 0,136 0,137 0,138 

ВС Доставяне на вода с непитейни 

качества 
0,134 0,137 0,137 0,138 0,139 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД не предоставя услугата доставяне на вода на 

битови потребители, поради което не се изчислява социална поносимост на цената. 

V. Годишните изменения на цените 
Съгласно чл. 6, т. 2 от НРЦВКУ при прилагане на метода за ценово регулиране 

„Горна граница на цени“, Комисията едновременно утвърждава цени на ВиК оператора за 

първата година от регулаторния период и одобрява цени за следващите години от 

регулаторния период, които се изменят в края на ценовия период с инфлационен индекс, 

намален с коефициент Х. 

Коефициент Х се изчислява по следната формула: Х = Е+Q +Y, 

където: 

E е коефициент за подобряване на ефективността за година t; коефициентът е 

индивидуален за всеки ВиК оператор и се определя от Комисията за всеки ценови период 

с решението по чл. 27, ал. 1 от НРЦВКУ. 

Q – коефициент, който се изчислява по следната формула: 

Q = Qр + Qи, 

където: 

Qр е коефициент, отразяващ разликата между прогнозните и действителните 

разходи, които са в резултат на осъществяване на нови дейности и/или експлоатация и 

поддръжка на нови активи; с решението по чл. 27, ал. 1 от НРЦВКУ, Комисията определя 

конкретните разходи за всеки ВиК оператор, за които ще се прилага коефициентът Qр; 

Qи – коефициент, отразяващ разликата между прогнозните и действителните 

инвестиции, извършени за изпълнение на индивидуалните годишни целеви нива на 

показателите за качество на ВиК услугите, който се прилага по реда на чл. 4, ал. 4 от 

НРЦВКУ; 

Y – коефициент, отразяващ изпълнението на индивидуалните годишни целеви нива 

на единните показатели за ефективност, определени по реда на чл. 4, ал. 2, т. 1 от 

НРЦВКУ, който се прилага по реда на чл. 4, ал. 4 от същата наредба. 

С решение по Протокол № 8 от 11.01.2017 г., т. 1, КЕВР е приела подход за 

определяне на коефициент за подобряване на ефективността Е, и е определила 

индикативни коефициенти Е на ВиК оператори. 

За дружествата по чл. 198о, ал. 6 от ЗВ, за регулаторен период 2017-2021 г., е 

определена стойност на коефициент Е, както следва: 

Е = 0% 

apis://Base=NARH&DocCode=83945&ToPar=Art27_Al1&Type=201/
apis://Base=NARH&DocCode=83945&ToPar=Art27_Al1&Type=201/
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Коефициент Qр - в бизнес плана на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас 

за периода 2017 – 2021 г. не са прогнозирани бъдещи разходи за нови обекти и дейности. 

Следва да се има предвид, че с Постановление № 8 от 18.01.2016 г. на 

Министерския съвет (обн. ДВ, бр. 6 от 22.01.2016 г., в сила от 22.01.2016 г.), с което са 

приети НРКВКУ и НРЦВКУ, изрично е посочено, че двете наредби се прилагат ʟʘ 

ʨʝʛʫʣʘʪʦʨʥʠʷ ʧʝʨʠʦʜ, ʟʘʧʦʯʚʘʱ ʦʪ 1 ʷʥʫʘʨʠ 2017 ʛ. Съгласно чл. 10, ал. 1 от ЗРВКУ 

регулаторният период е с продължителност от пет години. Съобразно нормативно 

определената продължителност на регулаторния период (2017 г. – 2021 г.) на бизнес 

плановете по чл. 10, ал. 1 от ЗРВКУ, „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас е 

разработил и предложил за одобрение бизнес план за петгодишния регулаторен период 

2017-2021 г. Първоначално предложеният бизнес план не е бил изготвен съобразно 

предварително обявените изисквания относно формата и съдържанието на бизнес 

плановете за регулаторния период 2017-2021 г., определени от КЕВР с Указания 

НРЦВКУ, приети с решение по Протокол № 76 от 19.04.2016 г., т. 3, поправени с решение 

по Протокол № 118 от 07.06.2016 г., т. 8 и Указания НРКВКУ, приети с решение по 

Протокол № 76 от 19.04.2016 г., т. 2. 

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас е представило бизнес план, 

съответстващ на изискванията на чл. 11, ал. 1 от ЗРВКУ, със заявление с вх. № В-17-78-6 

от 18.05.2018 г. С оглед късното представяне на бизнес плана, същият не е можело да бъде 

одобрен преди изтичане на 2017 г., която е първата година от нормативно определения 

регулаторен период 2017-2021 г. Това обстоятелство следва да бъде съобразено при 

одобряване на бизнес плана и утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги. В тази 

връзка, КЕВР следва да утвърди цени на водоснабдителните и канализационните услуги 

на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас за 2018 г., съобразно бизнес плана. 

Цена за първия ценови период не е утвърждавана от КЕВР и не е влязла в сила през 

2017 г., не може да се приложи изискването за изменение с инфлационен индекс, намален 

с коефициент Х, поради което цените за ВиК услугите „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, 

гр. Бургас за 2018 г. са, както следва: 

 

Изказвания по т.2.: 

Докладва И. Касчиев. И за това дружество бяха проведени открито заседание и 

обществено обсъждане. На откритото заседание присъства началник производство „В и К 

очистни съоръжения“, упълномощено лице от дружеството, който посочи, че няма 

възражения по доклада и проекта на решение. В общественото обсъждане взеха участие 

Омбудсманът и представители на синдикати, които не са внесли писмени становища след 

това и няма нито едно писмено становище в 14-дневния срок. В предложения проект за 

решение също няма изменение спрямо това, което беше одобрено от Комисията на 

предишното закрито заседание. Работната група предлага на Комисията да вземе решение, 

както следва: 

I. Да одобри на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас бизнес план за 

развитие на дейността като ВиК оператор за регулаторен период 2017-2021 г., при 

прилагане на метод на ценово регулиране „горна граница на цени”, в т.ч.: 

1. Техническа и икономическа част на бизнес плана; 

2. Годишни нива на показателите за качество на ВиК услугите; 

3. Необходими годишни приходи за всяка година от бизнес плана; 

4. Прогнозни количества по услуги за всяка година от бизнес плана; 

5. Стойност на регулаторната база на активите за регулаторни цели за всяка година 

от бизнес плана; 

6. Норма на възвръщаемост на капитала при условията на свое Решение № НВ-1 от 

19.04.2016 г., за услугите доставяне на вода, отвеждане и пречистване на отпадъчните 

води. 

II. Да одобри цени без ДДС на водоснабдителните и канализационните услуги за 

2018 - 2021 г. 
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III. Да приеме анализ на социалната поносимост на цените на водоснабдителните и 

канализационните услуги за всяка година от бизнес плана.  

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД не предоставя услуги за битови потребители, 

поради което не се извършва анализ на социалната поносимост на цената на ВиК услуги за 

битови потребители. 

IV. За дружествата по чл. 198о, ал. 6 от ЗВ, за регулаторен период 2017-2021 г., е 

определена стойност на коефициент Е = 0%. 

1. Коефициент Qр - в бизнес плана на „Лукойл Нефтохим Бургас” АД, гр. Бургас за 

периода 2017 – 2021 г. не са прогнозирани бъдещи разходи за нови обекти и дейности. 

V. Да утвърди, считано от 01.08.2018 г., цени без ДДС на водоснабдителните и 

канализационните услуги за 2018 г., 

 

Председателят доц. д-р Иван Н. Иванов каза, че няма сравняване със социална 

поносимост по причина, че дружеството не предоставя Вик услуги за битови потребители.  

От страна на членовете на Комисията нямаше въпроси и коментари по проекта на 

решение. 

 

Предвид гореизложеното и на основание чл. 6, ал. 1, т. 1 и т. 2, във връзка с чл. 11, 

ал. 1, чл. 12 и чл. 14, ал. 1 от Закона за регулиране на водоснабдителните и 

канализационните услуги, чл. 22, ал. 3 от Наредбата за регулиране на качеството на 

водоснабдителните и канализационните услуги, обн. ДВ, бр. 6 от 2016 г., чл. 2, ал. 1 и ал. 

2, чл. 6, т. 2 и чл. 26 от Наредбата за регулиране на цените на водоснабдителните и 

канализационните услуги, обн. ДВ, бр. 6 от 2016 г., Указанията за образуване на цени на 

водоснабдителните и канализационните услуги при ценово регулиране чрез метода „горна 

граница на цени” за регулаторния период 2017-2021 г., приети с решение по Протокол № 

76 от 19.04.2016 г., т. 3 на Комисията за енергийно и водно регулиране, поправени с 

решение по Протокол № 118 от 07.06.2016 г., т. 8 и Указанията за прилагане на Наредбата 

за регулиране на качеството на водоснабдителните и канализационните услуги за 

регулаторния период 2017 г. – 2021 г., приети с решение от Протокол № 76 от 19.04.2016 

г., т. 2 на Комисията за енергийно и водно регулиране, 

 

КОМИСИЯТА ЗА ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ 

Р Е Ш И: 

 

I. Одобрява на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас бизнес план за 

развитие на дейността като ВиК оператор за регулаторен период 2017-2021 г., при 

прилагане на метод на ценово регулиране „горна граница на цени”, в т.ч.: 

1. Техническа и икономическа част на бизнес плана. 

2. Годишни нива на показателите за качество на ВиК услугите, както следва: 

ПК Параметър 
Ед. 

мярка 
2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Дългосро

чни нива 

ПК4а 
Общи загуби на вода във 

водоснабдителните системи  
м3/км/д

ен 
0,00 26,24 26,24 26,24 26,24 15 

ПК4б 
Общи загуби на вода във 

водоснабдителните системи  
% 0,00% 6,75% 6,75% 6,75% 6,75% 49% 

ПК5 
Аварии по водопроводната 

мрежа  
бр/100к
м/год 

38,46 38,46 38,46 38,46 39,22 60 

ПК11а 

 Енергийна ефективност за 

дейността по  доставяне на вода 
на потребителите 

кВтч/м3 0,46 0,43 0,43 0,43 0,43 0,45 

ПК11г 
Рехабилитация на 

водопроводната мрежа  
% 0,77% 0,77% 0,77% 0,77% 0,77% 1,25% 

ПК12а 

Ефективност на разходите за 
услугата доставяне на вода на 

потребителите 

съотно

шение 
1,19 1,19 1,18 1,18 1,18 1,1 

3. Необходими годишни приходи за всяка година от бизнес плана, както следва: 
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Описание  (хил. лв.) 
ВС Доставяне на вода на друг ВиК оператор 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 

Възвръщаемост за съответната ВиК услуга 31 31 31 30 30 152 

Признати годишни разходи за съответната ВиК услуга 159 162 163 165 167 815 

Необходими годишни приходи за съответната ВиК услуга 189 193 194 195 196 968 

Описание  (хил. лв.) 
ВС Доставяне на  вода с непитейни качества 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 

Възвръщаемост за съответната ВиК услуга 7 7 7 7 7 33 

Признати годишни разходи за съответната ВиК услуга 35 36 36 37 37 182 

Необходими годишни приходи за съответната ВиК услуга 42 43 43 43 44 215 

4. Прогнозни количества по услуги за всяка година от бизнес плана, както следва: 
Количества (хил.куб.м/год) 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. Общо 

ВС Доставяне на вода на друг ВиК оператор 1 425 1 425 1 425 1 425 1 425 7 124 

ВС Доставяне на вода с непитейни качества 313 313 313 313 313 1 566 

5. Стойност на регулаторната база на активите за регулаторни цели за всяка година 

от бизнес плана, както следва: 

Описание (хил.лв.) 
ВС Доставяне на вода на друг ВиК оператор  

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 1 042  1 042  868  891  914  937  960  

Амортизации за периода на използване на ДА 650  650  552  577  603  630  658  

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и кредити за 

изграждане на извадени от баланса публични ДА  
0  0  0  0  0  0  0  

Инвестиции   16  23  23  23  23  23  

Оборотен капитал  38  40  28  28  27  27  26  

Регулаторна база на активите 430  448  366  365  362  357  352  

Описание (хил.лв.) 
ВС Доставяне на вода с непитейни качества 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Призната стойност на ДА 0  0  196  196  201  206  211  

Амортизации за периода на използване на ДА 0  0  127  127  133  139  145  

Дългосрочни задължения по лихвени заеми и кредити за 

изграждане на извадени от баланса публични ДА  
0  0  0  0  0  0  0  

Инвестиции   0  5  5  5  5  5  

Оборотен капитал  0  0  6  6  6  6  6  

Регулаторна база на активите 0  0  80  80  79  78  77  

6. Норма на възвръщаемост на капитала при условията на свое Решение № НВ-1 от 

19.04.2016 г., за услугите доставяне на вода, отвеждане и пречистване на отпадъчните 

води, както следва:  

Описание Мярка 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Регулаторен собствен капитал хил. лв. 199 061 199 061 199 061 199 061 199 061 

Собствен капитал   199 061 199 061 199 061 199 061 199 061 

Собствени ДА и публични ДА, изградени със собствени 

средства 
  1 058 1 086 1 115 1 143 1 171 

Привлечен капитал  хил. лв. 0 0 0 0 0 

Данъчни задължения % 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 

Норма на възвращаемост на собствения капитал, 

утвърдена от комисията 
% 7,59% 7,59% 7,59% 7,59% 7,59% 

Норма на възвращаемост на привлечения капитал % 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Пределна норма на възвръщаемост на привлечения 

капитал, утвърдена от комисията 
% 5,30% 5,30% 5,30% 5,30% 5,30% 

Дял на собствения капитал % 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 
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Дял на привлечения капитал % 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

НОРМА НА ВЪЗВРЪЩАЕМОСТ % 8,43% 8,43% 8,43% 8,43% 8,43% 

Възвръщаемост за доставяне на вода за Друг ВиК оператор хил. лв. 31 31 31 30 30 

Възвръщаемост за доставяне на вода с непитейни качества хил. лв. 7 7 7 7 7 

Възвръщаемост  хил. лв. 38 38 38 37 37 

II. Одобрява цени без ДДС на водоснабдителните и канализационните услуги за 

2018 - 2021 г., както следва: 

Цени на ВиК услуги лв./куб.м без ДДС 
Цени по БП 

Цени за 

утвърждаване 

Цени за  одобряване, подлежащи на последваща 

корекция 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

ВС Доставяне на вода на Друг ВиК 

оператор 
0,133 0,135 0,136 0,137 0,138 

ВС Доставяне на вода с непитейни 

качества 
0,134 0,137 0,137 0,138 0,139 

 

III. Приема анализ на социалната поносимост на цените на водоснабдителните и 

канализационните услуги за всяка година от бизнес плана, както следва:  

„ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД не предоставя услуги за битови потребители, 

поради което не се извършва анализ на социалната поносимост на цената на ВиК услуги за 

битови потребители. 

IV. За дружествата по чл. 198о, ал. 6 от ЗВ, за регулаторен период 2017-2021 г., е 

определена стойност на коефициент Е = 0%. 

2. Коефициент Qр - в бизнес плана на „Лукойл Нефтохим Бургас” АД, гр. Бургас за 

периода 2017 – 2021 г. не са прогнозирани бъдещи разходи за нови обекти и дейности. 

V. Утвърждава, считано от 01.08.2018 г., цени без ДДС на водоснабдителните и 

канализационните услуги за 2018 г., както следва: 

Цени на ВиК услуги лв./куб.м. (без ДДС) Цени за утвърждаване за 2018 г.  

Доставяне на вода на Друг ВиК оператор 0,135 

Доставяне на вода с непитейни качества 0,137 

 

В заседанието по точка втора участват председателят Иван Н. Иванов и членовете 

на Комисията Димитър Кочков и Пенка Трендафилова. 

 

Решението е взето с три гласа „за” (Иван Н. Иванов - за, Димитър Кочков – за и 

Пенка Трендафилова - за), от които два гласа (Димитър Кочков и Пенка Трендафилова) 

на членове на Комисията със стаж във В и К сектора.  

 

 

 

РЕШЕНИЯ ОТ ЗАСЕДАНИЕТО: 

 

 

По т.1. както следва: 

I. Одобрява на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, гр. Велико 

Търново бизнес план за развитие на дейността като ВиК оператор за регулаторен период 

2017-2021 г., при прилагане на метод на ценово регулиране „горна граница на цени”.  

II. Одобрява цени без ДДС на водоснабдителните и канализационните услуги за 

2018 - 2021 г. 

III. Приема анализ на социалната поносимост на цените на водоснабдителните и 

канализационните услуги за всяка година от бизнес плана.  



 87 

IV. Във връзка с годишните изменения на одобрените цени, определя стойност на 

коефициента за подобряване на ефективността E за всяка година от бизнес плана и 

разходи, за които се прилага коефициентът Qр. 

V. Утвърждава, считано от 01.08.2018 г., цени без ДДС на водоснабдителните и 

канализационните услуги за 2018 г. 

 

По т.2. както следва: 

I. Одобрява на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас бизнес план за 

развитие на дейността като ВиК оператор за регулаторен период 2017-2021 г., при 

прилагане на метод на ценово регулиране „горна граница на цени”.  

II. Одобрява цени без ДДС на водоснабдителните и канализационните услуги за 

2018 - 2021 г.  

III. Приема анализ на социалната поносимост на цените на водоснабдителните и 

канализационните услуги за всяка година от бизнес плана.  

IV. За дружествата по чл. 198о, ал. 6 от ЗВ, за регулаторен период 2017-2021 г., е 

определена стойност на коефициент Е = 0%. 

V. Утвърждава, считано от 01.08.2018 г., цени без ДДС на водоснабдителните и 

канализационните услуги за 2018 г. 
 

Приложения: 

1. Решение на КЕВР № БП-Ц-7/19.07.2018 г. - одобряване на бизнес план за 

развитие на дейността на „Водоснабдяване и канализация Йовковци” ООД, гр. Велико 

Търново като ВиК оператор за периода 2017-2021 г., изменено и допълнено със заявления 

с вх. № В-17-31-5 от 30.05.2017 г. и от 03.07.2017 г., и заявление с вх. № В-17-31-13 от 

30.06.2016 г. за утвърждаване и одобряване на цени на ВиК услуги, изменено със 

заявления с вх. № В-17-31-6 от 30.05.2017 г. и от 03.07.2017 г. 

2. Решение на КЕВР №№ БП-Ц-8/19.07.2018 г. - одобряване на бизнес план за 

развитие на дейността на „ЛУКОЙЛ Нефтохим Бургас“ АД, гр. Бургас като ВиК оператор 

за периода 2017-2021 г., изменено и допълнено със заявление с вх. № В-17-78-5 от 

18.05.2018 г. и заявление с вх. № В-17-78-6 от 18.05.2018 г. за утвърждаване и одобряване 

на цени на ВиК услуги. 
 

 

ЧЛЕНОВЕ НА КЕВР:     ПРЕДСЕДАТЕЛ:  

 

       

.................................................                   ДОЦ. Д-Р ИВАН Н.ИВАНОВ 

 (Д. Кочков) 
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 (П. Трендафилова) 

 

        ГЛАВЕН СЕКРЕТАР: 
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 (Н. Харбалиева - главен експерт) 

 


